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IDENTIFICACION

Asignatura . Investigacion de Operaciones |
Semestre . Quinto

Horas semanales : 7 horas

Clases tedricas : 3 horas

Clases practicas : 4 horas

Total real de horas disponibles : 112 horas

Clases tedricas 1 48 horas

Clases practicas : 64 horas

IIl.-  JUSTIFICACION

En la actualidad, las empresas y organizaciones del pais se encuentran inmersas en un contexto altamente competitivo,
principalmente como consecuencia de la integracién de los mercados de América del Sur y de los mercados globalizados, que las
obligan a ser cada dia mas competitivas. Deben resolver el problema de mejorar la calidad de sus productos y servicios, para lo cual
se requiere disefiar modelos integrales que optimicen la gestién en las organizaciones, mediante la identificacién de problemas del
mundo real relacionado con la toma de decisiones y que pueden ser formulados como modelos matematicos.

La Programacién lineal es una técnica que permite representar en forma simplificada un sistema en donde las variables que los
describen y sus interrelaciones son lineales. Al resolver el modelo, se obtiene un conjunto de soluciones que pueden orientar al
profesional a mejorar la eficiencia de las unidades productivas de bienes y/o servicios, y ayudarlo a tomar decisiones para resolver el
problema fundamental de la asignacion eficiente de los recursos en las unidades productivas y de situaciones en general que
requieran el uso de algoritmos que maximicen los beneficios o minimicen los costos.

En esta asignatura se desarrollaran ademas temas de Analisis de Redes y el Método de Camino Critico, siendo ambas, herramientas
poderosas para la formulacion y resolucién de problemas que pueden ser representados por medio de redes, que nos permiten
visualizar las conexiones y relaciones entre los componentes de sistemas.

lll.- OBJETIVOS

1z

«

A

LoNDO

Interpretar las reglas para la clasificacion, formulacién y validacién de un modelo en Investigacién de Operaciones, y
comprender la estructura de los modelos de programacién lineal en particular.

Analizar la solucion de problemas lineales, aplicando los conceptos fundamentales de la programacién lineal.

Emplear los algoritmos especiales de transporte y asignacién para resolver problemas de programacion lineal con
caracteristicas particulares.

Formular problemas lineales cuya solucién tiene la restriccién de que los resultados sean enteros, o que contengan algunas
variables enteras, mediante los métodos de programacién entera.

Identificar modelos de redes que representen ciertos sistemas.

Discriminar tareas en la etapa de planificacién de un proyecto.

Disefiar la red de un proyecto; encontrar el camino critico y las holguras de las actividades componentes.

Analizar la sensibilidad de una red de proyectos.

Demostrar interés en el desarrollo de las clases considerando que la Investigacién de Operaciones y la Programacién Lineal
constituyen una herramienta importante para identificar tipos de problemas y situaciones a ser abordadas.

IV.-  PRE-REQUISITO

1.
2.

Algebra Lineal.
Calculo Il

V.- CONTENIDO

5.1. Unidades programiticas

[N RE N

. Investigacién de Operaciones.

Programacion Lineal.

. Algoritmos especiales.
. Programacién entera.
. Modelos de redes.

. PERT-CPM

5.2, Desarrollo de las unidades programéticas

Investigacion de Operaciones.
1.1.  Origenes de la Investigacién de Operaciones.
1.2. Etapas de un trabajo de Investigacién de Operaciones.
Programacion lineal.
2.1. Forma general del modelo matemético de Programacién Lineal
2.2. Suposiciones del modelo.
2.3 Formulacion del modelo.
2.3.1  Analisis del problema e identificacién de variables.
2.3.2  Formulacion de la funcién objetivo.
2.3.3  Formulacién de las restricciones.
2.3.4 Forma general de un problema de programacién lineal.
2.3.5 Forma estandar de modelos para maximizacién y minimizacién
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2.4 Resolucién de un problema de programacién lineal.
2.41 Elmétodo gréfico
2.41.1 Gréfica de las restricciones y regién de soluciones factibles
2.41.2  Grafica de la funcion objetivo
2.41.3 Soluciones basicas factibles.
2.4.2 Resolucién por el Algoritmo Simplex.
2421 Particularidades del Método Simplex.
2.4.2.2 Forma tabular. Método simplex primal.
2.4.2.3 Meétodos para la resolucion de problemas de minimizacién: Método M y Método de las dos fases.
2.5 Casos especiales de la aplicacién del método simplex:
2.5.1 Degeneracion
2.5.2  Optimos alternativos
2.5.3 Soluciones no acotadas
25.4  Soluciones inexistentes (o no factibles).
2.6 Aplicacién de paquetes de cémputo para la solucién de modelos de programacién lineal
2.7 Andlisis de la solucién.
2.7.1  Andlisis econémico del 6ptimo.
2.7.1.1 Interpretacién de la solucién éptima.
2.71.2 Concepto de precio sombra (dual prices)
2.7.1.3 Concepto de costo marginal (reduce cost)
2.7.2 Andlisis de la sensibilidad. Condiciones para que la solucién basica no varie.
2.7.21  Variacién permitida de los coeficientes de la funcién objetivo.
2.7.2.2. Variacién permitida de los parametros de las restricciones.
2.8 Teoria de la Dualidad
2.8.1 Transformacién del problema primal a su problema asociado dual
2.8.2 Relaciones primal dual
2.8.3 Interpretacion de los resultados del dual. Analisis econémico.
3. Algoritmos especiales
3.1 El modelo del transporte.
3.1.1 Formulacién del problema del transporte. Propiedades.
3.1.2  Aplicaciones del modelo de transporte.
3.2 El problema de asignacion.
3.2.1 Formulacion del problema. Propiedades
3.2.2 Aplicaciones del modelo.
3.3 El problema de transbordo
3.3.1 Formulacion del problema. Propiedades.
3.3.2 Redes de transbordo.
3.3.3 Aplicaciones del modelo.
3.4 Aplicacién de paquetes de cémputo para la solucién de problemas de transporte, asignacién y transbordo.
3.5 Analisis y evaluacion de los resultados.
4. Programacion entera
4.1  Algoritmo de Ramificacién y Acotamiento
4.2 Programacion entera binaria (entero cero — uno). Propiedades.
4.3 Programacion entera mixta. Propiedades.
4.4  Ejercicios de aplicacion y uso de programas de cémputo.
4.5 Analisis y evaluacién de los resultados.
5. Medelos de Redes.
5.1 Terminologia de redes.
5.2 Modelos de redes que representan ciertos sistemas:
5.2.1 Problema de la ruta mas corta.
5.2.2 Arbol de expansién minima.
5.2.3 Problema del flujo maximo.
6. Método PERT-CPM
6.1. Antecedentes. Objetivos.
6.2. Etapas de un proyecto.
6.3. Redes deterministicas: Duracién de una actividad, duracién de un proyecto, camino critico, holgura del proyecto.
6.4. Caracteristicas de una actividad: Comienzo tempranc. Comienzo tardio. Fin temprano. Fin tardio. Margen total.
Margen libre.
6.5. Redes probabilisticas.
6.5.1. Duracién optimista de una actividad.
6.5.2. Duracién pesimista de una actividad.
6.5.3. Duracion normal de una actividad.
6.5.4. Célculo del tiempo esperado. Varianza.
6.5.5. Duracién esperada del proyecto.
\ \ 6.5.6. Tiempo comprometido.
6.5.7. Probabilidad de costo de un proyecto.
6.6. Optimizacion de costo de un proyecto.
6.6.1. Costos de un proyecto.
6.6.2, Pendiente de costo.
6.6.3. Compresion de la red.

VI.- ESTRATEGIAS METODOLOGICAS

Clases expositivas participativas

Resolucién de ejercicios.

Técnicas individuales y grupales para la resolucion de ejercicios.
Utilizacion de software especial para la resolucién de problemas.

IO =
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VIl. -  MEDIOS AUXILIARES

Pizarra.

Marcadores.
Borrador de pizarra.
Material bibliografico
Equipo multimedia

O EL00 1)

VIIl. - EVALUACION

Acorde a la Reglamentacion y Normativas vigentes en la Facultad Politécnica.
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