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I - IDENTIFICACION

1. Asignatura : Turismo ||

2. Semestre : Sexto

3. Horas semanales : 5 horas
3.1. Clases Tegricas : 5 horas
3.2. Clases practicas : 0 haras

4. Total real de horas disponibles  : 80 horas
4.1. Clases tedricas . 80 heras

.- JUSTIFICACION

En los ditimos anos se han generado transformaciones radicales en la industria del turismo en ef ambito de las empresas turisticas, el
comportamiento de la demanda vy las TICs

Esta situacion plantea la necesidad que los estudiantes de Ia carrera de Licenciatura en Gestion de [a Hospitalidad puedan reatizar
un andlisis de los prestadores de servicios turlsticos locales y su relacién con ef Plan Nacional de Turismo.
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lil. OBJETIVOS

1.- Aplicar el uso de la tecnologla para la mejora de la comunicacion y el aumento de la productividad.

2.- Distinguir herramientas de apoyo para la creacién de productos turisticos de calidad,

3.- identificar los recursos necesarios para la construccidn de un producto ¢ propuesta de servicios turisticos.
4.- Demostrar creatividad en la gestién de comercializacion de los servicios ofrecidos.

5.- Aplicar los conocimientos y recursos analizados, en las oportunidades de negocio.

6.- Reconocer todos los canafes de distribucidn existentes en el mercado turistico.

V. PRE - REQUISITO

Turismo |
V. CONTENIDO

5.1. Unidades Programaticas

i La moderna industria de los vigjes y el turismo.
2. Eluso de las TICs en las empresas turisticas.
3. Analisis del desarrollo turistico en el Paraguay
4. Turismo v la sostenibilidad ambiental

5.2. Desarrollo de las Unidades Programaticas

5.2.1 l.a moderna industria de los viajes y el turismo.
5.2.1.1 Tipos de viajes
52.1.2 Los viajes individuales y grupales
52.1.3 Los v gjes programados
5.2.1.31 Concepto
52132 Caracteristicas
52.1.3.3 Tipos
52.1.34 Fases
52.1.3.5 Documentacion
5,2.1.4. Los viajes a la medida
5.2.1.4 Concepto
5215 Caracteristicas
52416 Tipos
5.2.1.7 Fases
52.1.8 Documentacion
5.2.1.9. El mercado de reuniones
5218 Concepto
5.2.1.10  Caracteristicas
52.1.11 Tipos
52112 Fases
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5.2.1.13  Bocumeniacion

5.2.2 El uso de las TICs en las empresas turisticas.
5.2.21. GDS 0 5CR
5.2.2.2, Reservas
5.2.2.3. Introduccion
5.2.2.4. Codificacién / Decodificacion
52.25. PNR
5.2.2.6. Queus
52.27. Als
5.2.2.8. Help
5.2.2.9, Tarifas
5.2.2.10. E-fickeis

5.2.3. Analisis del desarrollo turistico en el Paraguay Organismos Nacionales de Turismo
5.2.3.1 GSecretarias de turismo gobierno central
5.2.3.2 Secretarias de turismo gobierno departamental
5.2.3.3 Secretarias de turismo gobierno Municipal
5.2.3.4 ONG orientadas al turismo
5.2.3.5 Plan Maestro de la SENATUR
5.2.3.6 Proyectos y programas de la SENATUR
5.2.3.7 Inventario del Patrimonio histérico y cuitural

5.2.4, Turismo y la sostenibilidad ambientai
o, 5.2.4.1 Elorigen de la vida a [a sociedad cientificos — tecnolégica.
5.2.4.2 La contaminacién del medio ambiente.
5.2.4.3 Alternativo, ecoturismo, rural, ete.
5.2.4.4 Hacia un turismo sostenible
5.2.4.5 Buenas practicas ambientales en el sector turistico en Paraguay

VI ESTRATEGIAS METODOLOGICAS

Lectura comentada.

Analisis de textos, soziatizacidn de la informacion.
Técnicas grupales

Uso de medios audiavisuales

Visitas guiadas a empresas turisticas

s N =

VIl MEDIOS AUXILIARES

1. Egquipo multimedia.
2. Recursos audiovisuales

Vill.  EVALUACION

1 Asistencia y trabajos en clase.

2. Trabajos practicos.

3. Informe de las visitas técnicas y/o charlas
4. Examenes parciales y examen final.
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