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l. - IDENTIFICACION
1. Asignatura . Investigacién Operativa |
. Grupo : Sexto
3. Horas semanales : 5 horas
3.1. Clases teotricas : 3 horas
3.2. Clases practicas : 2 horas

4. Total real de horas disponibles : 90 horas
4.1. Total de clases tedricas : 54 horas
4.2. Total de clases practicas : 36 horas

T JUSTIFICACION

La investigacion de operaciones es un enfoque sistematico y racional de los problemas fundamentales involucrados en e_l control de
sistemas a través de la toma de decisiones que, en clerto sentido, logran el mejor resultado a la luz de toda la informacién (incompleta)
disponible.

. - OBJETIVOS

1. Describir los principales métodos utilizados en la investigacion operativa.

2. Comprender el funcionamiento de los modelos matematicos.

3. Comprender las técnicas de resolucién de problemas reales cuyo objetivo es la optimizacion en el uso de los recursos.
4. Resolver situaciones problematicas que involucren métodos de la investigacion operativa.

Iv. - PRE - REQUISITO

1. Estadistica y Probabilidades.

V.- CONTENIDO

5.1. Unidades programaticas

1. Investigacién operaciones.
2. Programacion lineal.

3. Teoria de stock.

4. Teoria de colas.

5.2. Desarrollo de las unidades programéticas

1. Investigacion operaciones.
1.1.  Introduccién de operaciones.
1.2. Diferentes tipos de modelos y su significado.
1.3.  Construccién de modelos.
2. Programacion lineal.
2.1, Introduccion al estudio y analisis de la programacion lineal.
2.2. Formulacién general de un problema de programacion lineal.
2.3. Construccion de modelos de programacion lineal aplicados a distintos problemas.
2.4. Resolucién grafica de un problema de programacion lineal.
2.4.1. Solucidn factible optima.
2.4.2. Infinitas soluciones 6ptimas.
2.4.3. Funcion objetivo no acatada.
2.4.4. No existe solucién factible.
2.5. Problemas propuestos — Resoluciones.
2.6. Método numérico de resolucién de un problema de programacion lineal: El algoritmo Simplex.
2.6.1. Problemas propuestos — Resoluciones.
2.6.2. Dualidad.
2.6.2.1. Relaciones entre un problema primal y su dual asociado.
2.6.2.2. El algoritmo dual Simplex.
2.6.2.3. Problemas propuestos — Ejercicios.
Teoria de stock.
3.1. Introduccion. Generalidades.
3.2, Caracteres Generales de los problemas de inventarios.
3.3. Representacion Grafica.
3.4. Estudio de Casos.

= Aprobado por Resolucion N° 18/17/21-00 Acta N°1032/27/08/2018 del Consejo Directivo de la FP-UNA Pagina 1 de 3



Licenciatura en Ciencias Informaticas - Plan 2009 Facultad Politécnica

VL. -

1.
2.
3.

VIL.

el

VIl

3.5. Investigacion de una cantidad economica de pedido, demanda constante, con costo de almacenamiento y costo de emision
— Ejemplo numérico.
3.6. Investigacion de una cantidad econdmica de pedido, demanda constante con costo almacenamiento, emision y costo de
ruptura de stock — Ejemplo Numérico, Resoluciones.
3.6.1. Demanda aleatoria con pérdida sobre los excedentes y costo suplementario debido a la ruptura de stock ; costo de
almacenamiento, despreciable Ejemplo Numérico — Resoluciones.
3.6.2. Demanda aleatoria con costo de almacenamiento y costo de ruptura Ejemplo Numérico — Resoluciones.
Teoria de colas
4.1. Introduccion.
4.2.  Descripcion general de un fenomeno de espera.
4.2.1. Entradas de cliente.
4.2.2. Duracion de servicio.
4.2.3. Estructura de un fenémeno de Espera.
4.2.4. Naturaleza aleatoria de las llegadas o del servicio.
4.2.5. Ley de Poisson.

4.3. Descripcion de una cola de espera en una estacion — tasa de llegadas - tasas de servicio. Llegadas de tipo Poissomana —
Servicio de tipo Exponencial.

4.3.1. Numero medio de clientes en el sistema.

4.3.2. Numero medio de Clientes en la fila.

4.3.3. Tiempo medio de espera.

4.3.4. Tiempo medio en el sistema.

4.3.5. Probabilidades.

4.3.6. Ejercicios Numéricos — Resoluciones.

4.3.7. Caso en donde el servicio es constante.
4.4.  Descripcion de una cola de espera con varia estaciones- Ejercicios Numéricos — Resoluciones.
4.5. Caso de una estacion y un nimero limitado de clientes - Ejercicios Numéricos — Resoluciones.

ESTRATEGIAS METODOLOGICAS

Exposicién de la teoria con diferentes técnicas.
Técnicas individuales y grupales para resolucién de ejercicios.
Elaboracion y presentacion de trabajos practicos.

- MEDIOS AUXILIARES

Pizarra.

Marcadores.
Borrador de pizarra.
Material bibliografico.
Equipo multimedia.

- EVALUACION

Acorde a la Reglamentacion y Normativas vigentes en la Facultad Politécnica.

IX. -
m]
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