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l - IDENTIFICACION
1. Asignatura : Electiva V - Politica de Empresa
2. Nivel : Cinco
3. Horas semanales . 5 horas
Clases tedricas : 2 horas
Clases practicas : 3 horas
4. Total real de horas disponibles : 85 horas
Clases teoricas : 34 horas
Clases practicas : 51 horas

Il.-  JUSTIFICACION

En un mundo globalizado y un ambiente de negocios en el que el cambio permanente Y su aceleracion es la constante, las empresas
se enfrentan al desafio de orientar y dar significado a sus objetivos, de manera a otorgar cierta estabilidad a su planificacién y a la
capacidad de ejecucion de su capital humano.

En este sentido, el disefio e implementacién de politicas adecuadas es esencial para brindar el marco adecuado para el desarrollo de
los distintos procesos de la empresa, de la cultura organizacional y de su planificacién a largo plazo. Todas estas tareas son desafios
ineludibles de la direccién superior. .

lil.- OBJETIVOS

1. Comprender |a necesidad e importancia del propdsito de toda organizacion.

2. Adquirir las competencias para implementar la estrategia de una organizacién.

3. Comprender, desarrollar y aplicar, en un entorno académico, el concepto de estrategia ligado a la misién-vision de la
organizacién y su articulacién con los procesos empresariales centrados en el cliente.

4. Comprender, desarrollar y aplicar, en un entorno académico, el concepto de articulacién entre los objetivos de la empresa, el
desarrollo del capital social y los objetivos particulares de los empleados.

5. Valorar sobre la importancia del liderazgo para el logro del propésito de la empresa.

6. Analizar, comprender y aplicar, en un entorno académico, las funciones principales del jefe ejecutivo y directivos de una
organizacion.

7. Desarrollar la idea, analizar los componentes y factores basicos de una organizacién basada en el conocimiento y los
particulares  desafios que plantea este tipo de organizacion para la direccién superior.

8. Analizar, comprender y aplicar las funciones de Ia direccion superior.

IV.-  PRE-REQUISITO

100 créditos en asignaturas obligatorias y 15 créditos, en electivas.
V.- CONTENIDO

.1. Unidades programaticas
1. Organizaciones

2. Proposito de la empresa

3. Estrategia

4.  Procesos

5.  Cultura organizacional

6. Comportamiento organizacional
7. Capital social

8. Globalizacién

- Desarrollo de las unidades programaticas

Organizaciones

1.1. Historia de las organizaciones

1.2. La sociedad de organizaciones

1.3. Qué son las organizaciones.

1.4. Clases de organizaciones

Propésito de la empresa

2.1. Porqué existen las empresas

Estrategia.

: 3.1. Breve historia. Planificacién estratégica, su éxito y su caida.

% i+ 3.2, Andlisis estratégico: matriz FODA (o SWOT o TOWS). Portafolio de negocios.
| 3.3. Misi6n y vision empresariales

" ! 3.4. Politicas empresariales: de personal, de productos, de precios, de marcas, de comunicaciones
4. ' Procesos
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4.1. Definicién.
4.2. Tipos de procesos
4.3. Procesos orientados al cliente
5. Cultura organizacional
5.1. Desarrollo de la cultura organizacional
6. Comportamiento organizacional
6.1. Valores y actitudes
7. Capital social.
7.1. Concepto e implicaciones
7.2. Desarrollo del capital social
7.3. Organizaciones basadas en el conocimiento
7.4. Evolucion: del pre-capitalismo al post-capitalismo
7.5. Del capital fisico al capital basado en el conocimiento
7.6. Del capital fisico al capital social
7.7. El conocimiento como principal insumo de las organizaciones
7.8. La direccion en organizaciones basadas en el conocimiento
7.9. El proceso de toma de decisiones
8. Globalizacién
8.1. Concepto, sentido y alcance de la globalizacién
8.2. Bloques regionales
8.3. Ladireccién en un mundo globalizado
8.4. Responsabilidad social/ambiental de las organizaciones en un mundo globalizado

VI.- ESTRATEGIAS METODOLOGICAS

Clases magistrales
Analisis de casos
Talleres-Seminarios
Trabajos en grupo

Ll e

Vil. - MEDIOS AUXILIARES

1. Pizarra.
2. Retroproyector y transparencias.
3. Proyector de PC.

VIll. - EVALUACION

1. Acorde a la Reglamentacién y Normativas vigentes en la Facultad Politécnica.
y
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