UNIVERSIDAD NACIONAL DE ASUNCION
FACULTAD POLITECNICA
CIENCIAS DE LA INFORMACION
PLAN 2008
PROGRAMA DE ESTUDIOS

l. - IDENTIFICACION

1. Asignatura : Gestion de la Informacion IV
2. Semestre : Sexto
3. Horas semanales : 4 horas
Clases teoricas : 2 horas
Clases practicas : 2 horas
4. Total real de horas disponibles : 64 horas
Clases tedricas : 32 horas
Clases practicas : 32 horas
. - OBJETIVOS
1. Identificar nuevos estilos de gestion.
2. Desarrollar una nueva mentalidad abierta y democrética, con una capacidad de administracién orientada hacia las personas.
3. Identificar los factores que favorecen el cambio en las organizaciones.
4.  Promover la gestion de calidad en las empresas.
5. Manifestar actitud emprendedora para desarrollar actividades de consultoria y asesoria.

. - PRE - REQUISITO

Gestién de la Informacion 1lI.

IV.-  CONTENIDO

4.1. Unidades programéticas

La informacién en las organizaciones.
Gestion de recursos de informacion.
Redisefio y procesos de cambio planificado.
Gestion de la calidad total.

Inteligencia corporativa.

Consultoria en informacion.

Auditoria en informacién.

NooakrwdE

4.2. Desarrollo de las unidades programaticas

1 La informacién en las organizaciones.
1.1. Sus caracteristicas y condiciones.
1.2. Flujo de informacion.
1.3. Valor agregado.
1.4. Ciclo de vida.
2. Gestion de recursos de informacion.
2.1. Fases de la evolucion de la gestion de la informacion.
2.2. Los recursos de informacion.
2.3. Identificacion de recursos de informacién en la organizacion.
3. Redisefio y procesos de cambio planificado.
3.1. Necesidad de cambios en las organizaciones.
3.2. Proceso de cambio planificado.
3.3. Lareingenieria.
4. Gestion de la calidad total.
4.1. Concepto.
4.2. Gestion tradicional y gestion de calidad total.
4.3. Herramientas y técnicas para el mejoramiento de la calidad.
5. Inteligencia corporativa.
5.1. Concepto.
5.2. Objetivos de la IC.
5.3. Proceso de inteligencia en las organizaciones.
5.4. Fases para establecer una red de IC.
6. Consultoria en Informacion.
6.1. Caracteristicas.
6.2. Proceso de consultaria.
6.3. Servicios.
6.4. El consultor.
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7.

V.-

VI. -

EalN S

VII.

Auditoria en Informacién.

7.1. Relacién con la organizacién.
7.2. Registro de evidencia de auditoria.
7.3. Formato y contenido del informe.

ESTRATEGIAS METODOLOGICAS

e  Exposicion oral participativa
. Debates.

. Proyectos.

e  Trabajos grupales.

MEDIOS AUXILIARES

Pizarra.

Equipo multimedia
Material bibliogréafico
Otros.

- EVALUACION

Acorde a la Reglamentacién y Normativas vigentes en la Facultad Politécnica.
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