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IDENTIFICACION

1. Asignatura : E- Business

2. Semestre . Décimo

3. Horas semanales : 5 horas
3.1 Clases tedricas : 3 horas
3.2. Clases practicas : 2 horas

4. Total real de horas disponibles : 80 horas
4.1, Clases tedricas : 48 horas
4.2. Clases practicas : 32 horas

Iv.

V.

JUSTIFICACION:

El estudiante debe aprender a manejar un Sistema de Informacion aplicado a la Empresa mediante el uso de un
software combinado que integra programas estidndar de gestion de empresas (contabilidad, gestion de
inventarios, proveedores y clientes, gestion financiera, de pagos y cobros, flujos de caja, anticipacion a
restricciones futuras de financiacion, etc.), junto a nuevos desarrollos en las politicas de comunicacion, marketing
y gestion de los clientes basadas en el denominado e-Business. También se le ensefiara mediante la practica a
conocer las posibilidades de negocio online que plantea la red, asi como ofros recursos en Internet para la
movilizacién y atraccion de su demanda potencial, contratacién de productos on-line, y en general técnicas de
negocio electrénico.

OBJETIVOS

Adaquirir conocimientos del sistema de informacién informatizado de la empresa, asi como las nuevas

tecnologias aplicadas a los negocios digitales.

Identificar los diferentes tipos y posibilidades que ofrece el comercio electrénico y el negocio electrénico en la

empresa.

Disenar esquemas completos de comercio electrénico, incluyendo la estrategia de mercadeo a usarse en

cada caso.

PRE-REQUISITO
Marketing por Internet
CONTENIDO

5.1.Unidades Programaticas

LN =

Evolucion del comercio electrénico.

Los Micro-momentos y cémo aprovecharlos en la estrategia de marketing.
La tecnologia al servicio del e Business.

Plan de mercadeo para el negocio electrénico.

5.2. Desarrollo de las Unidades Programaticas:

S L Sk ok
Dwioos

2.
2.1

Evolucion de la web desde la Worldwide web

. La era de la web social

. Cambio de paradigma: de la pasividad a la participacién del usuario.
. Quien es tu cliente?

. Redes sociales mas utilizadas?

El Marketing On-line
Definicion y Estrategias de marketing Digital

2.2 Publicidad Programatica

4.1,
4.2,

2.3 Fraude en publicidad online
2.4 HeaderBidding
2.5 El Marketing de Resultados

2.5.1. Marketing en Buscadores: PPC vs. SEQ
2.5.2. Redes de Afiliados

2.5.3. E-mail Marketing

2.5.4. Brand Marketing.

_3 La Tecnologia Digital y el Marketing

El impacto de la tecnologia digital en el negocio

Herramientas web 2.0 para promocionar e incrementar la visibilidad de un negocio en Internet,

4.3. Analisis de experiencias empresariales y ejemplos.

4.4,

Medios: paid, owned, earned.
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4.5. Segmentacién en el mundo digital.
4.6. Ad-blockers
4.7. TargetedAdvertising

4. Social Media Marketing

4.1. ¢ Porque el SMM?

4.2. Posibilidades y dificultades de Social MediaMarketing
4.3. Factores Clave del SMM

4.4. Introduccién al SMO (Social Media Optimization)

4.5. Estrategias de Social Media

4.6. El papel de la empresa y del nuevo consumidor.

VI. ESTRATEGIAS METODOLOGICAS

Exposicién del profesor apoyado por diferentes medios

Presentacion de materiales bibliograficos previamente seleccionados
Andlisis de casos practicos de marketing WEB 2.0

Trabajo practico sobre casos reales de Paraguay.

e o o o

VII.MEDIOS AUXILIARES
. Equipo multimedia
® Videos y documentales sobre la asignatura
. Revistas, diarios y libros sobre el tema a analizar
. Pizarra, borrador y pinceles

VIIl. EVALUACION

. Acorde a la Reglamentacion y Normativas vigentes en la Facultad Politécnica.

. Trabajo practico sobre casos reales.
. Investigacion bibliografica y presentacion en clase.
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