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El Departamento fue creado en el afio 2010 por Resolucion N°163 / 2010 del
Decanato como un componente fundamental del Plan Estratégico, del Proyecto
Educativo Institucional y como parte del plan de mejoras en el proceso de
acreditacion.

El Dpto. de Bienestar Institucional ofrece sus servicios a los estudiantes de
pregrado, grado, postgrado, docentes y funcionarios en general.

El mismo, cuenta con un equipo multidisciplinario que integran tres divisiones,
que busca el bienestar integral del individuo, esto se expresa en su objetivo
general que indica la promocién de la formacion integral y el mejoramiento de
la vida del individuo buscando la calidad académica, el crecimiento laboral y
personal.

El Dpto. busca dar cumplimiento al reglamento general de seguridad e
higiene laboral 14390, que establece la inspeccién médica y analisis clinicos

ademas de la aplicacion de test psicoldgico.

La division salud, ofrece el servicio de enfermeria y primeros auxilios en los
bloques Ay F, de lunes a viernes 07:00 a 22:00 y sdbado de 07:00 a 12:00.

En el servicio médico se ofrecen las especialidades en el area clinica,
odontoldgica, ginecolodgica, cardiolégica, uroldgica y cuenta con habilitacion del
MSPyBS.

Entre las actividades de promocion de la salud se brinda, orientacion en
planificacion familiar con insumos del Hospital Materno Infantil de San Lorenzo,
ademas de las jornadas de vacunacion.

Se realizan estudios de electrocardiograma sin ninguan costo para los

funcionarios, docentes y estudiantes.

Servicio de nutricion, que comprende la atencion en consultorio, evaluacion
nutricional y plan de alimentacién, ademas de colaborar para el mejoramiento
de la calidad y servicio de las empresas que proveen alimentos y bebidas a la

institucion, promoviendo el estilo de vida saludable.

El servicio de psicologia, brinda atencién en consultorio en el area clinica y
psicopedagdgica, brindando orientaciones en tres ejes: vocacional, académico

y personal social.



Ademas de las actividades de consultorio, existe un cronograma calendarizado
en forma anual para realizacibn de charlas, cursos y talleres, como ser:
orientacién vocacional, ansiedad, estrés, técnicas y habitos de estudio.

En el area de psicologia clinica, apoya a la trabajadora social en la mediacion
de conflictos y acompafamiento institucional.

Ademas, tiene a su cargo la aplicacion de test de riesgo psicosocial, test de
inteligencia y aptitud.

La division de acompafiamiento institucional, brinda asesoramiento
especializado de acuerdo a las necesidades detectadas en la comunidad
educativa a docentes y funcionarios, brindando acompanamiento, realizando
mediaciones e interviniendo en conflictos.

Tiene a su cargo ademas, la ejecucion del proceso de induccién y reinduccién

para los estudiantes y funcionarios.

La division de desarrollo personal, lleva adelante la coordinacion del ciclo de
charlas, cursos, talleres y proyectos que desarrolla el departamento.

Ademas, coordinar el uso del polideportivo, la organizacién, calendarizacion de
las actividades deportivas como la pausa activa laboral, recreacion y

actividades fisicas programadas.
Resumen

Atenciones por servicio

Total de atenciones: 20.300

565
B Consultorio Odontoldgico

B Enfermeria

B Consultorios Médicos

B Consultorio Psicolégico
B Consultorio de Nutricion
m Trabajo Social

Deportes

323



UNIVERSIDAD NACIONAL DE ASUNCION
FACULTAD POLITECNICA
DEPARTAMENTO DE BIENESTAR INSTITUCIONAL
INFORME DE GESTION 2016

Beneficiarios

Servicios Enerc Febreroc| Marzo | Abril | Mayo | Junio | Julio | Agosto| Sept. Oct. Mo, DHic. Total
Servicio 5Salud. Consultorio
Odontoldgico a T3 42 24 E3 48 1] 3B 3B Fi] AE 45 565
Servicio Salud, Consultorio
Enfermeria T3 2049 473 511 486 341 323 445 294 JE4 JEE 2E1 4 196
Servicio Salud, Consult.
Medico
[clinica-médica y ginecoldgica) 21 38 =) 75 74 53 =) 51 72 A 35 1z 620
Servicio Salud, estudio de
electrocardiograma a 1 126 ae ad 3 13 1E 27 32 12 1 I34
Servicio Salud, Consult.
Medico
[clinica-médica y cardioldgica) = 4 3 30 44 3 10 32 23 33 21 13 2749
Servicio Salud, Consult.
Medico
[clinica-médica y uroldgica) 3 3 70 =) a5 K] 55 a2 57 53 L4 348 1
Servicio Salud, Consult.
Medico
[clinica-médica) 5 28 4B 4 2B 32 ]| 3B 28 28 27 7 298
Servicio Salud, Consultorio
Psicoldgico 5 22 3B 30 34 35 43 20 38 41 47 120 602
Servicio Salud, Consultorio
Nutricion 1] 36 Fi] Bl B4 [=41] 50 a3 EE 71 EE 32 687
Servicio Trabajo social 1] 42 15 12 14 11 33 E3 51 16 34 21 323
Deportes 162 537 1104 2ET 1160 1473 1393 1436 1054 1124 T7h 444 11635
TOTAL ANUAL 20.300




UNIVERSIDAD NACIONAL DE ASUNCION
FACULTAD POLITECNICA

DEPARTAMENTO DE BIENESTAR INSTITUCIONAL

INFORME DE GESTION SEMESTRAL - PRIMER SEMESTRE 2016

INFORME DE GESTION SEMESTRAL - SEGUNDO SEMESTRE 2016

Total Total
Servicios Beneficiarios | Enero |Febrero| Marzo | Abril | Mayo | Junio Beneficiarios Julio | Agosto |Setiembre| Octubre| Nowv. Dic.

Semestre Semestre

Funcionarios 9 61 24 15 24 21 158 JFuncionarios 28 12 25 43 30 22 165

. . Estudiantes 0 11 13 10 39 27 105 |Estudiantes 25 24 11 25 26 23 134
Servicio Salud, Consultorio

. . Docentes 0 1 ] ] ] o 1 |Docentes 2 0 0] ] 0] 0 2

Odontologico
. 9 73 42 29 63 48 264 . 55 36 36 73 56 45 301
Total atenciones Total atenciones

Funcionarios 52 155 243 278 220 205 1.153 JFuncionarios 208 229 200 197 224 173 1232

Estudiantes 17 34 1495 138 222 101 757 |Estudiantes 78 237 72 137 121 75 720

Servicio Salud, Consultorioc  |Docentes 7 15 g 15 g 57 |Docentes 13 6 g g 14 56

Enfermeria Otros 13 20 36 29 26 126 |Otros 23 23 13 21 7 a5

) 73 209 473 511 486 341 2.093 . 323 495 294 364 366 261 2.103

Total atenciones Total atenciones

Funcicnarios 14 29 41 51 56 44 255 |Funcignarios 44 25 55 20 25 30 1499

. \ Estudiantes 1 3 8 i6 17 2z 47 |Estlidiantes 5 12 2 g 5 46
Servicio Salud, Consultorio

Medico Docentes 1 ] ] i O 1 3 |Docentes 1 1 0] ] 1 4

. . . . Otros 6 11 10 G B 44 |Otros 10 13 9 2 B 42
(clinica-médica y ginecologica)

21 38 60 78 79 53 329 60 51 72 31 35 42 291

Total atenciones

Total atenciones




Funcicnarios ] 4 99 18 23 26 175 [Fancionarios 13 ] 3 2 4 0 22
Estudiantes ] B 21 15 5 48 |Estudiantes 2 42 13 27 7 0 96
Servicio Salud, estudio de  |Docentes 0 0 0 0 0 - |Docentes 4 0 1 0 1 0 6
electrocardiograma Otraos o 1 ] 5 6 23 |Otros 4 5 3 1 1 14
. o 11 126 38 39 32 246 . 19 a6 27 32 13 i | 138
Total atenciones Total atenciones
Funcicnarios 4 2 20 16 23 22 92 |Funcionarios ) 23 20 17 14 6 89
. , Estudiantes o 1 4 10 6 5 26 |Estudiantes 1 3 0 0 15
Servicio Salud, Consultorio
\ Docentes 0 ] 1 1 2 0 4 |Docentes 0 1 1 ] 9
Medico
. - e Otros 2 1 7 3 3 L 25 |Otros o 5 2 7 19
(clinica-médica y cardiologica)
. & 4 32 30 44 3 147 . 10 32 23 33 21 13 132
Total atenciones Total atencion
Funcicnarios ) 49 43 41 67 44 258 |Funcicnarios 43 45 36 43 35 31 242
. , Estudiantes ] 3 16 15 16 52 |Estudiantes 5 34 10 6 5 5 65
Servicio Salud, Consultorio
Medico Docentes 0 ] 1 0 2 4 |Docentes 0 0 ] 0 4 ] 4
. - . Otros o 9 5 13 10 43 |Otros 7 13 11 5 4 3 43
(clinica-médica y urologica)
. 9 61 70 69 a5 53 357 . 55 92 57 59 52 39 354
Total atenciones Total atenciones
Funcicnarios 5 21 18 1 13 27 85 |Funcionarios 20 15 19 16 13 3 90
. , Estudiantes ] 2 20 2 11 39 |Estudiantes 6 10 4 10 10 3 a3
Servicio Salud, Consultorio
\ Docentes 0 1 3 1 ] 5 |Docentes 3 0 1 1 2 ] 7
Medico
. - Otros o 4 5 o 2 12 |Otros 2 7 4 1 2 1 17
(clinica-médica)
5 28 a6 4 26 32 141 31 36 28 28 27 7 157

Total atenciones

Total atenciones




Funcionarios 3 4 11 7 14 15 54 |Funcionarios 15 13 12 11 12 14 7
Estudiantes 1 3 12 16 18 12 g2 |Estudiantes 17 55 14 17 17 14 134
Servicio Salud, Consultoric  |Docentes 1] 0 1] 0 0 0 Docentes 1] 1] 0 2 3 3 g
Psicoldgico Otros 1 15 13 7 7 g 51 |Otros 17 12 12 11 15 149 216
. 5 22 36 30 39 35 167 \ 49 B0 38 41 47 180 435
Total atenciones Total atenciones
Funcionarios 0 12 16 11 17 16 72 |Funcionarios 21 20 7 13 21 4 BG
Estudiantes 0 10 50 36 44 27 167 |Estudiantes 15 50 33 33 20 22 173
Servicio Salud, Consultorio  |Docentes 0 B 5 4 3 2 22 | Docentes 1 0 3 0 1 2 7
Mutricign Otros 0 B 7 g g 15 42 |Otros 13 24 23 25 24 4 118
. 0 36 18 &0 69 £ 303 ) 50 o9 &6 71 &6 32 384
Total atenciones Total atenciongs
1] 18 g 7 14 3 62 20 29 22 13 30 13 127
Funcionarios FUACIOnarios
Estudiantes 24 5 L 37 |Estudiantes 13 40 29 3 4 97
Servicio Trabajo social Docentes 0 0 Docentes 0 0
Otros 0 Otros
. 0 42 15 12 19 11 o9 ) 33 ] 51 16 H 21 M
Total atenciones Total atenciones
Funcionarios 12 423 245 183 236 303 1452 |Funcionarios 290 284 226 191 151 121 1.263
Estudiantes 150 104 739 41 g70| 1068 3.573 |Estudiantes 1031 1136 g15 gr2l 571 286 4711
Docentes 0 10 0 43 54 101 278 |Docentes 78 76 53 il 53 37 358
Deportes
Otros 0 H O 0 0 0 Otros 0 0 0 0 0 0
. 162 537 1104 B67| 1160( 1473 5.303 . 1309 1496 1004 1124 775 444 6.332
Total atenciones Total atenciones
09,449 10.851
TOTAL ANUAL 20.300




Evolucion de la atencidon a usuarios de los servicios del

departamento.

(Cantidad global sin diferenciacion)
2012-2016

Evolucion de atenciones




Jornadas de Vacunacion

En el marco de nuestro programa “Universidad Saludable”

fue desarrollada seis

jornadas de vacunacion, por funcionarios del Hospital Distrital de Calle’i, San Lorenzo

dependiente del MSP y BS. con el apoyo del servicio de enfermeria del DBI, siguiendo

el protocolo del Programa Ampliado de Inmunizacion.

Dirigido a la comunidad educativa de
la FP-UNA Sede Central - San

Lorenzo

Fecha | Vacunas Benef.

15/02 Hepatitis B | 80

01/04 Hepatitis B | 53
Tdy
Difteria

11/05 Hepatitis B | 226
TD
Influenza

18/05 Hepatitis 120
B,
Influenza y
la Td;

07/07 Hepatitis B | 69
Influenza

16/11 Td 54
Hepatitis B

TOTAL 602




Induccidn a nuevos estudiantes de IMK

Se realizo el taller de Induccién y charla informativa sobre extension universitaria, a los
estudiantes del 1° semestre de la Carrera Ingenieria en Marketing, el taller de
induccién con la participacion de 24 estudiantes y el acompafiamiento de la direccién
de carrera, Ing. Pilar Fontclara, Directora y el Dpto. Bienestar Institucional, Lic. Ana de

Guefos, Trabajadora Social y Marcelo Chamorro, Prof. de Educacion Fisica.

Dirigido a estudiantes

de la carrera Ingenieria

en Marketing
FP UNA San Lorenzo

Fecha:
01/03/2016

Beneficiarios:
Estudiantes del primer

semestre de la carrera

Ingenieria en

Marketing

Total 24 personas.

Temas: Mision, Vision,

Politicas
Institucionales,
Ley 2969/06, sobre
Control de Tabaco,

Programa Humo 0.




Habilitacion de Nueva Enfermeria en el Bloque A.

En el mes de marzo se procedié a habilitar el servicio de enfermeria en el Bloque A.

Objetivo:
Ofrecer mayor
cobertura en el

servicio de

enfermeria para
estudiantes de

la Institucion.




Apertura del servicio Odontoldgico para estudiantes

A inicios del 2016 se habilité el servicio odontoldgico para los estudiantes de la FP-

UNA, gracias a la incorporacién de una nueva profesional.

UNIVERSIDAD NACIONAL DE ASUNCION - FACULTAD POLITECNICA

{ CONSULTORIO \
{ oDoNToLGGICO

i)

SERVICIO GRATUITO Cobertura:
para funcionarios, docentes y
estudiantes de la FP-UNA.

- : r - Consultas
obertura orarios .z
Dr. Raul Rivarola = ObturaCIon de --

Consultas. Rbturaciones: ¢ m-ﬂor:::u?g?;n‘:‘??;éy|330am 30 Canes

WS @R TN e - Limpiezas de
sarros
- Composturas
sencillas.

V6 |




Redistribucion de dependencias del Dpto. de Bienestar Institucional

Con el objetivo de obtener la habilitacién del consultorio psicolégico, se procedié a
redistribuir dos dependencias, el consultorio psicolégico y la enfermeria, ya que donde

se encuentra actualmente el primero es mas adecuado para la naturaleza del servicio.

El Servicio de
Enfermeria
cedié su
dependencia
para que alli se
instale el
servicio de
Orientacion
Psicolégica,
gracias al apoyo
del dpto. de
Servicios

Generales.




Charla Salud Bucodental

Algunos de los puntos tratados fueron; concienciacion de la importancia del cuidado
dental, demostracion de la técnica correcta de cepillado, la alimentacion adecuada
para prevenir enfermedades bucodentales, las enfermedades dentales y los
tratamientos adecuados para estas, entre otros temas.

En la oportunidad se repartieron kits para el cuidado bucal.

Dirigido a
funcionarios de FP-
UNA Sede Central

San Lorenzo

Eecha:
01/04/2016

Beneficiarios:

17 personas

Disertante:
Dra. Bettina
Peralta,
odontéloga del
departamento de
Bienestar

Institucional,




Viaje para fortalecimiento a las Filiales

La filial de Villarrica y la filial Coronel Oviedo fueron beneficiadas con una jornada de

atenciones medicas, en el marco de los estudios médicos requeridos por la Comision

Interna de Prevencion de Accidentes (CIPA).

Dirigido a Funcionarios
de la FP-UNA Sede
Villarrica
y Coronel Oviedo

Fechas:
Villarrica: 27/05/2016
Cnel. Oviedo: 03/06/2016

Beneficiarios
Villarrica: 19 Personas
Cnel. Oviedo: 16
atenciones
14ECG.

Actividad:
Atenciones médicas,
realizacion de estudios
de electrocardiograma.

Ejecutoras:
Dra. Gabina Rodriguez

y Lic. Norma Galeano




Induccién a nuevas funcionarias

El taller de induccion estuvo a cargo de la Lic. Ana de Guefos con el apoyo del Lic.
Roque Gonzalez. Participé la Lic. Isabel Cabrera para consultas, dando énfasis en el
reglamento interno. Ademas de la presencia de la Lic. Maria Centurién capacitando

sobre Manejo adecuado de productos y técnicas de limpieza.

Beneficiarios:
15 nuevos
funcionarios de
Aseo y Orden

Fecha:
02/05/2016

Temas:
Mision, Vision,
Politicas
Institucionales,
Reglamentos
internos que
regulan las
actividades
laborales y
administrativas de
nuestra institucion.
Ley 2969/06, sobre
Control de Tabaco,
Programa Humo 0.




Dia Mundial sin Humo de Tabaco

En conmemoracion del Dia Mundial sin Humo de Tabaco se realizé la campafia "Sin
Humo de Tabaco" a fin de concienciar la comunidad educativa y hacer énfasis en la

Ley 2969/06 de la OMS y la Resolucién 13/19/0900 de la FP-UNA.

=
e
-
-

Actividad:
Entrega de
dulces con
mensajes
alentando a
evitar el habito
de fumary
concienciar
sobre la politica
7 Humo Cero en

la FP-UNA




Participacion en Aranduka FM

El dpto. de Bienestar participd durante el 2016, como invitado de varias programas de

la Radio Aranduka FM, a fin de concienciar e informar.

Fechas:

04/02: Dia Internacional
de Lucha contra el
Céancer
09/08: Lactancia
Materna.

24/05 : Enfermedades
prevenibles por
vacunas, sintomas de la
Influenza cuidados y
tratamientos.
31/05: Dia mundial sin
tabaco; Dia mundial
contra el abuso infantil.
16/08: Avisos generales
correspondientes al DBI.
23/08: Avisos generales

correspondientes al DBI.




Jornada de Toma de Muestras de Papanicolau

La jornada fue llevada a cabo por funcionarias del Hospital Distrital de San Lorenzo,

Calle’i.

Dirigido a la
poblacion
femenina de la FP-
UNA

Fecha:
16/06/2016

Beneficiadas:
11 mujeres




Seqguimiento de Cantina

Luego de finalizado el contrato con la empresa que anteriormente explotaba la

cantina de la institucion, se procedié a realizar mejoras en la misma, con la

gestion de este departamento y la ejecucion del departamento de servicios

generales

ANTES

DESPUES

Fecha:
Julio/Agosto
del 2016

Beneficiarios:
Comunidad
educativa de
la FP-UNA




Charla sobre Hipertension Arterial

Algunos de los temas tratados fueron; causas y consecuencias de la HA, factores de
riesgos, estadisticas a nivel global y nacional, tratamientos posibles, e importantes

recomendaciones

Fecha:
22/07/2016

Beneficiadas:
14 personas

Disertante:
Dr. Victor
Martinez,

cardiélogo del
DBI.




Apovyo al equipo de futbol femenino en las practicas y en los partidos en
el torneo de funcionarios y docentes de la UNA

Durante el 2016 nuevamente la seleccion de futbol femenina se destacdé con su
presencia en los torneos organizados por la Federacién de la UNA. El Lic. Roque
Gonzélez se encargé de la preparacion fisica y técnico-tactico y la Lic. Ana de Guefos

realizé la coordinacion del equipo.

Fecha apertura:
Abril a junio

Titulo obtenido:
Campeonas

Fecha clausura:
Octubre a
Diciembre

Titulo obtenido:
Vice Campeonas




Charla sobre "Salud Mental y Alimentacién Saludable"

Cumpliendo con las lineas de accion establecidas en el POA; a fin de "Promover la

salud y bienestar de la comunidad".

Fecha:
18/10/2016

Temas:
Habilidades para
fortalecer la salud
mental y evitar la
depresion, a cargo

de la Lic. Paola

Samudio

y
Habitos
saludables de
alimentacion,
ejercicio y
descanso en la
menopausia, a
cargo de la Lic.

Fatima Flecha.

Beneficiarios: 33

personas..




Campaia de concienciacién en conmemoracion del

Dia Mundial de Lucha contra el Cancer de Mamas.

Dirigido a la
comunidad de la FP-
UNA Sede Central

San Lorenzo

Fecha:
19/10/2016

Objetivo: Promover
el diagnéstico precéz

del cancer de mama

a través de los
examenes

periédicos.




Evaluacién inteqgral ingresantes Carrera |IN

A pedido del Director de la carrera se realizdé una evaluacion integral por parte

del equipo multidisciplinario del DBI y el ICCS (Pruebas de laboratorio) dirigido

a los estudiantes de la carrera de IIN.

Se realizara la toma de muestras para anlisi
como parte del proceso de evaluacion i
todos los estudiantes de la carrera In

Informdtica.
VENIR EN AYUNAS

FECHA Y HORA LUGAR

24y 25 de agosto | 07:30 a 10:00 Hs. Consultorio de Bienestar Institucional
Blogue F | Planta baja.

CONTACTO (]

(021) 588 7216 | bienestar@pol.una.py

www.pol.una.py o @

Dirigido a estudiantes de
la carrera Ing. en
Informatica.

Analisis clinicos: 89
Evaluacién médica: 28
Evaluacién psicologica:
37

E. socioecon6émica: 20




Practica de actividades fisicas para estudiantes

Dirigido a estudiantes
en general de LA FP-
UNA
Campus

San Lorenzo

Coordinador:
Prof. Marcelo
Chamorro y Roque

Gonzalez

Beneficiarios:
1.742 estudiantes




Practica de actividades fisicas en el ambito laboral

paralos funcionarios y docentes.

Las actividades fisicas para funcionarios y docentes se desarrollaron durante el

2016, en el marco de Programa "Ambiente de Trabajo Saludable”.

Dirigido a funcionarios
de la FP-UNA Sede
Central

San Lorenzo

Coordinador:
Lic. Roque Gonzalez,
funcionario Dpto.

Bienestar Institucional.

Beneficiarios:

1.140 funcionarios
630 docentes




Pausa Activa Laboral

La Pausa Activa Laboral, consiste en tomarse 5 minutos durante la jornada laboral
para realizar ejercicios simples cuyos beneficios se ven reflejados tanto a nivel fisicos

como psicoldgicos, mejorando la productividad del funcionario.

Dirigido a
funcionarios de
la FP-UNA Sede

Central

San Lorenzo

Ejecutor:
Lic. Roque

Gonzalez

Beneficiarios:

713 funcionarios




Seguimiento a Campafia Humo Cero

Dirigido a
estudiantes,
docentes y
funcionarios de
la FP UNA

Objetivo:
Promover los
espacios cien

por ciento libres
de humo de
tabaco en la
FPUNA.

Ejecutoras:
Lic. Cecilia
Galeano con el
apoyo del
servicio de

Enfermeria.




