UNIVERSIDAD NACIONAL DE ASUNCION
FACULTAD POLITECNICA

Campus de la UNA
SAN LORENZO-PARAGUAY

RESOLUCION N° 0648/2022

POR LA CUAL SE APRUEBA EL DIPLOMADO EN INTELIGENCIA ARTIFICIAL
APLICADA A PRODUCTOS Y SERVICIOS.

15 de junio de 2022

VISTO Y CONSIDERANDO: El Memorando DEU/137/2022, del Director Lic. Adrian Martin
Almirén, de la Direccidon de Extension Universitaria de la FP-UNA, con el que remite el
Memorando DFC/21/2022 de la Coordinadora Lic. Dahiana Zorrila Morel, del
Departamento de Formacion Continua de la FP-UNA, en el cual presenta propuestas de
Diplomados, elaborados por Docentes del Nucleo de Investigacion y Desarrollo
Tecnolégico de la Direccién de Investigacion de la FP-UNA.

Que el objetivo de estos Diplomados es actualizar los conocimientos y ofrecer nuevas
técnicas en torno a determinadas disciplinas y areas de competencia. Asi mismo, se
pretende posicionar a la FP-UNA, como la precursora en la apertura y desarrollo de
Diplomados como ofertas formativa dentro de la Universidad Nacional de Asuncién, con la
misma calidad y excelencia que caracteriza a la Institucion.

Que los Diplomados estan estructurado en 90 horas catedras (cinco meses de duracién
aproximadamente) a ser desarrollado en la modalidad virtual (plataforma EDUCA y/o
Classroom asi como Google Meet) y presencial. La Distribucién del contenido sera de 60
horas de clases virtuales y 30 horas de trabajo de los alumnos, con una frecuencia de
cuatro horas por semana, estimando una convocatoria minima de 15 y maxima de 40
participantes.

La Ley N° 4995/2013 de Educacién Superior.
El Estatuto de la Universidad Nacional de Asuncién.

POR TANTO: en uso de sus facultades y atribuciones legales,

LA DECANA DE LA FACULTAD POLITECNICA
RESUELVE:

Art. 1° Aprobar el Diplomado en Inteligencia Artificial Aplicada a Productos y Servicios,
elaborado por Docentes del Nucleo de Investigacion y Desarrollo Tecnolégico de
la Direccion de Investigacion, y el apoyo logistico del Departamento de Formacion
Continua de la FP-UNA, detallado en el Anexo de la presente Resolucion.

Art. 2° Comunicar, copiar y archivar.

Lic. Vivian Antonella Fatecha Melgare‘jdf Prdf.\»\ Ing. Sﬂfz Teresa Leiva Leén, MSc.

Secretaria de la Facultad /185 Decana
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Universidad Nacional de Asuncion

Facultad Politécnica

Departamento de Formacion Continua

Proyecto de Diplomado

Titulo: Diplomado en Inteligencia Artificial Aplicada a Productos y
Servicios.

Modalidad: Virtual

Instructor/es, docente,

e Prof Dsc. Miguel Garcia Torres

e Prof Dsc. Helena Gomez Adorno
e Prof Dsc. Sebastidn Alberto Grillo
e Prof. Dsc. Diego Pinto Roa

Coordinadores

e Prof Dsc. Sebastidn Alberto Grillo

Campus San Lorenzo, San Lorenzo

Mayo, 2022
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A. DATOS GENERALES DEL PROYECTO:

El proyecto consiste en un diplomado de 90 horas y 5 médulos. El proyecto esta
enfocado a la aplicacién de técnicas de inteligencia artificial como machine
learning y NLP al desarrollo de productos o servicios. Estas aplicaciones pueden
ser de dos tipos: i) Incorporar inteligencia artificial a los productos o servicios y ii)
emplear técnicas de inteligencia artificial para la administracién y anélisis de
productos o servicios.

B. DESCRIPCION DEL PROYECTO

FUNDAMENTACION: La inteligencia artificial es un conjunto de tecnologias que
estd entre los principales motores de innovacién para productos y servicios
basados en TIC. Sin embargo, estimaciones apuntan que la tasa de fracaso de
proyectos de inteligencia artificial puede llegar a un 85%. Esta tasa de fracaso no
solo se puede explicar desde lo técnico, sino desde la limitada compresiéon de tales
tecnologias para aquellos roles en la empresa, que estdn encargados de disefiar y
administrar productos o servicios que apliquen estas nuevas tecnologias. Por lo
tanto, este proyecto educativo identifica la necesidad de que no solamente los
perfiles puramente técnicos tengan conocimiento en inteligencia artificial, sino
también otros perfiles que sirven de nexo entre el desarrollo, la experiencia de
usuario y lo comercial.

OBJETIVOS
1. Objetivo general

Comprender la aplicabilidad de la inteligencia artificial en el desarrollo de
productos y servicios.

2. Los objetivos especificos:

e Identificar requerimientos para proponer un producto o servicio basado en
inteligencia artificial.

o Identificar tareas en la gestién de productos que pueden ser potenciadas

i por técnicas de inteligencia artificial.

|| ¢ Manejar herramientas para prototipado de aplicaciones de business

" analytics.

e Manejar herramientas para prototipado de aplicaciones de procesamiento

de lenguaje natural.

BENEFICIARIOS
Product managers, desarrolladores de software, analistas de datos, analistas de
%< marketing y analistas financieros.
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CANTIDAD DE ASISTENTES:
Minimo: 15.
Maximo: 40.

C)-ORGANIZACION ACADEMICA:
TEMARIO GENERAL:

Refiere a la enumeracién de los moédulos que componen la capacitacién y la
asignaciéon horaria de cada uno de ellos.

1. Médulo 0: Uso de la Plataforma Tecnolégica EDUCA (2 hs).

2. Médulo 1: Disefio de productos o servicios que emplean inteligencia
artificial (4 hs).

Médulo 2: Modelos de datos para la gestién de productos (20 hs).

Mo6dulo 3: Modelos para optimizacién (4 hs).

Médulo 4: Técnicas de Business Analytics (26 hs).

Médulo 5: Técnicas de Procesamiento de lenguaje natural (24 hs).

Médulo 6: Proyecto final (10 hs).

SOy P B

TEMARIO ANALITICO:

Refiere a la descripcién de los subtemas incluidos en cada mddulo. Permite
visualizar la relacién entre contenidos y asignacion horaria, es decir es un criterio
para evaluar la factibilidad del proyecto.

1. Tema 1: Disefio de productos o servicios que emplean inteligencia artificial.
a. Disefio y experiencia de usuario.
b. Andlisis de casos reales en la industria.

2. Tema 2: Modelos de datos para la gestién de productos.
a. El andlisis de datos de usuarios.

b. Modelado de usuario y su comportamiento.

c. Métricas para datos de usuarios.

d. Retencién de clientes.

. Tema 3: Modelos para optimizacién.
a. Optimizacién mono y multiobjetivo.
b. Modelado de problemas operativos.
c. Metaheuristicas de busqueda.

Tema 4: Técnicas de Business Analytics.
a. Fundamentos de Business Analytics.
b. Almacenes de datos.

Integracién de la informacion.
. Visualizacién de datos.
. Analitica de datos.

® Qo0
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5. Tema 5: Técnicas de Procesamiento de lenguaje natural.
Introduccién a la minerfa de textos y Adquisicién de datos.
Fundamentos de Procesamiento de Lenguaje Natural.
Preprocesamiento y Extraccién de caracteristicas de textos.
Clasificacion.
Anélisis de sentimientos.
Visualizacién y agrupamiento de documentos.

o Qo TP

6. Tema 6: Proyecto final.
a. Preparacion de proyecto.
b. Presentacion de proyecto.

CARGA HORARIA:
e 4 (Cuatro) horas semanales - Modalidad Virtual
e 45 horas de clases presencial o virtual (clase sincrénica).
e 45 horas de trabajo del alumno a distancia o clase asincrénica virtual.
e Total, de 90 horas.
e Horario de clases sincronas: Lunes y miércoles de 18:00 a 19:00 hs.
e Inicio de clases: 18 de julio.
e Finalizacién: 15 de diciembre.

DURACION

Refiere al tiempo previsto para el desarrollo del curso, en este caso del tipo
actualizacién. Se relaciona con la asignacién horaria semanal prevista y la
distribucién calendario de la misma.

Periodo | Contenido [ Carga horaria
Médulo 1: Disefio de productos o servicios que emplean inteligencia artificial.
Semana 1 Disefio y experiencia de usuario. 4 horas distribuidas entre horas de
Analisis de casos reales en la clases virtuales sincronas 'y
industria. asistencia remota al alumno.

Médulo 2: Modelos de datos para la gestién de productos.

Semana 2 El andlisis de datos de usuarios. 4 horas distribuidas entre horas de
\ clases virtuales sincronas 'y

asistencia remota al alumno.

ol
2 j;Semana 3 Modelado c%e usuario y su 4 horas distribuidas entre horas de
? i comportamiento. clases virtuales sincronas y
N\t <70 X asistencia remota al alumno.
‘sc\\‘\'g:v\,// i & //| Semana 4 Meétricas para datos de usuarios. 4 horas distribuidas entre horas de
oo pot s clases virtuales sincronas y
S asistencia remota al alumno.
Semana 5 Retencion de clientes. 4 horas distribuidas entre horas de
clases virtuales sincronas 'y
(\%( asistencia remota al alumno.
Semana 6 Retencién de clientes. 4 horas distribuidas entre horas de

clases virtuales sincronas 'y
asistencia remota al alumno.
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Médulo 3: Modelos para optimizacién.

Semana 7 Optimizacién mono y 4 horas distribuidas entre horas de
multiobjetivo. Modelado de clases virtuales sincronas y asistencia
problemas. remota al alumno.

Semana 8 Metaheuristicas de bisqueda. 4 horas distribuidas entre horas de
clases virtuales sincronas y asistencia
remota al alumno.

Médulo 4: Técnicas de Business Analytics.

Semana 9 Fundamentos 4 horas distribuidas entre horas de
clases virtuales sincronas y asistencia
remota al alumno.

Semana 10 Almacenes de datos 4 horas distribuidas entre horas de
clases virtuales sincronas y asistencia
remota al alumno.

Semana 11 Integracién de la informacién 4 horas distribuidas entre horas de
clases virtuales sincronas y asistencia
remota al alumno.

Semana 12 Visualizacién de datos 4 horas distribuidas entre horas de
clases virtuales sincronas y asistencia
remota al alumno.

Semana 13 Visualizacién de datos 4 horas distribuidas entre horas de
clases virtuales sincronas y asistencia
remota al alumno.

Semana 14 Analitica de datos 4 horas distribuidas entre horas de
clases virtuales sincronas y asistencia
remota al alumno.

Semana 15 Analitica de datos 2 horas distribuidas entre horas de
clases virtuales sincronas y asistencia
remota al alumno.

M6dulo 5: Técnicas de Procesamiento de lenguaje natural.

Semana 15 Introduccién a la mineria de 2 horas distribuidas entre horas de
textos y Adquisicién de datos. clases virtuales sincronas y asistencia

remota al alumno.

Semana 16 Fundamentos de Procesamiento | 4 horas distribuidas entre horas de

de Lenguaje Natural.

clases virtuales sincronas y asistencia
remota al alumno.

Semana 17

A

Preprocesamiento y Extraccion de
caracteristicas de textos.

4 horas distribuidas entre horas de
clases virtuales sincronas y asistencia
remota al alumno.

{Semana 18

Clasificacién.

4 horas distribuidas entre horas de
clases virtuales sincronas y asistencia
remota al alumno.

; Semana 19

Analisis de sentimientos. 4 horas distribuidas entre horas de
clases virtuales sincronas y asistencia
remota al alumno.

Semana 20 Visualizacion y agrupamiento de | 2 horas distribuidas entre horas de

documentos.

clases virtuales sincronas y asistencia
remota al alumno.

http://www.pol.una.py
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Médulo 6: Proyecto final.

Semana 20

Tutoria inicial.

2 horas distribuidas entre horas de
clases virtuales sincronas y asistencia
remota al alumno.

Semana 21

Tutoria intermedia.

4 horas distribuidas entre horas de
clases virtuales sincronas y asistencia
remota al alumno.

Semana 22

Tutoria final.

4 horas distribuidas entre horas de
clases virtuales sincronas y asistencia
remota al alumno.

INSTRUCTORES

Miguel Garcia Torres

Doctor en fisica e informatica por la Universidad de
La Laguna. Profesor en la Universidad Pablo de
Olavide en Espafia. Investigador con 20 afios de
experiencia y numerosas publicaciones cientificas
en aprendizaje automatico y minerfa de datos, con
especial énfasis en la seleccién de atributos. Ha
participado en  numerosos  proyectos de
investigacién y desarrollo, principalmente sobre
inteligencia artificial aplicada a campos diversos
como la astrofisica y la medicina.

Helena Gémez Adorno

Doctora en Ciencias de la Computacién por la
Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM).
Actualmente se desempefia como profesora e
investigadora en la UNAM. Posee una amplia
produccién cientifica en inteligencia artificial
aplicada al procesamiento de lenguaje natural. Por
su trabajo ha recibido reconocimientos como el
premio "Lazaro Cardena 2019", Mejor desempefio
como estudiante en el Instituto Politécnico Nacional,
Premio al mérito para estudiantes internacionales
por el Ministerio de relaciones exteriores de México
y premio al mejor articulo en la 152 Conferencia
Internacional Mexicana sobre Inteligencia Artificial.

ebastian A. Grillo

Doctor en ingenieria de sistemas informéticos por la
Universidad Federal de Rio de Janeiro. Investigador
PRONII categorizado nivel 1 por CONACYT.
Actualmente publica articulos cientificos
principalmente en aprendizaje de maquina y
matematica aplicada. Ha participado de varios
proyectos de investigacién y desarrollo en tecnologias
que aplican inteligencia artificial o modelado
matematico a la salud.
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Diego Pinto Roa Doctor en Ciencias de la Computacién por la
Universidad Nacional de Asuncién (UNA).
Actualmente se desempefia como Profesor y Director
de investigacién en la FP-UNA. Estd categorizado
como investigador PRONII nivel 2 en CONACYT por
su produccién cientifica. Posee numerosas
publicaciones principalmente en inteligencia
artificial aplicada a problemas de optimizacién en
ingenierfa. Ha participado de varios proyectos de
investigacién y desarrollo en inteligencia artificial
aplicada a problemas que van desde la ingenieria a la
medicina.

METODOLOGIA DE ENSENANZA APRENDIZAJE:

El alumno tendra a disposicién:

A. La utilizacién de la plataforma tecnolégica EDUCA, el cual le permite el
aprendizaje activo y colaborativo, con acceso a diferentes actividades y
recursos de aprendizaje, que se detallan a continuacion:

vLectura y/o descarga de materiales de estudio (Archivos de texto, Videos,
Presentaciones, Enlaces con contenidos de interés, entre otros).
vInteraccién: a través de intercambios de informacién, didlogos, discusiones,
mediante los recursos de Mensajerfa Interna, Foros de Debate y Chat.
Esta propuesta de capacitacién, incluye actividades que se realizardn a través de
los recursos mencionados, coordinadas por los tutores del Curso Virtual, que
estardn en contacto con los participantes, actuando como gufas y moderadores,
intercambiando con ellos materiales, informacién, consultas y otros aspectos
relevantes que hacen al desarrollo del mismo.
B. Modalidad de las actividades:

« Se propondran diversas lecturas de refuerzo de contenido.

o Se realizardn actividades practicas para cada moédulo, con
participaciones individuales y/o grupales.

o Al finalizar cada moédulo se planteardn casos y/o situaciones
probleméticas, relacionados al contenido, las que deberdn ser
resueltas como actividad practica individual.

o Se solicitard una tdnica evaluacion final de acreditacién individual o
grupal, planteada como un trabajo aplicando todo lo aprendido.

‘s EVALUACION:
La evaluacién del diplomado esta orientada a un proyecto final. Todos los médulos

del diplomado serdn evaluados a través de competencias que ayuden al desarrollo

del proyecto final.
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3. Presentacién de avances del proyecto final: 60%.
c. M6dulo 1. (10%)
d. Médulo 2. (10%)
e. Mé6dulo 3. (10%)
f. Médulo 4. (10%)
g. Médulo 5. (10%)
4. Trabajo Final: 50%

RECURSOS DIDACTICOS:
En este apartado se detalla el material de apoyo para el desarrollo de las clases.

a. Recursos y materiales didacticos presenciales:
i. Pizarrén
ii. Tizas
iii. Marcadores delebles
iv. Proyectores
v. Fotocopias
b. Recursos v materiales didacticos virtuales:
i. Aula virtual en la plataforma educa
ii. Banco de preguntas.
iii. Foros en linea

RECURSOS HUMANOS:

> Instructores virtuales.
> 1 Administrativo (Inscripciones, Carga en Sistema Informatico, Gestion de
Cobros y Certificacién).
> 1 Coordinador para la organizacién y coordinacién del diplomado que sirva
de punto de contacto entre los estudiantes, los instructores y la facultad.

© "¢ 2\ REQUERIMIENTOS MfNIMOS DEL ESTUDIANTE
20\ e PCcon conexi6n a INTERNET.

o \ e Cuenta de correo electronico.

4 4 =] - Inglésbasico.

\« -~ . CERTIFICACION.
| cursante que haya cumplimentado las condiciones de aprobacién y acreditacion
‘\\f_:",;,” requeridas, accede al Certificado de Aprobacién impreso o digital (preferentemente
digital), avalado por el Departamento de Formacién Continua y la Direccion
correspondiente.

Actividad condiciones de Observacion
aprobacioén

§; Condiciones para la aprobacioén:

Suma de los porcentajes alcanzados en:

Minimo para certificar 70% I.  Modulos 1alb
Il. Trabajo Final

'S

Tel./Fax: 595-21-5887000 - C.C. 1130 (Asuncién) - 2111 (San Lorenzo)
http://www.pol.una.py



