UNIVERSIDAD NACIONAL DE ASUNCION
FACULTAD POLITECNICA

Campus de la UNA
SAN LORENZO-PARAGUAY

RESOLUCION N° 0670/2022
POR LA CUAL SE APRUEBA EL DIPLOMADO EN PRUEBAS DE SOFTWARE.

17 de junio de 2022

VISTO Y CONSIDERANDO: El Memorando DEU/137/2022, del Director Lic. Adrian Martin
Almirén, de la Direccién de Extension Universitaria de la FP-UNA, con el que remite el
Memorando DFC/21/2022 de la Coordinadora Lic. Dahiana Zorrilla Morel, del Departamento de
Formacion Continua de la FP-UNA, en el cual presenta propuestas de Diplomados, elaborados
por Docentes del Nucleo de Investigacion y Desarrollo Tecnologico de la Direccion de
Investigacion de la FP-UNA.

Que el objetivo de estos Diplomados es actualizar los conocimientos y ofrecer nuevas técnicas
en torno a determinadas disciplinas y areas de competencia. Asi mismo, se pretende posicionar
a la FP-UNA, como la precursora en la apertura y desarrollo de Diplomados como ofertas
formativa dentro de la Universidad Nacional de Asuncién, con la misma calidad y excelencia que
caracteriza a la Institucién.

Que los Diplomados estan estructurado en 90 horas catedras (cinco meses de duracion
aproximadamente) a ser desarrollado en la modalidad virtual (plataforma EDUCA y/o Classroom
asi como Google Meet) y presencial. La Distribucién del contenido sera de 60 horas de clases
virtuales y 30 horas de trabajo de los alumnos, con una frecuencia de cuatro horas por semana,
estimando una convocatoria minima de 15 y maxima de 40 participantes.

La Ley N° 4995/2013 de Educacién Superior.
El Estatuto de la Universidad Nacional de Asuncion.

POR TANTO: en uso de sus facultades y atribuciones legales,

LA DECANA DE LA FACULTAD POLITECNICA
RESUELVE:

Art. 1° Aprobar el Diplomado en Pruebas de Software, elaborado por Docentes del Nucleo de
Investigacién y Desarrollo Tecnoldgico de la Direccién de Investigacion, y el apoyo
logistico del Departamento de Formacion Continua de la FP-UNA, detallado en el Anexo
de la presente Resolucién.
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Universidad Nacional de Asuncion

Facultad Politécnica

Departamento de Formacién Continua

Proyecto de Diplomado

Titulo: Diplomado en Pruebas de Software
Modalidad: Virtual

Instructor/es, docente:

e Prof Lic. Claudia Rolon
e Prof Ing Alfonsina Morgavi
e Prof Lic. Viviana Candia

e Prof Lic. Lilian Riveros

Coordinador: Lic Lilian Riveros

San Lorenzo

Mayo, 2022
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A. DATOS GENERALES DEL PROYECTO:

Dentro del marco de aseguramiento de la calidad del software, el proceso de pruebas debe ser
transversal al mismo en toda su extensiéon. Este diplomado permitird conocer los conceptos
fundamentales, asi como profundizar en las estrategias y el proceso de implementacion de
pruebas, utilizando estandares y buenas practicas de la industria.

Al finalizar el mismo, el estudiante contara con los conocimientos y habilidades requeridas para
proponer una estrategia de pruebas, disefiar procesos o desempefiarse realizando pruebas de
software en diversos entornos aplicando lo aprendido, asi como disefiar e implementar proyectos
de pruebas de software con una visién global del ciclo de vida.

B. DESCRIPCION DEL PROYECTO
FUNDAMENTACION:

El software forma parte de casi todos los aspectos de nuestra vida y nuestros negocios, por
tanto, los errores en las aplicaciones tienen un impacto muy alto para las empresas, las
instituciones y para la sociedad en general, con multiples ejemplos recientes. Es por esto por lo
que se hace necesario contar con profesionales calificados para llevar a cabo un proceso que
garantice calidad durante todo el ciclo de vida de software, que permitan la deteccion temprana
de defectos que derivan en un ahorro de esfuerzo y costos econémicos.

El Diplomado en Pruebas de Software (en inglés Testing) esta orientado a dotar al estudiante de
conocimientos y herramientas Utiles para la implementaciéon de procesos de Pruebas de
Software durante todo el ciclo de vida, e intentar contribuir al cambio del paradigma tradicional
de ejecucion de pruebas al final del proceso de desarrollo de software, adicionando el uso de
herramientas y la aplicacién de técnicas de automatizacion.

Asi mismo, se incluird una revision de estandares, guias y buenas practicas mas importantes de
la industria.

OBJETIVOS

1. Objetivo general
Capacitar en conceptos tedricos y practicos para la adquisicion de habilidades en la
implementacién de procesos de pruebas de software.
Objetivos especificos:
Identificar los conceptos fundamentales sobre las pruebas de software.
Identificar estrategias utilizadas para el aseguramiento de calidad.
Implementar los conocimientos adquiridos en el proceso de aseguramiento de la calidad
de software.
4. Implementar buenas practicas relacionadas a calidad en modelos agiles.
5. Evaluar técnicas de automatizacién en pruebas de software.

W \5’/ ’BENEFICIARIOS

=/’ Profesionales, investigadores, docentes y estudiantes con que tengan la necesidad y/o interés
NS == «" en obtener conocimientos y habilidades para proponer estrategias de pruebas, disefiar procesos
(% o desempenar tareas relacionadas a las pruebas de software.

\@ CANTIDAD DE ASISTENTES:
e Cupo minimo: 15
e Cupo maximo: 40
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C-ORGANIZACION ACADEMICA:

TEMARIO GENERAL.:

Modulo Instructor

Moédulo 1: Fundamentos de las pruebas de | Viviana Candia
software (20hs)

Médulo 2: Aseguramiento de calidad de | Alfonsina Morgavi
software (20hs)

Modulo 3: Calidad en modelos agiles | Lilian Riveros
(20hs)

Moédulo 4: Herramientas de pruebas vy
automatizacioén (20hs)

Maodulo 5: Proyecto final (10hs) Claudia Rolén

TEMARIO ANALITICO:

Médulo 1: Fundamentos de las pruebas de software

Las pruebas de software: Conceptos fundamentales

Pruebas en el ciclo de vida del software

Niveles de pruebas (unitarias, de sistema, de integracién, de aceptacién de usuario -
UAT, de performance, de usabilidad, de seguridad)

Tipos de pruebas (pruebas de humo o smoke testing, pruebas funcionales, pruebas de
regresion)

Disefio de pruebas: Técnicas y modelos de pruebas

Gestién del proceso de pruebas (planificacion, disefio, ejecucion, evaluacion de
resultados)

Médulo 2: Aseguramiento de calidad de software

N\

" \",14:4 N

Bl 57
i -~
{Z |
45 :'*:} ;’J-;; = |4
\ L |
\ & "L\ y *
W N\’
WS 1979 r(:‘/i °
'.‘\\\\"//, (‘C.\\ /4

\,
N

e
AN

f% °

Aseguramiento de la calidad en las metodologias de desarrollo de software
Estrategias de aseguramiento de la calidad de software

Modelos y estandares de calidad

Gestién de riesgos en proyectos

Métricas e indicadores de calidad

% {o\Médulo 3: Calidad en modelos égiles
G
y ¥

El enfoque agil
Pruebas de software con metodologias agiles
v Desarrollo guiado por pruebas (Test-Driven Development -TDD)
+« Desarrollo Orientado a Pruebas de Aceptacién (Acceptance Test-Driven
Development -ATDD)
Ejercicios practicos

Médulo 4: Herramientas de pruebas y automatizacién

Herramientas de soporte al proceso de pruebas
Automatizacion de pruebas
Pruebas de APIs (Application Programming Interface).

Modulo 5: Trabajo final

Proyecto final: Plan de pruebas de software.

Tel./Fax: 595-21-5887000 - C.C. 1130 (Asuncién) - 2111 (San Lorenzo)
http://www.pol.una.py



UNIVERSIDAD NACIONAL DE ASUNCION
FACULTAD POLITECNICA

Campus de la UNA
SAN LORENZO-PARAGUAY

ANEXO RESOLUCION 0670/2022
Pag. 4/9
CARGA HORARIA:
¢ 4 (Cuatro) horas semanales - Modalidad Virtual
60 horas de clases virtuales (clase sincrénica)
30 horas de trabajo del alumno a distancia
Total: 90 horas
Dia y horas de clase: jueves de 18 a 21
Inicio el 5 de agosto de 2022
Fin 2 de noviembre de 2022

DURACION:
Refiere al tiempo previsto para el desarrollo del curso, en este caso del tipo actualizacién. Se
relaciona con la asignacién horaria semanal prevista y la distribucién calendario de la misma.

Periodo Contenido Carga horaria
Semana 1 Médulo 1: Fundamentos de las 5 horas distribuidas entre
pruebas de software horas de clases virtuales
e Las pruebas de software: sincronas y clases asincronas

Conceptos fundamentales
e Pruebas en el ciclo de vida
del software

Semana 2 Modulo 1: Fundamentos de las 5 horas distribuidas entre
pruebas de software horas de clases virtuales
e Niveles de pruebas sincronas y clases asincronas

(unitarias, de sistema, de
integracion, de aceptacién de
usuario - UAT, de
performance, de usabilidad,
de seguridad)

e Tipos de pruebas (pruebas
de humo (smoke testing),
pruebas funcionales, pruebas
de regresion)

Semana 3 Modulo 1: Fundamentos de las 5 horas distribuidas entre

pruebas de software horas de clases virtuales
o Disefio de pruebas: Técnicas | sincronas y clases asincronas

y modelos de pruebas

Modulo 1: Fundamentos de las 5 horas distribuidas entre
pruebas de software horas de clases virtuales
e Gestion del proceso de | sincronasy clases asincronas
pruebas (planificacién,

disefio, ejecucioén, evaluacién
de resultados)

\*?'sz A o\ﬁ‘,};’ Semana 5 Médulo 2: Aseguramiento de 5 horas distribuidas entre
1 calidad de software horas de clases virtuales
e Aseguramiento de la calidad | sincronas y clases asincronas
en las metodologias de
h%( desarrollo de software

e Estrategias de
aseguramiento de la calidad
de software.
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agiles
e Pruebas de software con
metodologias agiles
+ Desarrollo Orientado

a Pruebas de
Aceptacion
(Acceptance Test-
Driven Development -
ATDD)

Semana 6 Modulo 2: Aseguramiento de 5 horas distribuidas entre
calidad de software horas de clases virtuales
e Modelos y estandares de sincronas y clases asincronas
calidad
Semana 7 Moédulo 2: Aseguramiento de 5 horas distribuidas entre
calidad de software horas de clases virtuales
e (Gestién de riesgos en sincronas y clases asincronas
proyectos
Semana 8 Modulo 2: Aseguramiento de 5 horas distribuidas entre
calidad de software horas de clases virtuales
e Meétricas e indicadores de sincronas y clases asincronas
calidad
Semana 9 Moédulo 3: Calidad en modelos 5 horas distribuidas entre
agiles horas de clases virtuales
e El enfoque agil sincronas y clases asincronas
Semana 10 Moédulo 3: Calidad en modelos 5 horas distribuidas entre
agiles horas de clases virtuales
e Pruebas de software con sincronas y clases asincronas
metodologias agiles
v Desarrollo guiado por
pruebas (Test-Driven
Development -TDD)
Semana 11 Modulo 3: Calidad en modelos 5 horas distribuidas entre

horas de clases virtuales
sincronas y clases asincronas

A\
\\§emana 12
\

|

Modulo 3: Calidad en modelos
agiles
e Ejercicios practicos

5 horas distribuidas entre
horas de clases virtuales
sincronas y clases asincronas

Femana 13 Moédulo 4: Herramientas de 5 horas distribuidas entre
"§$\'7:§. 1579 SH pruebas y automatizacion horas de clases virtuales
N 4 e Herramientas de soporte al | sincronas y clases asincronas.
P 3\;/ proceso de pruebas
Semana 14 Modulo 4: Herramientas de 5 horas distribuidas entre
pruebas y automatizacion horas de clases virtuales
e Automatizacién de pruebas sincronas y clases asincronas.
Semana 15 Moédulo 4: Herramientas de 5 horas distribuidas entre

pruebas y automatizacién
e Pruebas de APIs (Application
Programming Interface).

horas de clases virtuales
sincronas y clases asincronas.
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Semana 16 Médulo 4: Herramientas de 5 horas distribuidas entre
pruebas y automatizacion horas de clases virtuales
e Ejercicios practicos sincronas y clases asincronas.
Semana 17 Modulo 5: Trabajo final 5 horas asistencia remota al
e Proyecto final: Plan de | alumno
pruebas de software
Semana 18 Moédulo 5: Trabajo final 5 horas asistencia remota al
Proyecto final: Plan de pruebas de alumno
software
INSTRUCTORES:
Nombre Descripcion curricular

Alfonsina Morgavi

Profesional argentina con mas de 30 afios de experiencia
en aseguramiento y control de calidad de software es
Ingeniera Informatica cuenta con certificacién de Quality
Assurance Institute.

Ha trabajado en desarrollados equipos de Testing.
Actualmente, es Directora de la Unidad de Negocios
Quality, Socia fundadora de QActions y Representante por
Argentina ante el comité Hispanic America Testing
Qualification Board HASTQB.

Es colaboradora en la Comision de Calidad de Software en
la CESSI, y colaboradora en la Comision de Normas

de Calidad de Software en el Instituto IRAM TMMI
Foundation Member. '

Viviana Candia

Profesional paraguaya con mas de 15 afios de experiencia
en proyectos de desarrollo de sistemas, es Analista de
Sistemas Informaticos de la Universidad Nacional de
Asuncién. Lider de testing por el Centro de Ensayos de
Software (Uruguay), con especializacién en Técnicas de
Testing Funcional. Certificada en ISTQB Foundation Level
versién 2011 y versién 2018. Instructora de cursos para la
formacion de testers desde el afio 2016.

Profesional paraguaya con mas de 15 afios de experiencia
en proyectos de desarrollo de sistemas, especialista en
base de datos con Certificado de Oracle Certified Associate
y entrenamientos en Gestién de Proyectos, Metodologias
Agiles, Pruebas de Software y Modelos de Calidad, ISTQB
Foundation Level. Es Licenciada en Ciencias Informatica y
Especialista en Ingenieria de Software por la Facultad
Politécnica de la Universidad Nacional de Asuncion.
Docente universitario de la misma facultad en materias de
Ingenieria de Software, Base de datos y lenguajes de
programacion.

Tel./Fax: 595-21-5887000 - C.C. 1130 (Asuncién) - 2111 (San Lorenzo)
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Claudia Roldon Profesional paraguaya con mas de 10 afios de experiencia
en proyectos de desarrollo de sistemas informaticos.
Licenciada en Ciencias Informaticas por Universidad
Auténoma de Asunciéon y Especialista en Ingenieria de
Software por la Facultad Politécnica de la Universidad
Nacional de Asuncién. Actualmente es Consultor
Especialista en Proyectos Tl.

METODOLOGIA DE ENSENANZA APRENDIZAJE:

Para el desarrollo de las clases se utilizaran los recursos que se pondran disponible de manera
coherente con el tipo de actividad, los contenidos, los destinatarios y la asignacién horaria. Se
debe tener en cuenta que hay contenidos que requieren de una mayor exposicion tedrica, pero
hay otros que exigen la puesta en marcha de estrategias que motiven la practica.

El alumno tendra a disposicion:

A. La utilizacién de la plataforma tecnolégica EDUCA y/o Classroom, el cual permite el
aprendizaje activo y colaborativo, con acceso a diferentes actividades y recursos de
aprendizaje, que se detallan a continuacion:

vLectura y/o descarga de materiales de estudio (Archivos de texto, Videos,
Presentacidnes, Enlaces con contenidos de interés, entre otros).
vInteraccién: a través de intercambios de informacién, dialogos, discusiones, mediante los
recursos de Mensajeria Interna, Foros de Debate y Chat.
Esta propuesta de capacitacion incluye actividades que se realizaran a través de los recursos
mencionados, coordinadas por los tutores del Curso Virtual, que estaran en contacto con los
participantes, actuando como guias y moderadores, intercambiando con ellos materiales,
“winformacion, consultas y otros aspectos relevantes que hacen al desarrollo de este.

’\j \ B. Modalidad de las actividades:
XA\

e Se propondran diversas lecturas y experiencias en el uso de las herramientas
ofimaticas.

e Se realizaran actividades practicas para cada modulo, con participaciones
individuales y/o grupales.

e Al finalizar cada médulo se plantearan casos y/o situaciones problematicas,
relacionados al contenido, las que deberan ser resueltas como actividad practica
individual.

e Se solicitarda una Unica evaluacion final de acreditaciéon individual o grupal,
planteada como un trabajo aplicando todo lo aprendido.

e Seguimiento del cursante: el seguimiento por parte de los tutores sera constante.
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EVALUACION:

Las actividades de evaluacién estan previstas con precisién para la acreditacion de la
capacitacion. Es por ello por lo que es necesario que se consignen los instrumentos
(evaluaciones escritas, on-line, tedricas, practicas, etc.), los tiempos y frecuencias pautadas y los
criterios que se van a tener en cuenta para la aprobacion.

El método de evaluacion sugerido en este caso refleja la orientacién pedagdgica del curso, con
un mayor énfasis en los aspectos practicos y de aprendizaje continuo, incluyendo como parte
central de la evaluacion la elaboracién de un trabajo final que contendra un tema aplicado a un
caso practico, trabajo que puede ser elaborado individualmente o en equipo de hasta tres
integrantes. Otros elementos que seran considerados en la evaluacion incluyen la participacion
individual, los controles de lectura y la presentacién de los avances en el trabajo practico.

Los porcentajes especificos seran definidos luego de la primera reunién con el grupo. En
principio se basaria en:

1. Cuestionarios: 40%
a. Modulo 1: 10%
b. Mobdulo 2: 10%
c. Modulo 3: 10%
d. Moédulo 4: 10%

2. Trabajo Final: 60%

RECURSOS DIDACTICOS:
En este apartado se detalla el material de apoyo para el desarrollo de las clases.

a. Recursos y materiales didacticos virtuales:
i. Aula virtual en la plataforma Educa y/o classroom
ii. Banco de imagenes, videos, ilustraciones y audios
iii. Banco de preguntas.
iv. EXelearning u otros
v. Foros en linea

FURSOS HUMANOS:

{ > Docentes/ instructores y virtuales.

> 1 Administrador y Soporte Técnico de Plataforma EDUCA y/o Google Classroom
(Tutor virtual).

> 1 Administrativo (Inscripciones, Carga en Sistema Informatico, Gestién de Cobros

Q¥ 5

’ y Certificacion).

:&B > 1 Coordinador para la organizacién y coordinaciéon del diplomado; que sirva de
enlace entre los estudiantes, los docentes y la facultad.

REQUERIMIENTOS MiNIMOS DEL ESTUDIANTE

e PC con conexiéon a INTERNET.
e Cuenta de correo electrénico.
e Conocimientos de herramientas de ofimatica.
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CERTIFICACION.

El cursante que haya cumplimentado las condiciones de aprobacion y acreditacion requeridas,
accede al Certificado de Aprobacién impreso o digital (preferentemente digital), avalado por el
Departamento de Formacion Continua y la Direccién correspondiente.

El cursante con un porcentaje de asistencia a clases sincronas mayor o igual a 70% podra
acceder a un Certificado de Participacion impreso o digital (preferentemente digital), avalado por
el Departamento de Formacién Continua y la Direccién correspondiente.

Condiciones para la aprobacién:

Actividad Condiciones de Observacion
aprobacion

Suma de los porcentajes alcanzados en:
linimo para obtener el >=70% I.  Cuestionarios
" [Zogrtificado de aprobacion Il.  Trabajo Final
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