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RESOLUCION N° 413

POR LA CUAL SE DISPONE ACREDITAR,
POR 4 ANOS, LA CARRERA DE INGENIERIA EN MARKETING, DEPENDIENTE
DE LA FACULTAD POLITECNICA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE
ASUNCION (UNA), CAMPUS SAN LORENZO, EN EL MARCO DEL MECANISMO
DE EVALUACION Y ACREDITACION DE CARRERAS DE GRADO DEL MODELO
NACIONAL.

Asuncion, 15 de diciembre de 2022

VISTO: El proceso de evaluaciéon desarrollado
por la Agencia Nacional de Evaluacién y Acreditacion de la Educacion Superior, en la
carrera de Ingenieria en Marketing, dependiente de la Facultad Politécnica de la
Universidad Nacional de Asuncién (UNA), campus San Lorenzo; y,

CONSIDERANDO: Que, la Ley N° 2072/2003
“De creacion de ln Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior”,
en su articulo 1°, establece que la Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la
Educacién Superior (ANEAES) tiene como finalidad evaluar y, en su caso, acreditar la
calidad académica de las instituciones de educacién superior;

Que, la citada Ley en su articulo 22 establece:
“La acreditacion es la certificacion académica de una institucion de educacion superior o de una
carrera o curso de posgrado, basada en juicio sobre la consistencia entre objetivos, los recursos y
la gestion de una unidad académica. Comprende la autoevaluacion, la evaluacion externa y el
informe final...”;

Que, por Resolucion N° 213 de fecha 19 de julio
de 2018, se aprueban los documentos actualizados del Modelo Nacional de Evaluacién y
Acreditaciéon de la Educacion Superior, para carreras de grado, y se autoriza su
publicacion;

Que, la Agencia Nacional de Evaluacion y
Acreditacion de la Educacion Superior ha realizado el proceso de evaluacion de la
carrera de Ingenieria en Marketing, dependiente de la Facultad Politécnica de la
Universidad Nacional de Asuncién (UNA), campus San Lorenzo;

Que, la Agencia Nacional de Evaluacion y
creditacion de la Educaciéon Superior ha analizado el informe de autoevaluacion y el
informe del Comité de Pares Evaluadores conformado por Maria Carolina Mora
> ‘g;antero, José Isaac Rojas Méndez y Francisca Marinello, a los efectos de redactar la

I\

%&&/ intesis evaluativa respectiva;
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Que, el Consejo Directivo de la ANEAES, luego
de un analisis exhaustivo del proceso de evaluacion realizado, ha decidido acreditar, por
4 anos, la carrera de Ingenieria en Marketing, dependiente de la Facultad Politécnica de

la Universidad Nacional de Asuncién (UNA), campus San Lorenzo, segtn consta en el
Acta N° 31 de fecha 13 de diciembre de 2022;

Que, el articulo 82 de la Ley N¢ 4995 “De
Educacion Superior” establece: “La Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la
Educacion Superior (ANEAES) es el organismo técnico encargado de evaluar y acreditar la
calidad académica de los Institutos de Educacion Superior. Posee autonomia académica,
administrativa y financiera...”;

Que, el articulo 9° de la Ley N° 2072/2003
establece: “... Son funciones del Presidente del Consejo Directivo, en los limites de ésta ley y de
las resoluciones del Consejo Directivo: 1) representar a la Agencia; 2) suscribir la documentacion
que expide la Agencia...”;

Que, segin Decreto N° 6748 de fecha 26 de
enero de 2017, Decreto N° 4919 de fecha 25 de febrero de 2021, Decreto N° 6933 de fecha
11 de abril de 2022, Decreto N° 6982 de fecha 26 de abril de 2022 y Decreto N° 7596 de
fecha 05 de agosto de 2022, se nombran a miembros del Consejo Directivo de la Agencia
Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior;

Que, seguin testimonio obrante en el Acta N° 31,
labrada en fecha 08 de marzo de 2021, el Consejo Directivo eligio a la Presidente del
Consejo Directivo;

\| Por tanto, y en uso de sus atribuciones legales,

LA PRESIDENTE DEL CONSE]JO DIRECTIVO DE LA AGENCIA NACIONAL DE
‘{’l; EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR

AR RESUELVE:
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1°.- ACREDITAR, por 4 afios, la carrera de Ingenieria en Marketing, dependiente de
la Facultad Politécnica de la Universidad Nacional de Asunciéon (UNA), campus
San Lorenzo, a partir de la fecha de promulgacion de la presente Resolucion.

2°.- RECOMENDAR a la Universidad Nacional de Asuncién (UNA), campus San
Lorenzo, a implementar las sugerencias de mejora enunciadas en el informe
anexo a la presente Resolucion, para la carrera de Ingenieria en Marketing.

3°.- DISPONER la entrega del Plan de Mejoras en un plazo no mayor a 90 (noventa)
dias, a partir de la recepcion de la presente Resoluciéon. Dicha herramienta de
gestion debera responder al cumplimiento de las recomendaciones contempladas
en el informe anexo a esta disposicion.

4°.- COMUNICAR y archivar.
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MODELO NACIONAL DE EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR

Mecanismo de Evaluacion y Acreditacion de Carreras de Grado

Evaluacion con fines de Acreditacion

INFORME FINAL

Institucion: Universidad Nacional de Asuncion Pares Evaluadores: Maria Carolina Mora Quintero (Co)
Carrera: Ingenieria en Marketing José Isaac Rojas Méndez (Ca)
Unidad Académica: Politécnica Francisca Marinello (Ch)
Sede/Filial: Campus San Lorenzo Técnico de Enlace: Miriam Allegretti
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Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior ANEAES

INTRODUCCION
A. Presentacion de la Institucion

Al afio 2021 la FP UNA ha presentado a evaluacion con fines de acreditacion nacional todas las carreras convocadas por la agencia y las carreras de ingenieria en electricidad e ingenieria en electronica
cuentan dos periodos de acreditacion nacional y acreditaciones ARCU-SUR registrando a la fecha 7 acreditaciones a nivel nacional y 2 a nivel regional. La carrera de Ingenieria en Marketing conformé un
comité de autoevaluacion en el afio 2021 segun Resolucion N° 58/2012, comision que vino acompafiando a la carrera en procesos de evaluaciones internas hasta que a inicios del afio 2020, la ANEAES
llama a inscripcién a Carreras de para el proceso nacional segtin Resolucion 27/2020 “POR LA CUAL SE AUTORIZA LA EVALUACION DE LAS CARRERAS DE MARKETING, INGENIERIA
COMERCIAL, COMERCIO INTERNACIONAL Y AFINES, ASI COMO HOTELERIA Y TURISMO Y SUS EQUIVALENTES, Y OTRAS DEL AREA DE LAS CIENCIAS EMPRESARIALES, UTILIZANDO LA
MATRIZ DE CALIDAD DEL MECANISMO DE EVALUACION Y ACREDITACION DE CARRERAS DE GRADO DEL MODELQ NACIONAL”;. En ese marco, en la carrera de Ingenieria en Marketing
especificamente, conformo un comité durante el afio 2021, la cual el mismo afio, la ANEAES llama a inscripcion a la carrera de Ingenieria en Marketing para el proceso nacional y la FP-UNA sin
contratiempo alguno, inscribe a la carrera, iniciando de esa manera, los trabajos del Comité de Autoevaluacion.Una vez conformado el comité, la DIEC elaboro un plan de apoyo al mismo y desarrollo una
serie de reuniones virtuales y talleres de formacion de todos los miembros del Comité de Autoevaluacion. La ANEAES también ofrecid talleres de formacién a los miembros del comité.

El comité actual esta conformado por cinco docentes de la carrera, una de ella escalafonada y cuatro encargados de catedra. El presidente del Comité, elegido por sus pares, acredita haber formado parte
del comité de autoevaluacion de la Carrera de Ing. en Sistemas de Produccion, ser docente de la Carrera Ing. en Marketing y haber sido miembro del comité de transformacion curricular de dicha carrera
para convertirse en Ingenieria en Marketing.

Desde sus inicios, los miembros del comité de Autoevaluacion actuaron en conjunto, aunando esfuerzos, compartiendo saberes e incertidumbres, intercambiando instrumentos, apoyandose en la
convocatoria y desarrollo de reuniones y talleres con distintos actores de la Comunidad Universitaria y fundamentalmente realizando reuniones de trabajo, presenciales y virtuales, para el analisis y la
emision de juicios acerca del cumplimiento de los indicadores y criterios de calidad. El accionar del Comité de Autoevaluacién se baso en un Plan de Trabajo definido, en las Pautas de Funcionamiento y
en la Carta de Compromiso firmada entre los integrantes del Comité y las autoridades de la Facultad y la Carrera.

Desde la DIEC se apoyo al comité brindando asesoria, acompafiamiento, provision y organizacién de la informacion y aplicacion de instrumentos, asi como la redaccion del Informe Institucional y la
revision del Informe de Autoevaluacion.
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Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior ANEAES

B. Descripcion de la Visita

En el contexto del Modelo Nacional de Evaluacion y Acreditacion de carreras de grado, la Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior (ANEAES), y en uso de sus facultades,
designo un equipo de pares evaluadores que se encargd de la evaluacién externa en la Modalidad Combinada de la Carrera Ingenieria del Marketing de la Universidad Nacional de Asuncion UNA, los dias
10, 11, 12 Y 14 de octubre del 2022.

Durante los primeros 3 (tres) dias se desarrollaron entrevistas mediante la modalidad virtual, mientras que el dia 14 de octubre se realizo la visita in situ conforme a la previa agenda consensuada con la
Institucién. Para estas tareas, el Comité de Pares Evaluadores estuvo integrado por Maria Carolina Mora (Co), Francisca Marinello (Ch) y José Isaac Rojas Méndez acompafiado por la técnica de enlace y
un técnico de apoyo informatico de la Universidad Nacional de Asuncion UNA

Durante la visita de evaluacion externa, el Comité mantuvo diferentes reuniones y entrevistas en la modalidad virtual, con autoridades académicas y administrativas de la universidad, asi como con los
miembros del Comité de Autoevaluacion, Comité de Calidad, docentes y estudiantes, personal administrativo y de apoyo, coordinadores de dreas, egresados, empleadores de acuerdo a lo establecido en
la Agenda de Visita. Se tuvo la oportunidad de hacer un recorrido presencial por las instalaciones de la carrera: aulas, laboratorios de informatica, biblioteca, sector administrativo y académico, area
destinada a esparcimiento y alimentacién. Ademas, fueron revisados y analizados los documentos institucionales puestos a disposicion por la carrera en formatos digitales, el informe de autoevaluacion y
toda la informacion y documentacion adicional solicitada, obteniéndose evidencia complementaria. Todas las actividades previstas en la Agenda de Visita consensuada, fueron desarrolladas en tiempo y
forma, valorando también el clima de respeto y cordialidad en el que se desarrollé la misma.
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C. Evaluacion de la calidad de los informes de autoevaluacién, institucional y anexos

En la etapa de autoevaluacion de la carrera de Ingenieria del Marketing de la Universidad Nacional de Asuncion (UNA) se realizo la conformacion del Comité de Autoevaluacion aprobado por Resolucion
N° 15/2019 que “"Conforma el Comité de Autoevaluacion de la Carrera Ingenieria del Marketing de la Universidad Nacional de Asuncion (UNA)" integrado por docentes, estudiantes, egresados y
colaboradores de la carrera, todos en caracter Ad Honorem, coordinado por la Direccion de Calidad. La carrera presento el Informe Institucional y el Informe de Autoevaluacién, los que han constituido el
principal insumo para conocer en forma previa el funcionamiento de la Institucién y la Carrera, permitiendo al Comité de Pares Evaluadores, la elaboracién de un informe conclusivo previo, que pudo ser
constatado con la visita en la modalidad combinada. Ambos informes fueron respaldados con documentos Anexos, los que estuvieron organizados en carpetas digitales por Dimension del Modelo
Nacional, criterio e indicador, en correlacion con el Informe de Autoevaluacion presentado. Asi también, se tuvo acceso al Plan de Mejoras elaborado por la carrera, fruto del proceso de autoevaluacion,
donde se ha detectado debilidades a mejorar y se establecieron las acciones pertinentes. El proceso desarrollado con miras a la Evaluacion de la Carrera evidencia un buen nivel de participacion de la
comunidad educativa y sus autoridades.
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Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior ANEAES

DIMENSION 1. GOBERNANZA DE LA CARRERA

Estatuto de la Universidad Nacional de
Asuncion. Titulo ll. Del gobierno y de los
La Carrera de IMK cuenta con estructura organizacional en concordancia a lo sistemas de representacion
T dispuesto en la Resolucidn N* 21/24/17 Organigrama General de FP -UNA
a _La es.tructura organizacional responde a las Cumple Totalmente En las evidencias presentadas se logra observar con clandad la estructura Resolucion N° 21/24/17-00 Organigrama
exigencias de la carrera. organizacional y las éreas de apoyo que soportan la carrera General de la FP-UNA.

Organigrama Direccién Académica

Estatuto de la Universidad Nacional de
Asuncion. Titulo Ill. Del gobierno y de los

b. La estructura organizacional de la carrera es sistemas de representacion

La carrera IMK se organiza en funcién de la estructura de la FP UNA y ésta a su

coherente con la unidad académica a que Cumple Totalmente  vez a la de la UNA Resolucion N° 21/24/17-00 Organigrama
pertenece. General de la FP-UNA.
Organigrama Direccion Académica
Pertinencia de la
Estructura Estatuto de la Universi i
N . ; idad Nacional de
% 3 " La coordinacion de todos los estamentos establecidos en el organigrama S0 ae e Learse 4
Organizacional de la ¢ |a estructura organizacional de la carrera Institucional permite el logro de los objetivos trazados. £l manual de funciones ~ *\Suncion. Titulo Ill. Del gobierno y de los

sistemas de representacion

Resolucion N° 18/16/56-00 Organigrama
General de la FP-UNA.

Organigrama Direccion Académica

carrera permite una adecuada coordinacion de todos los Cumple Totalmente  describe los procedimientos a realizarse para su cumplimiento de los diversos

3. ia actores en el rol segun asignacion. Por tal razon Se logra evidenciar las
estamentos de la carrera para lograr los objetivos. funciones y responsabilidades a cargo de ke Direccidn de fa carrera.

El manual de funciones describe claramente la gestion institucional donde se Resolucién N° 21/24/17-00 Organigrama

d. Estan definidas y formalizadas las funciones de establece la funcidn basica, especificas, las relaciones de autoridad, General de la FP-UNA.
las distintas instancias establecidas en la Cumple Totalmente  dependencia y coordinacién, asi como los requisitos de los cargos o puestos de

1 > i las distil f} : A K ] 2 ;
estructura organlzacmnal. trabajo, para las distintas instancias en la estructura organizacional. f.l__'»’!:a;;:.l de Organizacion y Funciones de la

Los cargos definidos y propuestos en el organigrama de la Carrera se

e. Los cargos definidos en la estructura encuentran cubierfos evidenciado mediante la observacion realizada en visita en Guia Académica 2020 (pag. 8 — 10)

5 4 f Cumple Totalmente  situ mas los documentos compartidos por la carrera, tales como. los Informe de Gestién 2018. (pag. 109— 111)
organizacnonal estdn cubiertos. organigramas, manual de organizacion y funciones de la FPUNA e informe de Informe de-gestion-2020
gestion.
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Valoracién Cualitativa Valoracion Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio
PLENO 5

1.1.1 ...La Carrera cuenta con una estructura organizacional donde se visualiza apoyo completo por parte del Rectorado quien a su vez es responsable por el Decanato de la
iata e del FPUNA quien tiene a cargo la Direccion de Carrera de Ingenieria del Marketing, esta direccion se encarga de los requerimientos administrativos del programa, también se
o c:iterr‘l 9 observa una coordinacion de departamentos que es responsable de los Docentes en las diferentes modalidades, Docentes de Tiempo completo y Docentes de catedra;
o evidenciando de esta manera que la estructura organizacional responde a las exigencias de la Carrera, es coherente a la unidad académica a la que pertenece y permite una
adecuada coordinacion de los estamentos para alcanzar los objetivos. Con respecto a los cargos propuestos en el organigrama, estos se encuentran cubiertos.

Las normativas y reglamentaciones que rigen la carrera estan aprobadas por las
autonidades competentes, las mismas cumplen con las exigencias teniendo en

Estatuto de la Universidad Nacional de

a. Las normativas y reglamentaciones que rigen la ca:nta :; enfoque r'!: -';:t;'cacér‘:n fn:;-rus‘;‘vz qu‘empr;cnnﬂe“ intervenir sobre los Asuncién. Art. 6 inc. dy f
4 . elementos esenciales del sistema ativo fodoldgrco ; y . )
carrera estan aprobadas y tienen en cuenta el Cumple Tolalmente > ativos) garantizando la participacion yra, ap‘:’ %% T P xd "'m de Ley N°5136/2013 de Educacion Inclusiva.
enfoque de educacién inclusiva. rendimiento critico ayuda a conocer los resultados académicos de todo el E’:;:f;z’:f atencion integral de Bienestar
estudiantado.
La Universidad cuenta con procedimiento de Atencién Médica, Programa de
Bioseguridad para la implementacion y el cumplimiento de los protocolos Gula Académica 2020
sanitarios. .
Las documen!o.s presentados que hacen referencia a procedimientos Pégina :W: de la FP-UNA
b. Las normativas y reglamentaciones que rigen la carrera idos para la Atencién Médica y Programas de Bioseguridad, permitieron pég-;,po - ba‘.zyr FP-UNA y rede iale
contemplan aspectos relacionados a protocolos de Cumple Totalmente constatar que la Carrera tiene cubierto en su totalidad estos espacios. de igual h ; 2t | e /i ¥ rodes ”g_'w;
bioseguridad, forma los mismo se encuentran difundidos por distintos medios. pagina web, guia 't1PS:/www.pol.una.py/directivas-covi

https.//www.facebook.com/pol.una.py/

académica, radio Aranduka, Redes Sociales (Twitter, Instagram, Facebook) y en https #Mwitter com/founa

forma fisica en la Secretaria General y Direcciones.

Se difunden las normativas y reglamentaciones a la comunidad educativa por Resolucion N° 0540-00-2016 Reglamento

c. Las normativas y reglamentaciones que rigen la diferentes medios de comunicacion (Correo electronico, redes sociales, portal, ~ General de Céatedra
¢ i : i " reuniones virtuales / informes de socializacion).La normativa se encuentra Ejemplo de planeamiento y planilla de catedra
carrera estan difundidas en diferentes medios Cumple. Tofakments disponible en la Web de la Institucion accesible para todo publico. Ejemplos de Guias de asignaturas
accesibles. Efemplo de acta de calificaciones finales
Eficacia e integridad )
" . Resolucion N° 0540-00-2016 Reglamento
en la aplicacion de las Se puede constatar que la Carrera cumple con las normativas que nigen la General de Cé

d. Las normativas y reglamentaciones que rigen la

5 Y ; misma a través de los diferentes drganos de control. En cada afio académico se Ejemplo de planeamiento y planilla de cétedra
carrera se aplican sistematicamente.

aplican los reglamentos institucionales, lo que garantiza el desarrollo efectivo del
proyecto académico en forma sistematica. g:m’;’.g‘f:ide a:rgnammsﬁ p

Normativas y Cumple Totalmente
Reglamentaciones que

rigen la carrera
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e. Las normativas que rigen la carrera contemplan
aspectos que regulan el desempefio ético de sus
miembros.

Cumple Totalmente

1. Las normativas y reglamentaciones de la
carrera se actualizan de acuerdo a las
necesidades.

Cumple Totalmente

g. Las normativas y reglamentaciones que rigen
la carrera son conocidas por toda la comunidad
educativa.

Cumple Totalmente

Valoraciéon Cualitativa

PLENO

Se evidencia el compromiso de responsabilidad ética de actuar de acuerdo a las
normas y principios establecidos, las mismas son normativas por la cual se rige
la carrera contemplando aspectos que regulan el desempefio ético de sus
miembros.

La Universidad cuenta con Autonomia que permite que las normativas y
reglamentaciones de la carrera se aclualicen

Se logro evidenciar que se cuenta con mecanismos de revision y ajuste a los
reglamentos, esto acorde a las necesidades de la carrera e institucion. De igual
forma se muestra como se han podido hacer algunos ajustes a las diferentes
necesidades para algunos afios.

Prueba de ello son: Reglamento de Admision (marzo 2019); procedimientos de
becas (2019/2020), procedimientos de viaticos (2019/2020), reglamento de
estacionamiento (2017), presentacion de renuncia a derecho de examen final
(2017), reglamento de protocolo de atencion integral (2018) y ademds de los
protecolos implementados en la pandemia.

En las evidencia entregada se logra ver que el 100% de la comunidad
académica manifiesta conocer las normativas de la carrera y actua conforme a
ellas; De igual manera se logra corroborar esta informacién mediante las
entrevistas y visitas en situ.

Resolucion N° 13/13/17-00 Cédigo de ética
Resolucion 1116.2021 de conformacion del
comité de ética

Informe de Gestion 2019. (pag.. 137)
Informe de-gestion-2020(pég. 90-91)

Pagina Web Politicas y reglamentos https:
/Awww.pol.una.py/institucional/politicas-y-
reglamentos/

Directivas de Covid 19 https://www.pol.una.
py/directivas-covid-19/

Politicas y reglamentos - https://www.pol.una.
py/institucional/politicas-y-regl tos/
Guia académica 2020

Valoracion Cuantitativa asociada

1.1.2. ...La carrera cuenta con Resoluciones y normativas Adecuadas para el desarrollo de la misma, cuentan con medios tecnolégicos y medidas adoptadas relacionado a
protocolos de bioseguridad. Poseen la pagina web por medio de la cual difunden reglamentos de admision, calendarios académicos y otros documentos que permiten el
funcionamiento académico difundido de manera que pertinente corroborado por los alumnos. Mediante el Reglamento académico, Reglamentaciones generales, Registros de
catedra y Planillas de asistencia se constato que las mismas son aplicadas sistematicamente. Poseen el Cédigo de ética que contempla aspectos que regulan el desempefio
ético de sus miembros, en cuanto a esas normativas, la carrera ha presentado evidencias de actualizaciones considerando las necesidades emergentes; de igual manera, se
menciona que estas normativas son conocidas por los actores involucrados al estamento educativo y corroboradas mediante las diferentes entrevistas desarrolladas en la visita.
De igual manera se logra identificar y evidenciar normativa para el tratamiento e inclusion de personas con condiciones especiales o discapacidad.

Informe Final 7
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a. La oferta educativa es resultado de un riguroso
estudio de las necesidades y posibilidades del
medio externo.

b. El proyecto académico implementado esta
aprobado conforme a las normativas vigentes.

c. La carrera prevé recursos humanos (directivos,
docentes, personal administrativo y de apoyo), en
numero y cualificacion, para la implementacion
efectiva de la oferta educativa.

d. La carrera prevé recursos presupuestarios
suficientes para satisfacer las necesidades de la
misma.

e. La carrera prevé recursos de infraestructura,
equipamientos, materiales e insumos requeridos
para la implementacion eficaz de la misma,
considerando el enfoque de educacion inclusiva.

William Richardson N° 546 e/ Incas y Aztecas - Asuncion, Paraguay

Cumple Parcialmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Se observa que la carrera realiza un estudio de mercado en el que se evalua la
pertinencia de la carrera en el entorno, en lo mencionado dentro de e este
estudio se tiene la opinion de egresados y empleadores y evidencia las

Informe direccidn de carrera consulta a

nec y posibilidades del medio. Pese a esta informacion entregada por la o ¢
carreta, En las entrevistas con actores. Los egresados y empleadores :’!o"":d':m' ’:"m de carrera consulfa a

manifiestan que los aportes que ellos realizan no son tenidos en cuenta dentro
de la oferta educativa.

Mediante la observacién de Proyecto Educativo , Resoluciones y documentos de
la Carrera se logro corroborar que el Proyecto Académico se encuentra
aprobado conforme a las normativas vigentes, De igual manera el Proyecto
Académico implementado cuenta con la habilitacion del Consejo de
Universidades y la actualizacion por parte del CONES para ofertar la carrera

Plan de Estudios IMK.
Resolucion del CONES.

Informe de Gestion 2018. (p. 29, 97).

Los documentos analizados referente a los directivos, personal administrativo, Pégina web de la FP-UNA. hitps/A :poluna.

docentes y caracterizacion presentada con informacién sobre la formacion y

area de desempefio demuestran que la Carrera prevé recursos humanos en g;ﬁ:ﬁmomﬁ:f:ﬁdj:::;gmi co/
numero y cualificacién para la implementacién efectiva de la oferta educativa. cv de Dire.cpl‘t?v.os Y

Segun las evidencias entregadas se logra evidenciar que los recursos
presupuestarios para la ejecucion del proyecto educativo y el crecimiento pleno
de la carrera estan cubierfos. Esto se ve plasmado en el Plan Operativo Anual y
el Plan de Desarrollo de la Carmrera, remitidos a la Direccién de Administracién y
Finanzas, que se contempla dentro del Presupuesto General de la Nacién 2021
de la Facultad Politécnica.

Informe de Gestion 2019. (p. 116- 122).

Fotos de las rampas y bafios.
Mediante la verificacion de los informes presentados y la visita en situ en cuanto Pégina de UNA — | http://iwww2.una. py/unai/
a capacidades de aula y laboratorios, accesibilidad al medio fisico, Informe de Gestion 2020. (pag. 31)
equipamientos y acceso a tecnologia como asi también a biblioteca fisica como  Afiches sobre inclusividad y enlaces de
virtual se constata que la Carrera prevé insumos requeridos para la actividades de orientacion hacia la inclusion
implementacion eficaz considerando el enfoque de educacion inclusiva. Protocolo de atencién integral de Bienestar
Institucional

Telefax: +595 21 3286081 - 0 E-mail: presidencia@aneaes.gov.py
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Ejemplo de planeamiento y planilla de cétedra
Ejemplos de Guias de asignaturas

La carrera cuenta con de mecanismos de seguimiento del cumplimiento del Ejemplo de Acta de calificaciones finales
Pertinencia y eficacia f. Lacarrera dispone de mecanismos formales de Proyecto Educativo. en el que se verifica sisteméaticamente diferentes pr os  Plan Estratégico de la FP UNA 2017 - 2021,
b — de la carrera, desde la asistencia de profesores, el registro de desarrollo de Paégina web de la FP-UNA. Horario de clases y
en la gestion del seguimiento al cumplimiento del Proyecto Cumple Totalments clases, la aplicacion de procesos de evaluacion del aprendizaje, pasantias, exdmenes
Proyecto Académico Académico. desarrolio de trabajos de grado, actividades de extension, reunién general de https.#www.pol.una.py/academico/horarios-de-
profesores y otros. clases-y-examenes/
Ejemplo de Hoja de cétedra.
Ejemplo de Examenes.
Resolucion 13/25/07-00 Acta 896/09/12/2013
Aprobacién del proyecto de transformacién
Mediante las Resoluciones compartidas se evidencian que la Carrera aplica ﬁ';"ﬂ:: I:‘:;::nf z:r“ert‘:.rmlaﬁ vidades
g. La carrera aplica mecanismos de actualizacién mecanismos de agfuak’zacidn del Proyecto Académico. De igual manera se logra Plan de Estudios IMK E
e j S Cumple Totalmente evidenciar procedimiento de analisis de la pertinencia del plan de estudios segun inderme. dieccibh de carers conkilE s
del Proyecto Académico de manera sistematica. procedimiento de educacion inclusiva aprobado segin Resoluciones, Normativas soresarhse
y reglementaciones Informe direccion de carrera consulta a
empleadores.
Ejemplo de informe de tutores.
Mediante la documentacion entregada se puede corroborar que la carrera Ley N° 5136/2013 de Educacion Inclusiva.
i A incluyen normativas y procedimientos de Inclusion Educativa. Cuentan con EI  Pégina web
h. La carrera prevé mecanismos de adecuaciones Centro UNA-i el cual ha avanzado en protocolos para la adecuacion o ajustes UNA = | hitp://www2.una.py/unai/
rricular aiustes razonables en concordanci razonables individualizados para el acceso a clases y examenes, La FPUNA Protocolo atencion estudiantes con
EMERIEIRENES V. ) € ordancia Cumple Totalmente cuenta con un protocolo de atencion a estudiantes con discapacidad, en donde  discapacidad https:/Awww.pol.
con las necesidades de las personas con la institucion prevé la provisién de mecanismos de adecuacion curricular, una.py/wp-content/uploads/2021/11/Resol -2 1-
i i recursos, personal y matenales necesaros para el desarrollo las personas 24-18-00-Acta-1120-Por-la-cual-se-aprueba-el-
discapacidad. J - ; ! desarrollo ge 8-00-A Fo
con discapacidad, garantizando el ejercicio de todos los derechos humanos y protocolo-de-atencion-a-estudiantes-con-
libertades fundamentales de la igualdad de condiciones.” discapacidad-de-la-FP-UNA..pdf
Pagina Web Politicas y reglamenl‘qs https:
En la Carrera se realizan capacitaciones a la comunidad académica en temas MM:M'P ﬂé::f'p Yinsttiiionstpoiicas:y-
i. Se evidencia el compromiso de los directivos en la relacionados a la bioseguridad y situaciones de emergencia, evidenciando de gjg ";: de Covid 19 Plan de Aceion
capacitacion de la comunidad académica en temas Cumple Totalmente esta manera el compromiso de los Directivos, profesores, estudiantes y ra;:, n:_s szv;e '_‘an CPA o dmiento
relacionados a la bioseguridad y situaciones de emergencia. comunidad en general. En visita en situ se corrobord que la UNA tiene e el oo . SO

del plan de accién, resoluciones hitps./fwww.

implementados de manera correcta los protocolos de bioseguridad pol.una.py/directivas-covid-19/

Pagina Web Politicas y reglamentos https:
Los medios de verificacion presentados evidencian el compromiso por parte de  //Awww.pol.una.py/institucional/politicas-y-

. La carrera cuenta con mecanismos que garanticen el la universidad y la carrera ante situaciones de emergencia.; Sin embargo, en las reglamentos/

2 A 2 entrevistas sostenidas se pudo evidenciar que la carrera no cuenta con Directivas de Covid 19 Plan de Accién
:;a:rrzﬂz;feiwu'de :Sﬂﬂll;:::lﬂdi:ﬂs a"r:?opi:::g‘"esl ca:fs da Cummply Parciaibitte presupuestos de emergencia que permita reaccionar ante las eventualidades academica, Plan de accion CPA, seguimiento
g . 2 que se puedan presentar por lo que probablemente la reaccion ante estas del plan de accion, resoluciones https /Awvww.
sityaciones no se pueda resolver de manera inmediata. pol.una.py/directivas-covid-19/
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Valoracion Cualitativa
Nivel de cumplimiento
del Criterio
SATISFACTORIO

Valoracién Cuantitativa asociada

1.2.1. .La carrera ha generado reuniones entre empleadores y directivos en donde se ha manifestado las diferentes necesidades que se requieren para garantizar un eficiente
funcionamiento el tiempo; teniendo en cuenta estas necesidades se han firmado convenios, se han generados capacitaciones a los diferentes profesionales con el objetivo de
estar actualizados con las necesidades del medio. Para la implementacién efectiva del Proyecto académico y oferta académica cuentan con recursos humanos (directivos,
Juicio Valorativo del  docentes, personal administrativo y de apoyo), en niumero y cualificacion. En cuanto a la gestion de los directivos, se cuentan con convenios y prevé recursos de infraestructura,
Criterio equipamientos, materiales e insumos requeridos, disponen de mecanismos formales de seguimiento al cumplimiento del mencionado proyecto aplicados seguin evidencias
visualizadas. En relacion a los directivos, la comunidad educativa se encuentra satisfecha considerando que se cuenta con mecanismos que garantizan el desarrollo efectivo de
las actividades. Sin embargo, en lo que se relaciona a recursos presupuestarios suficientes, es importante establecer rubros para las posibles situaciones de emergencia que se

tengan.

a. El Plan de Desarrollo es elaborado con la
participacion de todos los actores educativos.

b. El Plan de Desarrollo esta aprobado por la
autoridad respectiva.

c. El Plan de Desarrollo es coherente con el Plan
Estratégico Institucional y los objetivos de la
carrera.

Ffiraria an la nactiAn

William Richardson N° 546 e/ Incas y Aztecas - Asuncion, Paraguay

Planillas de Asistencia del Comité del Area
Académica, Comité de Planeamiento

Se observa en el informe de seguimiento la participacion de los actores Estratégico, Area Administrativa Financiera,
educativos en la elaboracion del plan de desarrollo; Sin embargo, en las Area de Investigacion. Planillas de asistencia a
Cumple Parcialmente  entrevistas con egresados, empleadores y estudiantes se manifiesta que reuniones del Area de extension Universitaria,
ninguno es tenido en cuenta para la actualizacion o creacion del plan de Area de Internacionalizacion, Comité de
desarrolio. Planeamiento Estratégico y Planeamienfo del

Acto de Graduacion.

Resolucion 18-2019 Plan de desarrolio
Plan de desarrollo institucional
Plan de desarrollo de la carrera,

En los documentos presentados se logra evidenciar que el plan de desarrolio se
itra aprobado por las autoridades respectivas segun Resolucion 22/09/10-
00 Acta 1135/03/05/2022.

Cumple Totalmente

Resolucion 18-2019 Plan de desarrollo
Plan de desarrollo institucional

Plan de desarrollo de la carrera.

Proyecto educativo institucional
Resolucion Rectoral 07-21 Malla curricular,
objetivos y perfil del egresado

Aunque el plan de desarrolio no se encuentra aprobado, Se puede mencionar
que este esta en concordancia con el el plan estratégico institucional y los

Cumple Totalmente objetivos de la carrera. Segun lo mencionado por la carrera estos esta
contemplado en el borrador de plan de desarrollo y se pudo corroborar en visita
en Situ.
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cricacia en 1a gesuon
del Plan de Desarrollo

Las acciones propuestas en el plan de desarrollo de la carrera de IMK se

d. Las acciones previstas en el Plan de Desarrollo realizan segun lo programado conformando lineas orientadoras flexibles y
L A o ‘p Cumple Totalmente abiertas de adecuaciones devenidas de la realidad contextual al momento de su
se realizan segin lo programado. aplicacion pudiendo ser cambiadas o reorientadas para el logro mas eficiente de

los objetivos y las metas propuestas.

e. ElPlan de Desarrollo incluye recursos Segin lo mencionado por la carrera el Plan de Desarrollo contempla la cobertura
5 " de los rubros estimados con recursos del tesoro o recursos propios. En visita en

presupuestarios suficientes para:su Cumpl Tolaimelile situ, se pudo verificar que efectivamente la carrera cuenta con los recursos

implementacion. necesario para su ejecucion,

f. La carrera cuenta con mecanismos de Segun el borrador del Plan de Desarrollo se observa que se contempla el

seguimiento del cumplimiento de las acciones Cumple Totalmente Cuadro de Mando Integral, conteniendo objetivos, Indicadores, Afios de

previ stas en el Plan de Desarrollo realizacion, iniciativas o programas de accion y responsables.

Resolucion 18-2019 Plan de desarrollo
Plan de desarrollo institucional

Plan de desarrollo de la carrera.

Facturas de compras de equipos tecnoldgicos
de los afios 2016 al 2019 (
Evidencia adicional)

Visita in situ

Entrevista con los alumnos
Entrevista con los docentes

Resolucion 18-2019 Plan de desarrolio
Plan de desarrollo institucional

Plan de desarrollo de la carrera.
Entrevista con la Directora General
Administrativo y Finanzas.

Entrevista con el Vicerrector Académico

Indicadores Plan de desarrollo
Descriptivo ( Evidencia adicional)

POA 2017 al 2017 (Evidencia adicional)
Entrevista con el Vicerrector

Entrevista con el Director de Carrera

Valoracion Cualitativa Valoracion Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio
SATISFACTORIO 4
1.2.2.... La evidencia entregada por la carrera muestra que la carrera no cuenta con un plan de desarrollo aprobado por lo que aunque se observan diferentes actualizaciones a
Siltlo Valariiins dal las mallas curriculares y la participacion de algunos actores en la creacion de las mismas. aun se necesita la aprobacion por parte de las diferentes instancias, razon por la cual el
Criterio criterio tiene una valoracion escasa.

i En el organigrama de la Universidad, se visualizan instancias formales que se
o. Llacarreracuenta cm_'l Instancias fo_rmales que Cumple Totalmente  encarga del aseguramiento de la calidad
se encarga del aseguramiento de la calidad.

William Richardson N° 546 e/ Incas y Aztecas - Asuncién, Paraguay

Resolucion N° 18/16/56-00 Organigrama
General de la FP-UNA.

Resolucion N* 3369/2017 Aprobacién del
Manual de Organizacion y Funciones de la
Direccion General Académica del Rectorado de
la Universidad Nacional de Asuncion.
Resolucion Conformacion del Departamento de
Evaluacion y Calidad Institucional (DECI)
Resolucion N°® 173/2021 de Conformacion del
Comité de Autoevaluacion de la Carrera.
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Eficacia en la gestion
del Aseguramiento de
la Calidad

Agencia Nacional de Evaluacién y Acreditacion de la Educacion Superior ANEAES

b. La carrera prevé procesos evaluativos en todos
los dmbitos de su gestion en el marco del
aseguramiento de la calidad.

¢. Los procesos evaluativos planificados se
implementan sistematicamente.

d. Los resultados de los procesos evaluativos
implementados son socializados con los miembros
de la comunidad educativa.

e. Los resultados de los procesos evaluativos
implementados son utilizados para introducir
mejoras en la carrera.

. Los diferentes actores educativos demuestran
satisfaccion con los procesos evaluativos
implementados.

William Richardson N° 546 e/ Incas y Aztecas - Asuncion, Paraguay

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

La carrera de IMK, cuentan con procesos evaluativos de su gestion en los
ambitos académico y administrativo financiero. que garantizan la calidad del
programa académico

En los documentos enviados se visualizan actividades que contemplan procesos
evaluativos, planificados para su implementacion sistemiética

Mediante la presentacion la evidencia relacionada, se puede observar y
corroborar la socializacion de los proceso evalualivos de la carrera con los
miembros de la comunidad.

Los resultados obtenidos en las encuestas realizadas muestran que son usados
para la implementacién de mejoras a la carrera.

La carrera ha presentado los resultados de las encuestas realizadas a los
diferentes actores educativos, Autoevaluaciones estudiantes, Autoevaluacion de
docentes, Autoevaluacion de funcionarios, Encuesta a egresados, Evaluacion
del estudiante a los docentes, Evaluacion 1er ciclo, Encuesta a empleadores,
Evaluacion del estudiante a los docentes los cuales ante su visualizacién
evidencian que los resultados muestran conformidad con los procesos
evaluativos implementados, constatado en entrevista mantenida con los
docentes, alumnos, personal administrativo y de apoyo y egresados.

Informe de Gestion 2018.
Informe de Gestién 2020
Balance Anual de Gestion Publica 2019

Evaluacion del desempefio docente: Primer
Peniodo Académico 2019 hitps://iwww pol.una.
pylwp-

content/uploads/2021/03/Informe_final EDD_P
PA_2019.pdf

Informe de Gestion 2018.

Informe de Gestion 2020

Docun iones y iones del mecip
https.:/iwww.pol.una.py/mecip/

Pégina web de la FP-UNA
www.pol.una.py
https://mww.pol.una.py/evaluacion-del-
desempeno-docente/

Evaluacion del desempefio docente: Primer
Perniodo Académico 2019 https:/Awww.pol.una.
pyfwp-
content/uploads/2021/03/Informe_final EDD_P
PA_2019.pdf

Informe de Gestién 2018.

Informe de Gestion 2020

Plan Estratégico de la FP UNA 2017 - 2021.
Nota de invitacién al Docente para reunion
sobre la Retroalimentacion de la practica
docente en la FP-UNA.

Onentacion para la retroalimentacion de la
préctica docente en la FP-UNA.

Formulano de compromiso de mejora de la
practica docente en la FP-UNA

Evaluacion del desemperio docente: Primer
Penodo Académico 2019 https:/iwww.pol.una.
py/wp-

content/uploads/2021/03/informe_final EDD_P
PA_2019.pdf

Informe de Gestion 2018.

Informe de Gestién 2020

Plan Estratégico de la FP UNA 2017 - 2021.
Nota de invitacién al Docente para reunion
sobre la Retroalimentacion de la practica
docente en la FP-UNA.

Orientacién para la retroalimentacion de la
préctica docente en la FP-UNA.

Formulario de compromisc de mejora de la
préctica docente en la FP-UNA - : —
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Valoraciéon Cualitativa Valoracién Cuantitativa asociada

Nivel de cumplimiento

del Criterio
PLENO 5

1.2.3...La carrera posee documentacion formal que especifica las instancias encargadas del aseguramiento de la calidad , en la misma se menciona a la Direccién Académica y
otras Direcciones tienen a su cargo el desarrollo de estudios evaluativos y de monitoreo permanente sobre la calidad de la gestion educativa; ademas, se designa un comité de
Julcio Vislorsiive del autoevaluacion que se encarga de los procesos bajo las normativas de_la ANEAES con el modelq nacional de calidad, de igual manera existe un comité de autaevaluaci(?r?
Criterio epcargac_ia de la Gestion de la Calidad que orienta los procesos, estas msranc.ias_ cuentan con ewdepcfas sobre los procesos eva!uat_wos implementados de manera planificada y
sistematica. Con respecto a la difusion de los resultados de los procesos evaluativos, estos son socializados, corroborado en entrevistas mantenidas con actores de la
comunidad educativa,; Sin embargo, los resultados de las evaluaciones no han sido consideradas para ampliar y mejorar algunos aspectos de la carrera
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Pagina web de la FP-UNA
www.pol.una.py

a. lacarrera cuenta con mecanismos de Segun la evidencia relacionada se logra establecer que se cuenta con una :ng::.dfsgﬂssﬁ;n 2020

comunicacion interna y externa establecidos Cumple Totalmente  unidad de Comunicacion Institucional en la que se observar las acciones y Pugion s Gekic MBI ol Ui

forimalitienta mecanismos para la oportuna comunicacion interna y externa. pylgdoc2/consulta i m
Resolucion N* 408/2018 Obligatoriedad de uso
de Gdoc

b. m nism municacién intern La evidencia muestra que los medios de comunicacion externa de la carrera se  Informe de Gestién 2020

Los mecanismos de comunicacién interna y Cumple Totalmente  utiliza en el marco institucional de la universidad, mediante un estructura interna  (Pagina 150-155)
externa se aplican sistematicamente. previamente creada e implementada.
" La FP-UNA cuenta con sistemas informaticos de gestion académica (Acad5 y
c. Lacarrera cuenta con un sistema de Acad7). Existen dreas que se encargan de verificar, controlar y sistematizarlos | o oo
informacién confiable que garantiza la Cumple Totalmente  registros académicos garantizando la preservacion de los registros académicos Captura de pantalla de! sistema Acad

preservacion de los registros académicos. corroborado mediante 01,007 Informe de Gestion 2020

Evaluacion del desempefio docente: Primer
Periodo Académico 2019 https:/www.pol.una.
py/wp-

content/uploads/2021/03/Informe_final_ EDD_P
PA_2019.pdf

Informe de Gestion 2018.

Informe de Gestion 2020

Eficacia en la gestion 4. La informacién proveida por el sistema se La evidencia presentada detalla como se ha logrado utilizar la informacidn Plan Estratégico de la FP UNA 2017 - 2021.
de la Informacién y utiliza para la toma de decisiones. Cumple Totalmente brindada por el sistema para contribuir a la foma de decisiones. Nota de invitacién al Docente para i6n

Comunicacion sobre la Retroalimentacién de la préctica
docente en la FP-UNA.

Orientacion para la retroalimentacion de la
préctica docente en la FP-UNA.
Formulano de compromiso de mejora de la
préactica docente en la FP-UNA
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e. Lainformacion sobre los costos arancelarios En la informacion indicada en la visita en situ, Se logra evidenciar los procesos
. administrativos y el valor de los costos arancelanos de la carrera al momento de
totales y en detalle son proporcionados al Cumple Totalmente | ot cion
momento de la inscripcién en la carrera.
f.  Se tiene evidencia de la satisfaccion de los — " PR ol g i
1 . informe de gestion presentado por la Carrera se evidencia conformidad con
usuarios de la carrera con los mecanismos de Cumple Totaimeie relacién a los mecanismos de comunicacién interna y externa implementados.

comunicacion interna y externa implementados.

Valoracion Cualitativa
Nivel de cumplimiento
del Criterio
PLENO

Evaluacion del desempefio docente: Primer
Penodo Académico 2019 https.//www.pol.una.
py/wp-
content/uploads/2021/03/Informe_final_EDD_P
PA_2019.pdf

Informe de Gestion 2018,

Informe de Gestion 2020

Plan Estratégico de la FP UNA 2017 - 2021.
Nota de invitacién al Docente para reunion
sobre la Retroalimentacion de la practica
docente en la FP-UNA.

Onentacion para la retroalimentacién de la
préctica docente en la FP-UNA.

Formulario de compromiso de mejora de la
préactica docente en la FP-UNA

Informe de Gestion 2018
(pdgs 125-135)

Valoracion Cuantitativa asociada

1.2.4...La carrera cuenta con un Plan Comunicacional en el cual se enuncia el mecanismo de comunicacion interna y externa establecido formalmente, implementado se manera

Juicio Valorativo del
Criterio

sistematica segtin evidencia analizada. Se constaté la existencia de un sistema de informacién académica denominado Acad5 y Acad7 que brinda reportes actualizados sobre la
gestion académica, también cuentan con reportes e informaciones académicas en formato fisico. En visita in situ se pudo constatar que el sistema Acad5 y Acad7 es un sistema
confiable que garantiza la preservacion de los registros académicos y que los datos proveidos pueden servir de insumo para la toma de decisiones. Por otro lados los Los datos

sobre aranceles de IMK se logran observar en la informacion enviada por la carrera y en la visita en situ se corroboran los proceso administrativos.
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DIMENSION 1. GOBERNANZA DE LA CARRERA

}ll

Fortalezas Debilidades
T < . . La carrera no cuenta con una oferta educativa que provenga de las opiniones del sector externo, por tal razén no se puede
La Camrera cuenta con una estructura organizacional que permite dar soporte a las necesidades de la misma d:t:m‘::ar si pertinente y acorde con las necesgiadep;ndel rgaedt'o exte}:o,
s i oryanr'zgclonar delacanera muesira una relackin.dirscts coh la Faciitad de clenclas administiativas y La carrera no cuenta con mecanismos presupuestales que garanticen el desarrollo efectivo de las actividades ante posibles casos
demds entes académicos de emergencia

La Carrera posee una estructura organizacional que permite adecuada coordinacion de todos los estamentos para lograr . La Carrera no cuenta con planes de desarrollo elaborados mediante la participacion de todos los estamentos y actores
los objetivos. educativos

No se logra evidenciar mecanismos de seguimiento que permitan visualizar el cumplimiento de las acciones previstas en el Plan

Se cuenta con el personal idéneo en los puestos de trabajo definidos en la estructura organizacional de la carrera
de Desarrollo.

La Carrera cuenta con la informacidn de todas las actualizaciones que se han desarrollado en el manual operativo de
funciones en los diferentes cargos

La Carrera cuenta con protocolos de bioseguridad, estipulados en normativas y reglamentaciones de la Carrera y
Universidad.

La Carrera cuenta con normativas y reglamentaciones debidamente aprobadas que se aplican sistematicamente. Se
realiza difusion de las normativas y reglamentos a en diferentes medios de comunicacion.

La carrera se rige bajo el compromiso de responsabilidad ética de actuar de acuerdo a las normas y principios
establecidos.

La Carrera implementa mecanismos para revisién y ajustes reglamentarios de acuerdo a las necesidades de la misma.

Las reglamentaciones y normativas de la carrera son conocidas por toda la comunidad académica.
Las Normativas que rigen la carrera en materia de inclusion, se centran en la no discriminacion y personas con
capacidades diferentes.

La Carrera cuenta con Plan de Desarrollo y Proyecto Educativo aprobados segun las normativas vigentes.
La carrera cuenta con el respaldo presupuestal y financiero suficientes

La Carrera cuenta con la infraestructura necesaria y requerida para llevar a cabo procesos de educacion eficientes,
oportunos e inclusivos.

El Plan de Desarrollo se ejecuta segun lo planificado
La carrera posee mecanismos de seguimiento al cumplimiento del Proyecto Académico.

La Carrera desarrolla planes de actualizacién al proyecto academico.

La Carrera cuenta con normativas que permiten atencion de personas con capacidades especiales o en condiciones de
discapacidad.

La comunidad académica se encuentra satisfecha con el compromiso de fos directivos en la capacitacién de la comunidad
académica en temas relacionados a la bioseguridad y situaciones de emergencia.
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Se puede corroborar que los objetivos trazados en el plan de llo de la Carrera contribuyen a los lineamientos del plan
estratégico Institucional

Se logra evidenciar que el presupuesto asignadoe a la Carrera es adecuado para la implementacion de su plan de
desarrolio.

. La Carrera cuenta con el respaldo de diferentes areas de apoyo quienes son la responsable de velar por la calidad de la
Carrera.

La Carrera desarrolla procesos de evaluacion sobre su gestion y desarrolla planes de mejora para garantizar la calidad.
. La Carrera planifica e implementa procesos conlinuos de evaluacion.
La Carrera constantemente socializa sus procesos de evaluacion a su comunidad académica.

La carrera tiene en cuenta las mejoras dadas por los actores externos en los diferentes procesos intermos
Los diferentes actores de la carrera se encuentran satisfechos con los diferentes procesos evaluativos implementados por
la misma

. La Carrera se rige bajo la estructura de comunicacion implementada por la Universidad, lo que le permite tener buenos
procesos de comunicacion intermna y externa.

La Carrera implementa continuamente diferentes sistemas de comunicacion intema y extemna

. El sistema Acad5 y Acad7 permite que la Carrera tenga informacién confiable sobre los registros académicos.

El sistema implementado por la Carrera apoya la toma de decisiones en materia de gestién y apoyo a los estudiantes.

La Carrera cuenta con informacion precisa y clara sobre los valores arancelarios al momento de la inscripcion.
. Los mecanismos de comunicacion con los que cuenta la carrera son satisfactorios para los miembros de su comunidad.
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Recomendaciones de Mejora
R1: Gestionar sistematicamente informes sobre la implementacion y actualizacion de reglamentos y normativas
R2: Generar evidencias que permitan visualizar la incorporacion de la opinion de los diferentes actores externos en los planes de estudio de la carrera.
R3 Elaborar un plan presupuestal que incluya recursos para enfrentar emergencias y asi garantizar el desarrollo de las actividades de la carrera.

R4: Propiciar la participacién de todos los actores de la carrera en la elaboracién del plan de desarrollo
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DIMENSION 2. PROYECTO ACADEMICO

a. El perfil de egreso de la carrera esta definido en
forma clara y precisa.

b. El perfil de egreso es coherente con la mision de la
carrera.

c. El perfil de egreso responde a los resultados del
Relevancia del Perfil estudio de las necesidades y demandas del medio.

de Egreso
d. El perfil de egreso responde a las exigencias
actuales de la profesion.
e. Lainformacion sobre el perfil de egreso es accesible
a todos los interesados.
Valoracién Cualitativa
Nivel de cumplimiento
del Criterio
SATISFACTORIO™

William Richardson N° 546 e/ Incas y Aztecas - Asuncion, Paraguay

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Parcialmente

Cumple Totaimente

Resolucion 209-00-2006 de la Universidad
Nacional de Asuncion y pagina web de la
Universidad.

La Universidad Nacional de Asuncion contempla una clara definicion del perfil de
egreso para la carrera de Ingenieria en Marketing

El Perfil de Egreso es coherente con la Mision de la Facultad y de la

Universidad. En el Proyecto Académico 105-00-2008; se puede evidenciar la

declaracioén de la Mision de la camrera; las mismas se hallan en concordancia con Entrevistas con Decana y Directora de Carrera
las capacidades definidas en el perfil de egreso de la carrera; estas a su vez en

consonancia con la Mision de la Facultad y de la Universidad.

El perfil de egreso del Proyecto Académico responde al resultado del estudio de

las necesidades realizado en el momento de la apertura de la Carrera y

aprobado por Resolucién N* 209-00-2006 del Acta N* 9 (A.S.N* 9/10/05/2006).

Ademads, ante la necesidad de actualizar el Plan Curricular ante el aumento de la Resolucién 209-00-2006 de la Universidad
demanda de la carrera, se ha realizado un estudio de mercado para el Nacional de Asuncién.

diagndstico de las necesidades de empleabilidad; el mismo estuvo focalizado a

clientes directos de la Facultad como los egresados; estudiantes y postulant

de la carrera.

El plan de estudios vigente data del afio 2006, cuando se cred la carrera de

ingenieria en marketing. La Directora de la carrera informé acerca de algunos

cambios al perfil de egreso y programas de cursos, pero éste no fue a nivel

general sino solo parcial. Resolucién 209-99-2006 de la Universidad Nacional de El plan de estudios Resolucién 209-99-2006 de
Asuncion.El perfil de egreso no se ha actualizado en mas de 16 afios. En estos  la Universidad Nacional de Asuncion.

ultimos afios han ocurrido avances y desarrollo de nuevos elementos del entorno

de marketing que merecen ser incorporados en el plan de estudios. Una

pequeria revision se llevd a cabo en 2008, pero sdlo parcial del perfil de egreso.

Si. Pero corresponde a la definicion de perfil de egreso declarado en 2006 https.:/Awww.pol. una.py/carreras/imk/

Valoracion Cuantitativa asociada
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Juicio Valorativo del 2.1.1...La Universidad no ha actualizado la definicién estratégica de mision y del perfil de egreso. La que actualmente tiene dat del afio 2006. Segun lo informado por la decana y

Criterio

directora de la carrera la misién no se ha definido aun. Solo se cuenta con una definicion de mision para la Universidad. La informacién sobre el perfil de egreso esta disponible
a través de la pagina web de la Universidad para la carrera de Ingenieria en Marketing.

a. Los objetivos de la carrera se encuentran claramente
definidos.

b. Los objetivos son coherentes con la misién y visién
de la institucion.

Pertinencia de los
Objetivos de la carrera

c. Los objetivos de la carrera estan orientados al logro
del perfil de egreso.

d. Los objetivos de la carrera estan disponibles y son
accesibles a todos los interesados.

Valoracion Cualitativa

Si. Existen tres objetivos claramente explicados que apuntan a la formacion de

Resolucion 209-00-2006 de la Universidad

Cumple Totalmente  profesionales del marketing, preparar profesionales con criterios y o
claros, e instruir a los estudiantes en las destrezas necesanas.

La definicion de mision de la universidad contempla la formacion ética y
Cumple Parcialmente  responsabilidad social. Estos elementos no estan contemplados en la definicion
de los objetivos de la carrera.

Los objetivos de la carrera estan orientados al logro de las competencias y
Cumple Totalmente capacidades definidas en el Perfil de Egreso, en el mismo se menciona que
puede "operar en distintos mercados y entornos culturales”;

Cumple Totalmente  Si. La informacion detallada de los objetivos esta disponible online.

Nacional de Asuncién

https://www.pol.una.py/institucional/mision-y-
vision/  Resolucion 209-00-2006 de la
Universidad Nacional de Asuncion

Resolucién 209-00-2006 de la Universidad
Nacional de Asuncién.

Pégina web de la Universidad para la carrera de
Ingenieria en Marketing.

Valoracién Cuantitativa asociada

del Criterio
SATISFACTORIO

William Richardson N° 546 e/ Incas y Aztecas - Asuncion, Paraguay

Telefax: +595 21 3286081 - 0 E-mail: presidencia@aneaes.gov.py



Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior ANEAES

Juicio Valorativo del 2.71.2...Se aprecia una falta de alineacion completa entre los objetivos de la carrera con la declaracion de mision y vision de la Universidad asi como el perfil de egreso. La
Criterio ensefianza del idioma inglés se circunscribe a los cursos de inglés y no a la integracion y uso del mismo en las distintas asignaturas.

a. La carrera cuenta con mecanismos de admision

La admision a la carrera esta definida a nivel de facultad. Se requiere haber
aprobado la educacion media y rendir examenes de admision que incluyen

Cumple Totalmente Entrevista con Directora de la Carrera.

claramente establecidos. céicf.go, é;gebrad,eﬂ;g:’:. historia, castellano, etc. El puntaje minimos de

aprobacion es
b. Los procedimientos de admision estan difundidos y Cu Totalmente 1008 /& informacicn referente a los procedimientos de admision se encuentra . 2
disponibles al publico en formatos accesibles. Tipke disponible en la pdgina web de la Universidad. hitps./www.pol.una.py/admision/

Pertinencia de los L 7
- £ ¥ os examenes de admision incluyen matenas atingentes a la carrera de IMK y
Mecanismos de ¢. Los proc a_mmlenlos de ‘admlslén prevvén la evaluacion Cumple Totalmente  otras matenias que ayudan al estudiante a resolver problemas y célculos hitps.//www.pol.una.py/admision/
Adenleion de los conocimientos previos requeridos por la carrera. ialarbbicos

No hay evidencia concreta que permita validar este indicador de manera
fehaciente. Se requiere la realizacién de estudios especificos que relacionen el
rendimiento de los postulantes en los examenes de admision y el desempefio de
los mismos como estudiantes de la carrera.

d. Los procedimientos de admision permiten a los

B % i Entrevista con Directora de la carrera.
estudiantes insertarse con éxito en la carrera. frevista o

No Cumple

e. Elnumero de postulantes a ser admitidos por la
carrera se corresponde con la capacidad operativade la  Cumple Totalmente
misma.

Si. Esta decision se toma afio a afio pero en general fluctua alrededor de 30

nuevos estudiantes por afio. Entrevista con Decana

Valoracién Cualitativa Valoracion Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio
SUFICIENTE
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Juiclo Valorativo del 2.1.3...En general la carrera cuenta con mecanismos de admision claramente establecidos y la informacion es accesible a los interesados. Sin embargo, existe la necesidad de
Criterio revisar la validez de incorporar la materia de fisica en los examenes de admision y en el programa de estudios de la carrera. Por otra parte, es importante implementar
mecanismos para relacionar el rendimiento en los examenes de admision y el desempefio en la carrera.
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El perfil del egresado sefiala que el egresado "domina las modernas teorias y

técnicas” del marketing, pero el plan de estudios data del 2006 por lo que Entrevista Decana y Directora de carrera.
importantes desarmrollos en la disciplina del marketing no estan considerados en  Resolucion 209-99-2006 de la Universidad
el plan de estudios. Por otra parte, el perfil del egresado no contempla el manejo Nacional de Asuncion y pagina web de la
de una lengua extranjera, por lo que llama la atencion los 6 cursos de inglés que Universidad.

deben cursar los alumnos.

a. El Plan de Estudio es coherente con el perfil de

egreso que se desea lograr. Cumple Parcialmente

b. El Plan de Estudio incorpora las estructuras basicas
y directrices de formacién definidas en los criterios Cumple Totalmente
especificos de la titulacién.

Si. Se requiere aprobar todas las asignaturas, cursar pasantias y presentar un  Resolucién 520-00-2005
trabajo de grado aplicado. Instructivo de Pasantia

El plan de estudios contempla una cantidad excesiva de cursos.(actualmente
tiene més de 65 cursos ademas de las préacticas). Por otra parte se observa que Resolucion 209-00-2006 de la Universidad
c. ElPlan de Estudio es viable para su ejecucion. Cumple Parcialmente  hay muchos estudiantes que terminaron todos las asignaturas pero que no se Nacional de Asuncién. Entrevista con el Director
han graduado. Se visualiza dificultad en la elaboracion y presentacion del de Carrera.
trabajo de grado en gran parte de los estudiantes.

Existen algunos cursos que distan bastante de lo que requeriria un estudiante de
Ingenieria en Marketing. Llama la atencion por ejemplo de la presencia de
cursos de Fisica y Finanzas. Existen cursos que se sobreponen en los

Pertinencia en la d. El Plan de Estudio contempla una secuencia Cumple Parciaimente  €0Ntenidos: Gestion de Marketing y Marketing Estratégico. El curso de Conducta  Resolucién 209-99-2006 de la Universidad
planificacion del Plan coherente de asignaturas. P del consumidor se ve después de haber estudiado vanos der ing. Nacional de Asuncién.
de Estudio Seria ideal que los alumnos enrendteran como se comporta el consumidor antes
para que las estrategias a imp tar sean consistentes con lo que hacen los
consumidores..

Se puede observar la distrbucion equilibrada de la carga horana;, la eleccion de

las asignaturas a ser cursadas por los estudiantes queda a cniterio de los Resolucion 209-00-2006 de la Universidad
mismos, no es rigida y por lo tanto permite al estudiante realizar la eleccion de Nacional de Asuncion.

aquellas que desea cursar.

e. El Plan de Estudio presenta una equilibrada

distribucién de la carga horaria a lo largo de la carrera. Cumple Totalmente

f. Los programas de estudios de las diferentes
disciplinas tienen una distribucién pertinente de clases Cumple Totalmente  Si. Se contemplan horas tedricas y practicas en cada programa de estudio.
tedricas y practicas.

Programas de estudios de las distintas
asignaturas.
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9. Los programas del Plan de Estudio contemplan los

elementos requeridos segun las normativas vigentes, en Cumple Totsimente | SI. El proceso es apropiado y esté estandarizado. Programas de estudios de las distintas

concordancia con el modelo pedagégico adoptado por la asignaturas.
carrera.
h. N -
hm&mﬁée:ﬁ?x;mgfsm”“ eh Cumple Totalmente  Si. Estén disponibles en la pagina web de la Universidad. Bitos.Avww pol.una py/carrerasmik/
Valoracion Cualitativa Valoraciéon Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio

SATISFACTORIO 4

Jincke: RSENG et 2.2.1...El Plan de Estudios se aplica correctamente y esta disponibles para los interesados, pero a juicio de los evaluadores el mismo requiere de una actualizacion. Se
recomienda revisar el grado de alineacion entre el plan de estudios y el perfil del egresado asi como la pertinencia de algunas asignaturas y cantidad de las mismas durante los

Criterio periodos académicos. El proyecto de grado en su conjunto requiere una revision para agilizar la graduacion de los estudiantes.
;anl;:-f:cF;lggde Estudios se implementa conforme a lo Cumple Totalmente Si. Se observa el cumplimiento de los planes de estudio. Erzll‘:nv;s;a con docentes y enirevista con

b. La formacién practica prevista para el transcurso de Si. Ademas de las horas prdgﬂcas consideradas en cada curso, existen dos ) )
- s s Cumple Totalmente  instancias de practica profesional en el octavo y noveno semestre por un total de Planes de estudio e Instructivo de Pasantia
la carrera se implementa sisteméaticamente. 150 horas cada una.

. < . 2 : Se le en las asignaturas de acuerdo a los programas de estudio. Las Informes modelo de pasantia
} i P g )
:cli\li:_'x y Stele: w::léesdg:‘ggu Ikr;wnotflgl:t:x dbi:?ﬂ:: las Cumple Parcialmente  pasantias requieren un informe final establecido en el instructivo de pasantias,  Instructivo de Pasantia Entrevista
P = P : pero se requiergquededas los alumnos cumplan con este. con Directora de Carrera.

—— S
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d. El nimero de estudiantes en clases tedricas y

Efioacle sn ln practicas es adecuado (N° de estudiantes/grupo).

implementacioén y
actualizacion del Plan
de Estudio

e. Se implementan mecanismos de integracion de
materias y/o areas entre si.

f. Se aplican procedimientos de actualizacién de los
programas del Plan de Estudio, seglin necesidades.

g. Los resultados de las evaluaciones aplicadas a los
estudiantes se utilizan para el mejoramiento de la
planificacién docente.

Valoracion Cualitativa
Nivel de cumplimiento
del Criterio
SATISFACTORIO

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Parcialmente

Cumple Totalmente

Si. La informacion provista para el penodo 2015-2020 da evidencia de un
adecuado numero de estudiantes en las distintas asignaturas.

El curso de disefio e implementacion de un Plan de Marketing es de carécter
integrador, ademas olras materias se vinculan entre si, como Taller Publicitario,
Investigacion de Mercados, Marketing, Gestion de Agencias y Plan de Medios , a
partir del 7mo semestre de la carrera.

Se verificd que varios de los programas de estudios datan del aflo 2006. Segin
lo informado, la iniciativa de actualizar un programa de estudio recae sobre el
profesor y no la carrera.

Segun lo informado este es un proceso regular dentro de la carrera.

Informe de Gestion 2020 Entrevista
Directora de Carrera

Programas de estudios Resolucion
520-00-2005 Entrevista con Decana y
Directora de Carrera.

Programas de estudios Entrevista
con Decana, Directora de Carrera y profesores.

Entrevista con Directora de Carrera y
Profesores.

Valoracion Cuantitativa asociada

Juicio Valorativo del 2.2.2._El plan de estudios se implementa de manera apropiada y se contempla un equilibrio entre la formacion teérica y practica. Las evaluaciones docentes se utilizan para
Criterio retroalimentar la planificacion docente. Se sugiere prestar mas atencion a la integracion de materias y la actualizacion de los programas de estudios.
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Pertinencia y eficacia
de los procesos de
Ensefianza
Aprendizaje

a. La profundizacion de los contenidos programéticos
desarrollados se corresponde con lo establecido en el
Plan de Estudio.

b. Los procesos de ensefianza aprendizaje
desarrollados apuntan al logro de los objetivos
establecidos para las distintas asignaturas.

c. Las estrategias metodologicas y técnicas didacticas
planteadas son coherentes con la naturaleza de la
asignatura.

d. Las estrategias metodologicas utilizadas por los
docentes responden a enfoques pedagdégicos inclusivos.

e. Se evidencia la aplicacion sistematica de
mecanismos de andlisis de los indices de eficiencia
interna de la carrera.

f. Los resultados del andlisis de los indices de
eficiencia interna son utilizados para proponer mejoras
en el proceso de ensefianza aprendizaje.

William Richardson N° 546 e/ Incas y Aztecas - Asuncion, Paraguay

Cumple Parcialmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totaimente

Cumple Parcialmente

Cumple Parcialmente

Informe Fina

En general se logra el nivel de profundizacion de los contenidos programaticos.
Sin embargo, se observa en los planes de estudio el uso de bibliografia un tanto
obsoleta, y en otros casos ni siquiera se menciona el aiio de publicacion de los
textos indicados. Lo anterior puede indicar que los temas no son necesariamente
cubiertos con la profundidad requerida de acuerdo a los actuales conocimientos.

Si. Los procesos de aprendizaje y los objetivos de las asignaturas estan
correlacionados.

Existe coherencia entre las estrategias metodolégicas y técnicas planteadas con
la naturaleza de las distintas asignaturas. Los promedios de la carrera en este
indicador son estadisticamente similares a los de olras carreras de la facultad.

Si. En general la Universidad y la carrera se preocupan de ser lo mas inclusivos
posibles en todos los aspectos necesarnos.

Existe un Anuanio estadistico que data del 2020 pero no hay evidencia clara que
se analicen y tomen decisiones a partir de indices de eficiencia. Por ejemplo, se
observa que solo se graduan por afio menos de 10 alumnos en la carrera, a
pesar que ingresan regularmente alrededor de 30.

Se ha informado al comité de pares que a contar de este afio se ha empezado a

implementar el indjcs

Programas de estudios. Entrevistas con
profesores, alumnos y encargada de biblioteca.

Programas de estudios. Entrevistas con
profesores.

Encuesta a estudiantes en 2020

Entrevista con Directora de Carrera y
Profesores. Visita en
terreno. Reglamento de inclusion general de la
UNAP. Resolucion N| 18/14/20-00 Acta
1029/16/07/2018 Este es el Protocolo de
Atencion a a estudiantes con discapacidad,
relacionado tambien a inclusion:
https.://www.pol una. py/wp-
content/uploads/2021/11/Resol.-21-24-18-00-
Acta-1120-Por-la-cual-se-aprueba-el-protocoio-
fenci tudiantes-con-discapacidad-de-

la-FP-UNA.-1.pdlf

Anuano Estadistico 2020. Entrevistas a
Decana y Directora de Carrera

Anuarnio Estadistico 2020. Entrevistas a
Decana y Directora de Carrera
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g. Los mecanismos de insercion de estudiantes en
actividades docentes (ayudantia, tutorias, proyectos de
extension e investigacion y otros) se aplican efectiva y
sistematicamente.

Hay evidencia de incorporacion de estudiantes en ayudantias, tutonias y

proyectos denominados de extension. Binactora;de: Camere

Cumple Totalmente

INFORME DE RESULTADOS DE LA

h. Se evidencia satisfaccién de los estudiantes con & i’t’:"d':”;d""’""""” thet 2010, Irkon que ey coikieidue 20 mepoes por EVALUACION DEL

respecto a las estrategias metodoldgicas y técnicas Cumple Parcialmente Bl 8 e 400 y of promedio general de las cameras de fa facultad.  DESEMPENO DOCENTE (EDD)

didacticas aplicadas por los docentes 1Y 5800 MCAION L) 3. -3 01 g o 9 Hhen PRIMER PERIODO ACADEMICO 2019 EN LA

2 alcanza a 4.14. FP-UNA
Valoracién Cualitativa Valoracién Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio
SATISFACTORIO 4

Sadlehs Mabeutive el 2.3.2...En general existe pertinencia y eficacia en el proceso de ensefianza - aprendizaje. Sin embargo, existen oportunidades de mejora ya que se observa algo de
Criterio obsolescencia en algunos programas de estudios y sus referencias bibliogréficas. Por otra, se evidencia que la satisfaccion de los estudiantes ofrece espacios de mejora en lo
que se refiere a las estrategias metodoldgicas y técnicas didacticas utilizadas en las diferentes asignaturas.

Al revisar los programas de estudios se verifica que no todos indican de manera
especifica como se evaluaré la asignatura. Por ejemplo, en los curso de :

s Politica de Empresa y Marketing por Internet no existe esa informacién. Solo se
en las asignaturas. menciona "acorde al reglamento y Normas Vigentes."

a. Las técnicas evaluativas propuestas estan orientadas

a verificar el cumplimiento de los objetivos establecidos Cumple Parcialmente Programas de estudios.

b. Las técnicas evaluativas son coherentes con las
metodologias y técnicas didacticas aplicadas en el aula.

En algunos programas de estudio es posible verificar el cumplimiento de este

Cumple Parciaiments critenio, pero en otros no es posible por la ausencia de esa informacion.

Programas de estudios.

Resolucion No 0540-00-2016. Programas de
estudios. Entrevista con la Directora de carrera.
Si. La carrera cuenta con un reglamento general de cétedra donde se instruye a INFORME DE RESULTADOS DE LA
Cumple Totalmente los profesores respecto a sus responsabilidades y obligaciones al impartir una EVALUACION DEL

DESEMPENO DOCENTE (EDD)
% PRIMER PERIODO ACADEMICO 2019 EN LA

c. Las evaluaciones aplicadas evidencian el grado de
importancia de los aprendizajes esperados.

Pertinencia y eficacia FP-UNA

de las Técnicas

William Richardson N° 546 e/ Incas y Aztecas - Asuncion, Paraguay alil- e & 3 Telefax: +595 21 3286081 - 0 E-mail: presidencia@aneaes.gov.py
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UG 1ad 1evinvad
Evaluativas aplicadas

d. Las evaluaciones aplicadas son realizadas de

Cumple Totalmente Si.  Existe un calendanio académico que es de cumplimiento obli i0. A rios-
acuerdo a lo programado. Pl Xiste ul q umplimiento obligatorio https /www.pol una.py/academico/horarios-de-

INFORME DE RESULTADOS DE LA

) . ) ) ; : ‘ EVALUACION DEL
;.a. Los f:;:astuchanlels argc:ben retroalimentacién oportuna Cumple Totalmente f: ;: ::j:ut:s;z reag:;«_::ame::gs?; f:s:::';mﬂﬂ dada por los estudiantes DESEMPENO DOCENTE (EDD)
uego de ser evaluados. mpli ; PRIMER PERIODO ACADEMICO 2019 EN LA
FP-UNA

Programas de estudios. INFORME DE
RESULTADOS DE LA EVALUACION DEL

f. Las técnicas evaluativas aplicadas son revisadas DESEMPENO DOCENTE (EDD)

Cumple Parcisimente La mayoria de los programas de estudio no han tenido actualizacion en mas de

periédicamente. 10éfos. PRIMER PERIODO ACADEMICO 2019 EN LA
FP-UNA
Valoracién Cualitativa Valoracién Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio
SATISFACTORIO 4

2.3.2..En general la carrera cuenta con mecanismos relacionados con la planificacion y ejecucion de las evaluaciones. Sin embargo, un problema detectado para el cumplimiento
de este criterio es que los programas de estudios no estan actualizados a las reales necesidades del mercado actual y algunos adolecen de la informacion relacionada con las
técnicas de evaluacion a aplicar.

Juicio Valorativo del
Criterio
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a. Los propositos respecto a investigacion estan
claramente expresados en el proyecto académico.

b. Las lineas de investigacion de la carrera estan
definidas.

c. Los proyectos de investigacion desarrollados
responden a las lineas de investigacion definidas por la
carrera.

Pertinencia y

relevancia de los

Proyectos de

Investigacion
d. Los proyectos de investigacion responden a las
necesidades del medio externo.

e. Los proyectos de investigacion cuentan con los
recursos para su realizacion.

f. Los proyectos de investigacion cuentan con la
participacion de docentes y estudiantes.

Valoracion Cualitativa
Nivel de cumplimiento
del Criterio
R e e A ESCASO

William Richardson N° 546 e/ Incas y Aztecas - Asuncion, Paraguay

No Cumple

No Cumple

Cumple Parcialmente

Cumple Parcialmente

Cumple Parcialmente

No Cumple

No hay evidencia de lineas de investigacién para la carrera. Al parecer se
confunde investigacion con extension.

No se especifica cuales son las lineas de investigacion defini por la facultad.

Existe una lista de temas individuales de las tesis de grado de los afumnos pero
no queda claro si estos temas corresponden a lineas de ir tig
previamente definidas.

Los grupos de investigacion definen sus proyectos. Sin embargo, no existe un
grupo de investigacion en Marketing. Los profesores de la carrera solamente
apoyan a grupos de otras carreras.

El financiamiento para proyectos de investigacion estéa controlado a nivel de
facultad, no de la carrera. El presupuesto total de la facultad es de unos 200 a
300 millones de guaranies por afio.

No hay inscnpcién de proyectos de investigacion en el ultimo afio por parte de
los profesores de la camrera.

Entrevista con el Director de Investigacion.

Entrevista con el Director de Investigacion.

Entrevista con el Director de Investigacion y
Profesores.

Entrevista Director de Investigacién y
Profesores.

Entrevista con el Director de Investigacion.

Entrevista con el Director de Investigacion.

Valoracion Cuantitativa asociada
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Juicio Valorativo del  2.4.1...Este criterio es posiblemente uno de los criterio més débiles de la carrera. Los profesores y estudiantes en general no participan en proyectos de investigacion académica
Criterio por lo tanto no se evidencia produccion intelectual a este nivel por parte de la carrera. Los fondos disponibles son muy limitados y corresponden a la facultad no a la carrera.

: pecto 2 Resolucion 0353-00-2021.
;al-rm:ﬁm sr:;os en :lla exl:;gb;:::::i co Cumple Totalmente Si. Las actividades de extension estan reglamentadas en la Universidad. DIRECTRICES PARA ACTIVIDADES DE
pre: proy! . EXTENSION UNIVERSITARIA

g Se lleva a cabo una serie de actividades de extension. Entre estos, el Project
bcht’,s pl‘ogeflos de extension apuntan al logro de los Cumple Totalmente  One que capacita a estudiantes de colegio en manejo del idioma inglés. Entrevista a la Directora de carrera.
objetivos de la carrera. También se lleva a cabo la alianza mipyme que esté en la quinta cohorte.

c. Los proyectos de extension desarrollados por la El Project One y la Alianza Mipyme, que fueron analizadas, estan relacionadas a

Cumple Totalmente Entrevista a la Directora de carrera.

carrera responden a las necesidades del entorno. las necesidades del entorno.
Pertinencia y )
relevancia de los d. Los proyectos de extension cuentan con los recursos Cumple Parcialmente  No hay monto especifico para la carrera pero si a nivel de facultad Entrevista a la Directora de carrera.
Proyectos de para su realizacion.
Extension

e. Los proyectos de extension cuentan con la
participacion de docentes y estudiantes.

Siempre hay profesores monitores para apoyar a los estudiantes que participan

Cumple Totalmente en actividades de extension.

Entrevista a la Directora de carrera.

Aunque las actividades de extension se realizan fuera del marco de las
f. Las actividades realizadas en el marco de los asigmmras, los profesores que pamapan en ellas tratan de incorporar
proyectos de extension retroalimentan el proceso de Cumple Parcialmente  retro tacion a los estudi do es posible, pero se observa espacio  Entrevista a la Directora de carrera.
ensefianza aprendizaje. e SR
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Los proyectos de extension cuentan con la planificacion adecuada que se realiza
Cumple Totalmente a través del Departamento de Extension y la coordinacion de Extension y se Entrevista a la Directora de carrera.
realizan segun lo programado

g. Los proyectos de extension se realizan de acuerdo a
lo programado.

Valoracion Cualitativa Valoracion Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio
SATISFACTORIO 4

2.4.2...La carrera se inserta en actividades de extension que apuntan a las necesidades del entorno y en varios casos estos se alinean con los objetivos de la carrera. Los
profesores y alumnos toman parte activa en estas iniciativas. Hay oportunidades de mejora en el financiamiento de las actividades de extension y la retroalimentacion de los
mismos que se entrega a los alumnos.

Juicio Valorativo del
Criterio
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DIMENSION 2. PROYECTO ACADEMICO

Fortalezas

La definicion del perfil de egreso esté claramente definida y corresponde a un estudio de las necesidades del medio
La definicién del perfil de egreso esta accesible a todos los interesados

Los objetivos de la carrera estan claramente definidos.

Los objetivos de la carrera estén disponibles y son accesibles a todos los interesados.

Existen mecanismos de admision claramente establecidos, aunque estos son a nivel de facultad y no de la carrera.

Los mecanismos de admision estan disponibles para los interesados.

Se aceptan anualmente en la carrera un nimero de estudiantes acorde con la capacidad operativa de la misma.
Existen criterios establecidos para lograr la titulacién de los estudiantes
Los programas de estudios contemplan una distribucién equilibrada entre clases tedricas y practicas.
Los programas del plan de estudios cumplen con los elementos requeridos segun la normativa vigente en la Universidad.
Los programas de estudios estan disponibles y accesibles para los interesados.
El plan de estudios se implementa conforme a lo planificado.
La formacion préctica de los estudiantes es adecuada
El numero de estudiantes en clases tedricas y précticas es adecuado.
Las evaluaciones docentes sirven de retroalimentacion al proceso de planificacion docente.

Los procesos de aprendizaje y los objetivos de las asignaturas estan claramente alineados.

Existe coh

ia de las gias metodologicas y técnicas diddcticas utilizadas con la naturaleza de las asignaturas

Las estrategias metodoldgicas utilizadas por los docentes incorporan enfoques pedagdgicos inclusivos.
Las evaluaciones son coherentes con el grado de importancia de los aprendizajes esperados.

Existe integracion de asignaturas. Las evaluaciones estén programadas de acuerdo a un calendarno que es obligatorio

William Richardson N° 546 e/ Incas y Aztecas - Asuncion, Paraguay
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DII 2

No se tiene una mision definida especificamente para la carrera.

La definicion del perfil de egreso esta obsoleta.

El perfil egreso actualmente vigente no corresponde a las exigencias actuales de la profesion.

Los objetivos de la carrera no incluyen la formacién ética y responsabilidad social.

No se integra el aprendizaje y conocimiento de la lengua extranjera (inglés) con los cursos impartidos ni con el perfil de egreso.

No existe un mecanismo de control ni estudios para corroborar que los examenes de admision sean un buen predictor del
rendimiento de éxito de los estudiantes en la carrera

El plan de estudios no esta actualizado

El proyecto de grado se ha convertide en un obstaculo para la graduacion de los estudiantes.

El plan de estudios requiere una revision para establecer una mejor pertinencia secuencia de las asignaturas.
El registro del seguimiento de los alumnos en las pasantias e escaso

Los programas de estudios no estan actualizados. Varios datan del afio 2006.

Los temas y bibliografia considerados en las distintas asignaturas en general datan de mas de 15 afos.

No existe el uso sistemnatico de indices de eficiencia dentro de la carrera por lo tanto es dificil proponer mejoras concretas.

Los estudiantes reporta los menores niveles de satisfaccion de la Facultad en relacion a la coherencia de las estrategias
metodolégicas y técnicas didacticas utilizadas por los docentes.

No todos los programas de estudios indican de manera especifica como se evaluara la asignatura.
No todos los programas de estudios indican claramente cuales son las técnicas evaluativas y las metodologias utilizadas.
Las técnicas evaluativas no son revisadas con regulandad.

Los propdsitos de investigacion no estan claramente definidos en el proyecto académico.

No existen lineas de investigacion para la carrera.

ciones en revistas de impacto internacional donde participen de
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Los profesores brindan la retroalimentacion adecuada a los alumnos después de las luaciones.

No hay evidencia de monitoreo del entorno para detectar necesidades de investigacion
. Los propositos respecto a la extension estan claramente definidos a nivel de la Universidad Nacional.

El presupuesto destinado a financiar actividades de investigacion es muy limitado
Los proyectos de extension apuntan al logro de los objetivos de la carrera.

No esta claro con cudnto presupuesto se cuenta para los proyectos de extension.
Los proyeclos de extension se relacionan con las necesidades del entorno.

No hay evidencia de refroalimentacion desde los proyectos de extensién hacia el proceso de ensefianza-aprendizaje
Los proyectos de extension cuentan con la participacion de profesores y estudiantes.
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Recomendaciones de Mejora

R1: Definir una mision especifica para la carrera de IMK.

R2: Actualizar los objetivos, perfil de egreso, plan de estudios, programas de estudios (bibliografia) y requisitos de integracion de materias de la carrera para que estén acordes con las actuales
necesidades de la profesion.

R3: Evaluar la pertinencia de requerir seis cursos de inglés y su interaccion con los cursos relacionados con la profesién, como asi también el requisito de Fisica en los examenes de admision y la
incorporacion de cursos de la misma disciplina en el plan de estudios de la carrera de IMK.

R4:Implementar indices de gestion y mecanismos de control adicionales que permitan mejorar los procesos.

R5:Reglamentar las actividades de investigacion, incluyendo propésitos, lineas de investigacion, deteccion de necesidades del entorno, niveles esperados de participacion de profesores y alumnos,
productos derivados de la investigacion, incentivos y presupuesto.

R6 : Actualizar las disposiciones relacionadas con las actividades de extension asignandole un rol mas activo a los directivos y profesores de la carrera.
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DIMENSION 3. PERSONAS

a. La carrera cuenta con procedimientos de seleccién,
evaluacién y promocién del desempefio directivo,
claramente definidos.

b. Los procedimientos de seleccion, evaluacion y
promocién se encuentran difundidos.

Eficacia e integridad
en los procesos de
seleccion,
evaluaciony
promocion del
Personal Directivo

c. Los procedimientos de seleccion, evaluacion y
promocion del personal directivo, son aplicados con
transparencia.

d. Los procedimientos de seleccion, evaluacion y
promocion aseguran que la carrera cuente con
directivos con el perfil requerido para el cargo.

e. Los resultados de la seleccion, evaluacion y
promocion del desempefio directivo son utilizados para
la mejora de la gestion.

Valoracién Cualitativa

Nivel de cumplimiento

William Richardson N° 546 e/ Incas y Aztecas - Asuncion, Paraguay

Cumple Parcialmente

Cumple Parcialmente

Cumple Parcialmente

Cumple Parcialmente

Cumple Parcialmente

En base a la documentacion entregada, se evidencia que en los estatutos se
regulan los procedimientos de seleccion, sin embargo, no se menciona como es
el proceso de evaluacion y promocion de los directivos. En las entrevistas
realizadas en la visita se pudo cotejar que en el estatuto de la universidad se
encuentran establecidos la normativa que rige el proceso de seleccion de los
directivos, los cargos de gestion académica son de asignacion de confianza del
decano define, cada estamento realiza una propuesta y el consejo directivo
aprueba la propuesta. Con relacion a la evaluacion y promocion no hay
definiciones a nivel directivo. Se evalua su desempefio en base al cumplimiento
de objetivos, pero no existe procedimiento establecido.

Por ley de transparencia, los procedimientos de seleccion, se encuentra
publicado en la pagina web, asi se validé. Se publican las ofertas de cargo y los
resultados de éstos. En relacion con los procedimientos de evaluacion y
promocion aun no se establecen a nivel directivo por lo que no se encuentran
difundidos.

El procedimiento de seleccion es implementado segun estatutos, y aplicados de
manera transparente publicado en la pagina web. Por otro lado, no hay
evidencia de que la evaluacion y promocion del personal directivo, no se
encuentran definidos

Los procedimientos de seleccion, di en el estatuto aseguran que la carrera
cuente con directivos con el perfil requerido para el cargo. En relacion con
evaluacion y promocidn no existe evidencia

En base a los anexos entregados no es posible evidencia como los resultados
de la seleccion, evaluacion y promocion del desempefio directivo son utilizados
para la mejora de la gestion. Sin embargo, los directivos presentan
sistematicamente los resultados del avance de los objetivos, lo que permite
evidenciar los avances y aplicar medidas correctiva si existe algun tipo de
desviacion en la gestion.

Valoracién Cuantitativa asociada

Estatuto de la Universidad Nacional de
Asuncion.

Informe de Gestion 2020

Tabla de Denominaciones y Requisitos de
Cargos Administrativos

Perfil de Cargos de Gestion Académica
Lineamientos de Concurso

PAGINA WEB. Llamados a concurso
https://www.pol.una.py/concursos-de-oposicion

03.004 - PAGINA WEB. Llamados a concurso
https.//www.pol.una. py/concursos-de-oposicion/

03.004 - PAGINA WEB. resoluciones del
decanato hitps:./mww. pol.una.
py/institucional/resoluciones-del-decanato/

01.023 CV de Directivos

01.007. — Informe de Gestion 2020

01.027 - Plan Estratégico de la FP UNA 2017 -
2021.

Telefax: +595 21 3286081 - 0 E-mail: presidencia@aneaes.gov.py
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del Criterio
ESCASO

3.1.1. Al analizar la eficacia e integridad en los procesos de seleccion, evaluacion y promocion del personal directivo se puede observar que si bien es cierto existen estatutos

Juicio Valorativo del
Criterio

a. La dedicacion horaria de los directivos satisfacen las
necesidades de la carrera.

b. La estrategia de comunicacién interna adoptada por
los directivos es efectiva para el logro de los objetivos
de la carrera.

c. La conducta de los directivos se ajusta los principios
establecidos en el codigo de ética.

d. Latoma de decisiones para el logro de los objetivos
de la carrera se basa en criterios académicos.

Eficacia y eficiencia
de la Gestion
Directiva e. Se evidencia compromiso del personal directivo para
el logro de los objetivos de la carrera.

William Richardson N° 546 e/ Incas y Aztecas - Asuncion, Paraguay

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

que regulan los procedimientos de seleccion, no existe documentacion sobre es el proceso de evaluacion y promocion de los directivos.
proponer mejoras o planificar procesos de capacitacion que contribuyan al perfeccionamiento del personal directivo.

En base a los estatutos los directivos deben tener dedicacion plena a sus
funciones, en cuanto a la directiva de la carrera cuenta con un horario de

b il

os de sus
de la

atencion para los reqt
se satisf: las r idade

lo que permite inferir que

Se ha verificado que la carrera despliega diversas estrategias de comunicacion
para el relacionamiento con la comunidad educaliva, con el fin de lograr una
comunicacion interna efectiva para el logro de los objetivos de la carrera.

La institucion cuenta con un codigo de ética que regula la conducta de los
directivos para que su actuar se ajuste a los principios establecidos en éste.

Existe un proceso de planificacion y definicién de responsabilidades de los
directivos que permite concluir que la toma de decisiones para el logro de los
objetivos de la carrera se basa en criterios académicos.

En base a la informacién presentada, la estructura, recursos definidos se
evidencia compromiso del personal directivo para el logro de los objetivos de la

Dado lo anterior no es factible

Memo sobre horario de atencion de directores

Pégina web de la FP-UNA
www.pol.una.py

Resolucion N° 13/13/17-00 Cédigo de ética
Informe del MECIP

Pdgina web - FP-UNA

www.pol.una.py

Resoluciones del Consejo Directivo de la FP-
UNA
https.//iwww.pol.una.py/institucional/actas-y-
resoluciones-del-consejo-directivo/resoluciones/

Resolucion N° 13/13/17-00 Cédigo de ética
Poligaceta Nro. 83. Pag. 8,10, 13, 15, 20, 26
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f. Existe evidencia de la satisfacciéon de los miembros de
la comunidad académica acerca de la gestion de sus
directivos.

g. Existen evidencias de que los directivos de la carrera
garantizan la inclusion de las Personas con
Discapacidad.

Valoracién Cualitativa
Nivel de cumplimiento
del Criterio
SATISFACTORIO

No existe documentacion que permite evidenciar la satisfaccion de los miembros
de la comunidad académica acerca de la gestion de sus directivos. Se
complementa con las entrevistas segun lo gue manifiestan los participantes que
si bien es cierto se les pregunta a los directivos sobre la atencion que ellos
reciben, no existe resultado de un levantamiento sistematizado sobre la
salisfaccion de los miembros de la comunidad académica acerca de la gestion
de sus directivos. en las entrevistas los alumnos se manifestaron satisfecho con
los directivos de la carrera y de la cercania en la relacion.

Cumple Parcialmente

El estatuto de la UNA en su art. 6to inc. d y f garantiza la igualdad de
oportunidades y la inclusion en el acceso a los beneficios de la educacion
superior y el respeto a toda persona, de cualquier Indole o condicion, que se
hace extensiva a todas las reglamentaciones vigentes, por lo que existen
evidencias de que los directivos de la carrera garantizan la inclusién de las
Personas con Discapacidad.

Cumple Totalmente

Resultados de la evaluacion de ATC en
dependencias de la FPUNA

Estatuto de la Universidad Nacional de
Asuncion. Art. 6inc. dy

Ley N® 5136/2013 de Educacion Inclusiva.
Protocolo de atencién integral de Bienestar
Institucional

Pagina web UNA — | http.//iwww2.una. py/unai/
Protocolo atencion estudiantes con
discapacidad hittps.:/Avww.pol.
una.py/wp-content/uploads/2021/11/Resol.-21-
24-18-00-Acta-1120-Por-la-cual-se-aprueba-el-
protocolo-de-atencion-a-estudiantes-con-
discapacidad-de-la-FP-UNA..pdf

Valoracién Cuantitativa asociada

4

3.1.2. Al evaluar la Eficacia y eficiencia de la Gestion Directiva, se puede evidenciar que la la dedicacion horaria de los directivos satisfacen las necesidades de la carrera,
Juicio Valorativo del ademas se evidencia el compromiso del personal directivo para el logro de los objetivos de la carrera, manteniendo una conducta que se ajusta a los principios establecidos en

Criterio el codigo de ética.

Sin embargo a pesar de lo anterior, no se han instaurado procesos de evaluacion que permita evidenciar la satisfaccion de la comunidad educativa en relacion a sus directivos.
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Pertinencia e
integridad de los
procesos de
seleccion,
evaluacién y
promocién Docente

a. La carrera cuenta con procedimientos de seleccién, y
evaluacion del personal docente, claramente definidos.

b. Los procedimientos de seleccion y evaluacion del

personal docente se encuentran difundidos en formatos

accesibles.

c. Los procedimientos de seleccion y evaluacion del
personal docente son aplicados con transparencia.

d. Los procesos de evaluacion del personal docente
contemplan la opinién de los estudiantes.

William Richardson N° 546 e/ Incas y Aztecas - Asuncion, Paraguay

Cumple Totalmente

La carrera cuenta un Reglamento de concurso docente que define los
procedimientos de seleccion. Sobre la evaluacion del personal docente existe
"ORIENTACIONES PARA LA RETROALIMENTACION ¥ COMPROMISO DE
MEJORA DE LA PRACTICA DOCENTE" que define una estrategia de

retroalimentacion a los docentes.

La universidad lama a concurso publico via pagina web, redes sociales,
icion fija. Los docentes manifiestan que reciben

P

), por una op

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totaimente

retroalli tacién de la carrera, tanto la evaluacion de los alumnos y su
autoevaluacion. A su vez en la medida que sea necesario reciben desde el
departamento de geslién las recomendaciones en el caso de que sea necesario.

Existe informacion en la pagina Web sobre los concursos docentes, por lo que
se puede infenr que los procedimientos de seleccion y evaluacion del personal
docente son aplicados con transparencia y de conocimiento hacia la comunidad

educativa.

Al analizar el documento “informe de r itados de la /

ion del desempefio

docente” se evidencia que existe distintos mecanismos a través del cual se
evalua al docente, por lo que se evidencia que los procesos de evaluacion del
personal docente contemplan la opinién de Jos estudiantes.

Estatuto de la Universidad Nacional de
Asuncion. Titulo IV De la Comunidad
Académica. Cap. |. Del Docente

Evaluacion del desempefio docente - Segundo
Periodo Académico 2019

Reglamento de Concurso Docente FP-UNA
Pagina WEB - Concurso Docente

https.//www. pol.una.py/academico/concurso-
docente/

Solicitud de inscripcion al concurso docente

Estatuto de la Universidad Nacional de
Asuncién. Titulo IV De la Comunidad
Académica. Cap. |. Del Docente

Evaluacion del desempefio docente - Segundo
Penodo Académico 2019

Reglamento de Concurso Docente FP-UNA
Pagina WEB - Concurso Docente
https://www.pol.una.py/academico/concurso-
docente/

Solicitud de inscripcion al concurso docente

Estatuto de la Universidad Nacional de
Asuncién. Titulo IV De la Comunidad
Académica. Cap. |. Del Docente

Evaluacion del desempefio docente - Segundo
Periodo Académico 2019

Reglamento de Concurso Docente FP-UNA
Pagina WEB - Concurso Docente

https:/Avww pol una.py/academico/concurso-
docente/

Solicitud de inscripcion al concurso docente

Manual de Evaluacién de D

pefio Docente.

presidencia@aneaes.gov.py
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Informe de Gestion 2020 (pag 26-29)
Manual de Evaluacién de Desemperio Docente.
Guia del Taller de Evaluacion de los

Aprendizajes
_— ; , R _— —— Resolucion del Taller de Evaluacion de los
e. Los resultadosl de la dgvaluac{én docente se utilizan il Enisinsni f:"ﬂ” '?:egz:,::m ados d:?,_ s d:)cente"s.: ﬂ?ﬁfﬁﬁﬁ”’ " ‘H“"m'.',"""' g‘ mtiote s e eaderat
para proponer planes de capacitacién pertinentes. proponer planes de capacitacion pertinentes. 9: i .:dd.r:'m ncia a los talleres

EDUCA - Portal Eleamning de la Facultad
Politécnica — UNA
https.//ead.pol.una.py/sitio/

Nota de invitacion al Docente para reunion

En base a las definiciones establecidas en "ORIENTACIONES PARA LA sobre la Retroalimentacién de la préctica

: " docente en la FP-UNA.
f. Los resultados de la evaluacion docente se utilizan RETROALIMENTACION Y COMPROMISO DE MEJORA DE LA PRACTICA : h . )
para proponer mejoras para la actividad docente. Cumple Totalmente 1,6 cenNTE” se evidencia que los resultados de la evaluacion docente se utilizan g;:"".:cml p:: ::n' ;"Fc';!'zzfaw" de la
para proponer mejoras para la actividad docente. Formulario de compromiso de mejora de la
préctica docente en la FP-UNA

Existe evidencia del proceso de capacitacién docente y convocatorias a
i concursos para la promocion. Por otro lado, cada 5 afios los docentes puedes
.g' El Plan de ca."em dl personal docente es Cumple Totalmente  postular para evaluar su escalafén docente, lo que permite evidenciar que exista Cuadro de docentes IMK
implementado sistematicamente. un plan de carrera del p I docente establecido y que sea implementado
sistematicamente.

La institucion cuenta con programa de movilidad tanto nacional e internacional Informe de Gestion 2020 (pag. 74-75)

h. Los programas de promocién docente contempla la Ciiiria Totalent de docentes y estudiantes, lo que permite evidenciar que existe una Pagina WEB, Movilidad Docente
movilidad nacional e internacional de los mismos. dimpea L omIRRLIE preocupacion por que los cuenten con programas de movilidad nacional e https://www. pol. una.py/academico/movilidad/
internacional.
Valoracién Cualitativa Valoracion Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio
SATISFACTORIO 4

3.2.1. Al evaluar la pertinencia e integridad de los procesos de seleccion, evaluacion y promocién, se observa que la carrera cuenta con procedimientos de seleccion, y

Julclo Valorativo del evaluacion del personal docente, claramente definidos que se encuentran difundidos en formatos accesibles y son aplicados con transparencia. La informacion que se recopila

Criterio de estos procesos se utiliza para proponer planes de capacitacion y mejoras para la actividad docente que potencien el aprendizaje de los estudiantes. Sumado a lo anterior

la carrera ha desarrollado convenios de movilidad nacional e internacional que fomente el desarrollo de docentes.

William Richardson N° 546 e/ Incas y Aztecas - Asuncién, Paraguay
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Al revisar el listado de docentes y sus curriculos, los antecedentes presentados
Cumple Totalmente por la carrera permite cotejar que los docentes de la carrera cuentan con la
formacion académica coherente con la asignatura que ensefan.

a. Los docentes cuentan con la formacién académica
coherente con la asignatura que ensefian.

Curriculum normalizado de docentes de IMK

En base a los antecedentes enviado de los docentes se evidencias que cuentan
el curso de didactica Universitanas lo que evidencia que segun el listado
entregado 100 de los 128 docentes cuenta con formacion pedagdgica requerida
para la ensefanza universitana.

b. Los docentes cuentan con la formacion pedagodgica

requerida para la ensefianza universitaria. Ciomeis.Ferainels

Cuadro de docentes IMK

Pertinencia del Perfil
Académico de los
Docentes

No existe evidencia que permita concluir que los docentes de la carrera cuentan
No Cumple con produccion intelectual derivada de los proyectos de investigacion de la
carrera.

c. Los docentes cuentan con produccion intelectual
derivada de los proyectos de investigacion.

El informe de gestion hace referencia a indicadores de formacion de los
docentes a nivel de facultad, en base a la informacion entregada por la carrera,
de los 128 docente informados por la carrera 57 cuentan con maestria y 14
cuenta con Doctorado.

Informe de Gestion 2020. (pag. 59)
Cuadro de docentes IMK
Curriculum normalizado de docentes de IMK

d. Los docentes de la carrera cuentan con formacion de

Pt le Totall
postgrado en su area de especialidad. vl Tominasrim

e. Existe coherencia entre la formacion, el nivel En base a la revisién de los curriculum de los docentes que fueron anexados se
académico de los docentes y las actividades (docencia, Cumple Totalmente  evidencia que existe coherencia entre la formacién, el nivel académico de los Curriculum normalizado de docentes de IMK
investigacion y extension) que desarrollan. docentes y las actividades (docencia, investigacion y extension) que desarrollan.
Valoracion Cualitativa Valoracion Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio
SUFICIENTE 3

3.2.2. Al evaluar la Pertinencia del Perfil Académico de los Docentes, se puede evidenciar que los docentes cuentan con el perfil y formacion necesaria para la dictacion de
Juicio Valorativo del clases, sin embargo es necesario fomentar que el 100% cuente con formacién pedagdgica requerida para la ensefianza universitaria. Si bien es cierto no todo tienen formacion
Criterio en postgrados, los docentes que cuenta con esta formacion tienen relacion con la dictacion de sus clases. Es necesario fomentar el desarrollo de actividades de investigacion en
el plantel docente de la carrera con el fin de contar con produccién intelectual

William Richardson N° 546 e/ Incas y Aztecas - Asuncion, Paraguay Inform
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En base a la evidencia adjunta se evidencia que la carrera cuenta talleres de
capaafac:dn sm embaryo no ex:.sre un documento donde se evidencia un plan  Guia del Taller de Evaluacion de los

de capacil: n y perfe iento docente.Los docente manifiestan que Aprendizajes
et existen fnn'nas de apoyo de la institucion, para que el docente se capacite Planillas de asistencia a los talleres de
a.la Cetyers t.:uema con planes de capacitacion y Cumple Parcialmente  entregando facilidad de becas. A su vez durante la pandemia, recibieron gamificacion
perfeccionamiento docente. capacitaciones para el uso de plataforma virtual y didéctica de educacion a Plan de capacitacion y formacion sobre
distancia. Complementando lo anterior, la facultad provee cursos de capacitacion institucional.
capacitacion de diddctica universitaria, ademads de recibir de manera Plan de accion académica de la FPUNA 2020

permanente oferta de cursos de capacitacion de la facultad.

Informe de Gestion 2020. (pag. 25)
Registro de asistencia a charlas de UNA/
Canal de Youtube de Bienestar “capacitaciones

de UNAI"
https.:#www. youtube.
com/channel/UCIVASrOWIOROwGxForrODZg/vi
deos

b. Existen evidencias de la capacitacion de los docentes En base a la documentacion entregada, no se cuenta con evidencias de la ) https./vww. youtube.com/walch?

en temas relacionados a la inclusion discapa;dad Cumple Parcialmente capacitacion de los docentes en temas relacionados a la inclusion, discapacidad, v=bxWAtgf4ULo

i t s y bioseguridad, si se evidencia un curso de estrategias de gamificacion que Ley Nro. 6628/2020 - Gratuidad - Facultad
b dad de TIC
loseguridad y uso : fortalezcan el uso de TIC. Politécnica en Pagina Web
https://www.pol una.py/academico/ley-nro-6628-
2020-gratuidad/
Procedimiento para ayuda economica FPUNA
https://www.pol.una.py/reglamentacion-y-
formularios-del-procedimiento-de-becas-rubro-
841-de-la-facultad-politecnica-para-el-ano-2021/
Pertinencia y 01.007 - Informe de Gestion 2020. (pag. 21-22;
26; 29,
eficacia de los Existe evidencia de que los talbms de capacitacién y perfeccionamiento docente )
T fecci se impl i ati te, sin embargo, no se puede evidenciar que la 7. _ E i in
Planes de c. Los plangs de capal::liaqbn Y pe onamiento Cumple Parciaimente  implementacion sistematica de un plan En base a lo informado en las gﬂf;miﬁfg;wﬂ"gﬂ, Aleammg e
Capacitacién y docente se implementan sistematicamente. entrevistas no existe un plan de capacitacion docente, si se han entregado
Perfeccionamiento recursos de apoyo para capacitacion especializada segun requerimientos. https:#ead.pol.una.py/sitio/

Docente e

Estatuto de la UNA Cap. Il. Art. 208
Informe de Gestién 2020. (pag. 29)
Procedimiento para ayuda econdmica FPUNA
https://www.pol.una.py/reglamentacion-y-
Se cuenta con becas de apoyo a docentes para su perfeccionamiento, por lo que formularios-del-procedimiento-de-becas-rubro-
Cumple Totalmente se concluye que la carrera prevé algun tipo de apoyo a los docentes para el 841-de-la-facultad-politecnica-para-el-ano-2021/
pe to profe. I de los mismos. Ofertas de postgrado: Maestrias y
Especializaciones - Facultad Politécnica
https.:/iwvww. pol.una.py/postgrado/maestnas-y-
especializaciones/

d. La carrera prevé algun tipo de apoyo a los docentes
para el perfeccionamiento profesional de los mismos.
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e. Los planes de capacitacién abordan tematicas que
respondan a los resultados de la evaluacién del
desemperio docente.

f. Se evidencia satisfaccion de los docentes con los
procesos de formacion continua implementados.

Valoracién Cualitativa
Nivel de cumplimiento
del Criterio

ESCASO

Juicio Valorativo del

No existe evidencia de que la capacitacion realizada a los docentes emana de
los resultados de la evaluacion del desempefio docente, sin embargo los

Cumple Parcialmente  docentes manifiestan en las entrevistas que a través del formularo de
autoevaluacion lo docentes realizan propuesta de capacitacion, que han sido
atendidas por los directivos.

No existe evidencia en alguna encuesta que permita evidenciar la satisfaccion
de los docentes con los procesos de formacion continua implementados. Sin

Cumple Parcialmente  embargo en la reunion con los docentes se evidencia que se encuentran
conformes con la oferta de capacitaciones, ademas de manifestar un respeto por
los procesos de promocion para ser escalafonados.

Estatuto de la UNA. Cap. Il. Art. 208

Informe de Gestion 2020. (pag. 29)
Procedimiento para ayuda economica FPUNA
https.//www.pol.una.py/reglamentacion-y-
formularios-del-procedimiento-de-becas-rubro-
841-de-la-facultad-politecnica-para-el-ano-2021/
Ofertas de postgrado: Maestrias y
Especializaciones - Facultad Politécnica
https://www. pol.una.py/postgrado/maestrias-y-
especializaciones/

Informes de satisfaccion de finales de cursos de
e-learning

Valoraciéon Cuantitativa asociada

3.2.3 En relacion a la pertinencia y eficacia de los planes de capacitacion y perfeccionamiento docente, los planes de capacitacion docente no se encuentran formalizados, si

Criterio bien es cierto cuentan con cursos de perfeccionamiento éstos no emanan de un analisis, que permitan concluir que estos cursos son necesarios para el desarrollo docente. A su
vez es necesario fomentar formacion en temas contingentes como inclusion, discapacidad, bioseguridad.

William Richardson N° 546 e/ Incas y Aztecas - Asuncion, Paraguay
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Si bien es cierto se evidencia la realizacion de acﬁvidadqs de tﬁenvenida a

Informe de Gestion 2020. (pag. 147-149)
Poligaceta Nro. 83. Bienvenida a estudiantes.
Pag. 25

NOTICIA - Bienvenida a los nuevos estudiantes
de la FP-UNA - Facuiltad Politécnica
https://www.pol.una.py/2021/bienvenida-a-los-
nuevos-estudiantes-de-la-fp-una/

Bi tar Institucional- Facuitad Politécnica

estudiantes nuevos no se cuenta con mecanismos de a

a.Los mecanismos de orientacion académica a Cumple Parcialmente estudiantes estan claramente establecidos. Si bien es cierto se complementa

estudiantes estan claramente establecidos. - s con un “Protocolo de Atencion Integral de la Direccion de Bienestar Institucional
de la FPUNA", en este no se establecen los mecanismos de orientacién

académica

Pertinencia y No hay registro de que las actividades de orientacion académica planificadas se

eficacia de los i : " ; implementan segun lo establecido. Se complementa en las entrevistas que no
Mecanismos de C. Las actividades de orientacion _acal démica Cumple Parcialmente  existe planificacion, por lo que no se puede evidenciar que la planificacién se
Orientacién planificadas se implementan segun lo establecido. lleva a cabo segun lo planificado. Sin embargo si existe evidencia de
Acadbmica s} bienvenidas realizadas a estudiantes de la carrera.
ala
poblacién estudiantil
d. Las actividades de orientacién académica previstas f" b";;;a‘;a’"fg:"’f’m? qg.;e 20 93:"9"“ e “’t pé“’"’.m‘g' se evidencia que
son inclusivas y responden a las necesidades de los Cumple Totalmente 2> 3C 3 C6 Orieniacin Cadmica (NOWSIas 30 ICIUSIvEs y, ort

tudiant modalidad online lo que favorece el acceso de los estudiantes a éstas y en base
esiudiantes. a las tematicas que se tratan responden a las necesidades de los estudiantes.

[Servicios]

https://mwww.pol.una.
py/institucional/direcciones/direccion-de-
bienestar-institucional/

Informe de gestion Anual 2020 Bienestar
Institucional - FP UNA
https://vwww.pol.una.
py/institucional/direcciones/direccion-de-
bienestar-institucional/

Informe de Gestion 2020. (pag. 147-149)
Poligaceta Nro. 83. Bienvenida a estudiantes.
Pag. 25

NOTICIA - Bienvenida a los nuevos estudiantes
de la FP-UNA - Facultad Politécnica
https:/ivww.pol.una.py/202 1/bienvenida-a-los-
nuevos-estudiantes-de-la-fp-una/
Bienestar Institucional- Facultad Politécnica
[Servicios]

https:/iwww.pol.una.
py/institucional/direcciones/direccion-de-
bienestar-institucional/

Informe de gestién Anual 2020 Bienestar
Institucional - FP UNA

https:/iwww.pol.una.
py/institucional/direcciones/direccion-de-
bienestar-institucional/

Protocolo de Atencion Integral.

Pégina web UNA — | http:/iwww?2. una.py/unai/
Protocolo atencion estudiantes con
discapacidad https.:/#vwww.pol.
una.py/wp-content/uploads/2021/11/Resol -21-
24-18-00-Acta-1120-Por-la-cual-se-aprueba-el-
protocolo-de-atencion-a-estudiantes-con-
discapacidad-de-la-FP-UNA.. pdf
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g . i s Informe de gestion Anual 2020 Bienestar
En base a la documentacion revisada se evidencia que las actividades de Institucional - EP UNA

e. Los resultados de las actividades de orientacién orientacion , se encuentran enfocadas en alumnos con algun tipo de necesidad, https:# ,pol.una.

< Cumple Parcialmente  relacionada con un contexto personal afectivo, sin embargo no se puede bt . 3 G
académica permiten el logro de los aprendizajes. . il py/institucional/direcciones/direccion-de-
p je: ::wdeﬁ:sque contribuyan al logro de los aprendizajes de la totalidad de los bienestar-institucional/

Valoracion Cualitativa Valoracion Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio
ESCASO 2

‘Hilcio Valorative del 3.3.1. Cuando se evalua la pertinencia y eficacia de los mecanismos de orientacion académica a la poblacion estudiantil las acciones el desarrollo de estas son escasas. Si bien
Criterio es cierto se cuenta con protocolos de atencion estos hacer referencia a estudiantes con algun tipo de situacion "especial” como embarazos discapacidad, efc, no se consideran
estudiantes en situacion "normal” que necesiten acciones que permitan contribuir a la obtencion y desarrollo de los aprendizajes de la carrera.

Estatuto de la UNA. Cap. Il. Art. 208

Guia Académica 2020 (pag. 61-65)

Informe de Gestion 2020 (péag. 142-145)

Ley Nro. 6628/2020 - Gratuidad - Facultad
Politécnica en Pégina Web

https:/www.pol una.py/academico/ley-nro-6628-
2020-gratuidad/

Procedimiento para ayuda economica FPUNA
https:/www.pol.una.py/reglamentacion-y-
formularios-del-procedimiento-de-becas-rubro-
84 1-de-la-facultad-politecnica-para-el-ano-2021/
Regl: 1o de Exc ione.
https://www.pol.una.pywp-
content/uploads/2021/06/Resolucion-CSU-UNA-
0047_00_2012_Reglamento-FP-Exoneraciones-
homologacion. pdf

En base a la documentacién entregada se evidencia que existe un
procedimiento de otorgamiento de becas, exoneraciones econémicas, lo que
permite concluir que la carrera cuenta con programas de apoyo economico
(becas y descuentos) para los estudiantes.

a. La carrera cuenta con programas de apoyo

economico (becas y descuentos) para los estudiantes. Siimpin Tisknsinks
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Pertinencia y
eficacia de los
Mecanismos de
Apoyo a la poblacién
estudiantil

Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior ANEAES

b. Los programas de apoyo econémico se aplican
sistematicamente.

c. La carrera cuenta con programas de atencion a la
salud de los estudiantes y aplica medidas de
bioseguridad.

d. Los programas de atencion a la salud de los
estudiantes se aplican efectivamente.

e. Los programas de apoyo econdémico y de atencién a
la salud de los estudiantes se encuentran difundidos en
formatos accesibles.

f. La carrera cuenta con mecanismos de apoyo a
estudiantes para las actividades extracurriculares
(deportivas, artisticas y culturales).

William Richardson N° 546 e/ Incas y Aztecas - Asuncion, Paraguay

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Parcialmente

En base a la informacién entregada, se evidencia que existen procedimiento de
apoyo economico, a su vez se adjunta un listado de estudiantes de la carrera a
través del cual se evidencia de la implementacion sistematica de las estrategias
de apoyo econémico.

Se evidencia en los anexos que la facultad cuenta con una direccion de
Bienestar institucional que ha puesto a disponibilidad servicios médicos,
odontoldgicos, enfermeria, psicoldgicos y de nutricion, lo que permite concluir
que la carrera cuenta con programas de atencion a la salud de los estudiantes y
aplica medidas de bioseguridad.

En base a la evidencia entregada se puede concluir que los diferentes servicios
con los que cuenta la carrera en relacion a los programas de atencién a la salud
de los estudiantes se aplican efectivamente.

Al revisar la pagina web se evidencia que la informacién sobre programas de
apoyo economico y de altencion a la salud de los estudiantes se encuentran
publicados, difundiendose a través de esta plataforma en formatos accesibles
para la comunidad de la carrera.

En base a la documentacion entregada no existe evidencia de que la carrera
cuenta con mecanismos de apoyo a estudiantes para las actividades
extracurriculares (deportivas, artisticas y culturales) Sin embargo en en las
entrevistas los estudiantes manifiestan haber participado en actividades
extracurriculares tales como: torneos, festivales en la cuales se realizaron
concursos, workshop de creatividad e int ion, ATIC, acompafiamiento en

desarrollo de proyecto polignm para el cuidado medio ambiente, juegos
universitanios. Las actividades se desarrollan colaborativamente entre
estudiantes, direccién

carrera, centro de estudiantes.

Estatuto de la UNA. Cap. II. Art. 208

Gula Académica 2020 (pag. 61-65)

Informe de Gestion 2020 (pag. 142-145)

Ley Nro. 6628/2020 - Gratuidad - Facultad
Politécnica en Pagina Web
https://www.pol.una.py/academico/ley-nro-6628-
2020-gratuidad/

Procedimiento para ayuda econdmica FPUNA
https://www.pol.una.py/reglamentacion-y-
formularios-del-procedimiento-de-becas-rubro-
84 1-de-la-facultad-politecnica-para-el-ano-202 1/
Reglamento de Exoneraciones
https:/www.pol.una.py/wp-

content/uploads/202 1/06/Resolucion-CSU-UNA-
0047_00_2012_Reglamento-FP-Exoneraciones-
homologacion. pdf

Informe de Gestion 2020. (pag. 147-148)
Bienestar Institucional- Facultad Politécnica
[Servicios]

https../vwww.pol.una.
py/institucional/direcciones/direccion-de-
bienestar-institucional/

Informe de Gestion 2020. (pag. 148)

Informe general anual 2020 cuantitativo -
Bienestar Institucional
https.:/Awww.pol.una.py/wp-
content/uploads/202 1/09/Informe-Gral.-anual-
Cuantitativo-DBI-2020.pdf

Guia Académica 2020. (pag. 61-65)

Bienestar Institucional- Facultad Politécnica
[Servicios]

https://mww.pol.una.
py/institucional/direcciones/direccion-de-
bienestar-institucional/

Reglamento de Exoneraciones
https:/www.pol.una.py/wp-
content/uploads/2021/06/Resolucion-CSU-UNA-
0047_00_2012_Reglamento-FP-Exoneraciones-
homologacion. pdf

Informe de Gestién 2020. (pag. 86-98)
Informe de gestion Anual 2020 Bienestar
Institucional - FP UNA
https:/Awww.pol.una.
py/institucional/dil i
bienestar-institucional/

/direccion-de-
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g. Los mecanismos de apoyo a estudiantes para las
actividades extracurriculares (deportivas, artisticas y
culturales) se aplican sistematicamente.

h. La carrera cuenta con convenios para la movilidad
estudiantil nacional o internacional que se aplican
sistematicamente.

i. La carrera prevé mecanismos que coadyuvan a
eliminar las barreras fisicas y actitudinales que impiden
la inclusion efectiva de estudiantes con discapacidad.

Valoracion Cualitativa
Nivel de cumplimiento
del Criterio
SATISFACTORIO

Juicio Valorativo del
Criterio

William Richardson N° 546 e/ Incas y Aztecas - Asuncion, Paraguay

No existe evidencia en lo anexos entregados que permita concluir que los
mecanismos de apoyo a estudiantes para las actividades extracurmiculares
(deportivas, artisticas y culturales) se aplican sistematicamente. Sin embargo en
las entrevistas los alumnos de diferentes semestres manifiestas que han
participado durante toda su trayectoria formativa en actividades desarrolladas en

Cumple Parciaimente

la carrera

En base a la informacién entregada y publicada en el sitio web de la universidad
se evidencia que a carrera cuenta con convenios para la movilidad estudiantil
nacional o internacional para, estudiantes, docente y funcionarios. Durante el
afio 2022 no ha existido movilidad de los estudiantes.

Cumple Totalmente

En base a los servicios de apoyo que se despliegan desde el area de bienestar
se evidencia que la carrera prevé mecanismos que coadyuvan a eliminar las

Cumple Totalmente barreras actitudinales, ademas en relacion a las barreras fisicas existe evidencia
que permita evidenciar los mecanismos que facilitan la inclusion efectiva de

estudiantes con discapacidad.

Informe Final 46

Informe de Gestion 2020. (pag. 86-98)
Informe de gestion Anual 2020 Bienestar
Institucional - FP UNA
https.//www.pol.una
py/institucional/direcciones/direccion-de-
bienestar-institucional/

Informe de Gestion 2020. (pag. 74-75)
Pagina WEB, Movilidad Docente
https:/www,pol.una.py/academico/movilidad/

01.009. Protocoio de atencion integral

03.028 - Bienestar Institucional- Facultad
Politécnica [Servicios]

https.//www.pol.una.
py/institucional/direcciones/direccion-de-
bienestar-institucional/

01.025 - Pégina web UNA — | http.//www?2.una.

Valoracion Cuantitativa asociada

3.3.2.5e observa que existe un alto desarrollo de la pertinencia y eficacia de los mecanismos de apoyo a la poblacion estudiantil, contando con becas econémicas aplicadas
sistematicamente, programas de atencion a la salud de los estudiantes y aplica medidas de bioseguridad, ademas estas acciones son aplicadas de manera efectiva y difundidos
en formatos accesibles, apoyo a estudiantes para las actividades extracurriculares y convenios para la movilidad estudiantil nacional o internacional.

Telefax: +595 21 3286081 - 0 E-mail: presidencia@aneaes.gov.py
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a. Los mecanismos y/o procedimientos de seleccion,
evaluacion y promocion del personal administrativo y de apoyo
estan formalmente definidos.

b. Los mecanismos y/o procedimientos de seleccion,
evaluacién y promocion del personal administrativo y de apoyo
estan disponibles para su consulta.

Eficacia e integridad
en los procesos de
seleccion,
evaluacion y
promocion del
Personal
Administrativo y de
Apoyo

c. Los mecanismos y/o procedimientos de seleccion,
evaluacion y promocion del pefsonal administrativo son
aplicados de acuerdo a lo establecido en las

d. Se cuenta con un Plan de carrera para el personal
administrativo y de apoyo.

e. El Plan de carrera del personal administrativo y de apoyo es
implementado sistematicamente.

William Richardson N° 546 e/ Incas y Aztecas - Asuncion, Paraguay

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Parcialmente

Cumple Parcialmente

En base a la documentacion entregada y definido en los Lineamientos de
concurso funcionarios de la UNA, se evidencia que los mecanismos y/o
procedimientos de seleccion, evaluacion y promocion del personal administrativo
y de apoyo estan formalmente definidos.

En la pagina web de la facultad se publican “Li ientos de co
funcionarios de la UNA" ademas de los ci a DpoSICi por lo que se
evidencia que los mecanismos y/o procedimientos de seleccion, evaluacion y

promacion del personal administrativo y de apoyo estan disponibles para su
consulta.

Todas las incorporacrones se realizan en base ha llamado a concursos, como
asi también las pr enlar lucion 109 de recfcrado en la cual
definen nombramiento y contratacion de e funci

Tabla de denominaciones y requisitos de cargos
administrativos

Lineamientos de concurso docente

Ley de la funcion publica. (Art.15)
https:#www.pol.una.py/wp-
content/uploads/2021/02/Ley1626DelaFuncion
Publica. pdf

Pagina Web. Politicas y Reglamentos.

https.//‘www. pol.una.py/institucional/politicas-y-
imentos/

PAGINA WEB Liamados a concurso

https://iwww.pol.una.py/concursos-de-oposicion/

Tabla de d inaci y req
administrativos

Ley de la funcion publica. (Art.15)
https.//www.pol.una.py/wp-
content/uploads/2021/02/Ley1626DelLaFuncion
Publica.pdf

Lineamientos de concurso funcionarios de la
UNA - 2019

https:/www.pol.una.py/wp-
content/uploads/2021/07/Res_109_2019_Concu
rsos.pdf

Subproceso Seleccion de Personal.

Tabla de denominaciones y requisitos de cargos
administrativos

Ley de la funcion publica. (Art.15)

https #www.pol.una.py/wp-

isitos de cargos

Si bien es cierto existen doct 1 les que regulan los requisitos para los
cargos y sus denominaciones No existe un plan de Plan de carrera del personal

administrativo y de apoyo establecido, se define en relacion con la necesidad de

vacantes a la cual postulan, en base a los li ienfos establecid

No existe documentacion que permita evidenciar que exista un plan de carrera

del personal administrativo y de apoyo es implementado sisteméticamente. Sin

embarr.-o en las entrevistas el personal administrativo manifesto que existe plan
TR idad de la carrera.

tuploads/2021/02/Ley1626Del aFuncion
Publica.pdf
Lineamientos de concurso funcionarios de ia
UNA - 2019
https.//www.pol.una.py/wp-
content/uploads/2021/07/Res_109_2019_Concu
rsos.pdf
Quthnmrecn Salarridin da Parcnnal
Tabla de denominaciones y requisitos de cargos
administrativos
Ley de la funcion publica. (Art.15)
https://www.pol.una.py/wp-
content/uploads/2021/02/Ley1626DelaFuncion
Publica.pdf
Lineamientos de concurso funcionarios de la
UNA - 2019

https.//www.pol.una.py/wp-
contenl/uploads/2021/07/Res_109_2019_Concu
rsos.pdf

Quhnmracn Salerridn da Parcnnal
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Valoracion Cualitativa Valoracion Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio
SATISFACTORIO 4

Juicio Valorativo del  3.4.1. Al analizar el criterio enfocado en la eficacia e integridad en los procesos de seleccion, evaluacion y promocion del personal administrativo y de apoyo, se evidencia que
Criterio existen oportunidades de mejora, dado que no se cuenta con un Plan de carrera para el personal administrativo y de apoyo.

a. El personal administrativo y de apoyo cuenta con En base a los CV adjuntados como evidencia del proceso, se puede concluir que
formacion acorde a las necesidades de las actividades Cumple Totalmente el personal administrativo y de apoyo cuenta con formacion acorde a las CV de algunos funcionarios
que realiza. necesidades de las actividades que realiza.

Informe de Gestion 2020. (pag. 74-75)
Bienestar Institucional - Servicios - Facultad
Politécnica [Certificados]
https://www: pol.una.
py/institucional/di /direccion-de-
bienestar-institucional/
b. La carrera cuenta con planes o programas de Si bien es cierto a través de la evidencia se puede corroborar la implementacién  Informe de gestion Anual 2020 Bienestar
perfeccionamiento del personal administrativo y de Cumple Parcialmente  de actividades de perfeccionamiento del personal administrativo y de apoyo, no  Institucional - FP UNA
apoyo. se evidencia un plan formal de perfeccionamiento. https://www. pol.una.
py/institucional/direcciones/direccion-de-
bienestar-institucional/
Poligaceta nro. 82 - Dic. 2019. (Pag. 5-7)
https.:/iwww. pol.una, py/wp-
content/uploads/2020/10/Poligaceta_Diciembre_

2019-1.pdf
Eficaciay Informe de Gestién 2020. (pag. 74-75)
partinencia de la Bienestar Institucional - Servicios - Facultad
Politécnica [Certificados]
Formaciény https:/iwww. pol.una.
Desempefio del py/institucional/direcciones/direccion-de-
) persopal c. Los planes o programas de perfeccionamiento del En la evidencia se infiere que existe perfeccionamiento sistemético, sin embargo ?;::::;a;—;n;:m:!::‘a‘ 2020 Bienestar
administrativo y de personal administrativo y de apoyo se implementan Cumple Parcialmente  este no responde a un planes o programas de perfeccionamiento del personal | cuv cionar’ Fp UNA
apoyo sistematicamente. administrativo y de apoyo establecido. https:#fwww.pol una.
py/institucional/direcciones/direccion-de-
bienestar-institucional/

Poligaceta nro. 82 - Dic. 2019. (Pag. 5-7)
https://www.pol.una.py/wp-
content/uploads/2020/10/Poligaceta_Diciembre_

William Richardson N° 546 e/ Incas y Aztecas - Asuncion, Paraguay 4 = Telefax: +595 21 3286081 - 0 E-mail: presidencia@aneaes.gov.py
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d. La dedicacion horaria del personal administrativo y de

7 g Cumple Totalmente
apoyo es suficiente para las necesidades de la carrera. P

e. Se evidencia satisfaccion de la comunidad académica
acerca del desempefio del personal administrativo y de
apoyo.

Cumple Totalmente

Valoracion Cualitativa
Nivel de cumplimiento
del Criterio
SATISFACTORIO

Juicio Valorativo del
Criterio

Se evidencia a través del "Memo sobre horario de atencién de direcciones” que
la dedicacion horaria del personal administrativo y de apoyo es suficiente para
las necesidades de la carrera.

Memo sobre horario de atencion de direcciones

Se adjunta evidencia sobre la evaluacion de la satisfaccion de los estudi;
relacion al desempefio del personal administrativo y de apoyo.

ites en Resultados de la evaluacion de ATC en
dependencias de la FPUNA

Valoracion Cuantitativa asociada

3.4.2. La eficacia y pertinencia de la formacion y desempefio del personal administrativo y de apoyo requiere fomentar el desarrollo de planes o programas de perfeccionamiento
del personal administrativo y de apoyo, sin embargo al evaluar al personal administrativo de la carrera se puede apreciar que su formacion estéa acorde a la necesidades de la

carrera y la dotacion es suficiente para satisfacer las necesidades de los estudiantes.

William Richardson N° 546 e/ Incas y Aztecas - Asuncion, Paraguay
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Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior ANEAES

DIMENSION 3. PERSONAS

Fortalezas

La dedicacion horaria de los directivos satisf: lasr idades de la carrera.

La estrategia de comunicacién intema adoptada por los directivos es efectiva para el logro de los objetivos de la carrera.

La conducta de los direclivos se ajusta los principios establecidos en el codigo de ética.

La toma de decisiones para el logro de los objetivos de la carrera se basa en criterios académicos, ademds que se
evidencia compromiso del personal directivo para el logro de los objetivos de la carrera

Los directivos de la carrera garantizan la inclusion de las Personas con Discapacidad.

La carmrera cuenta con procedimientos de seleccién, y evaluacion del personal docente, claramente definidos que se
encuentran difundidos en formatos accesibles y son aplicados con transparencia.

Los procesos de evaluacion del personal docente contemplan la opinion de los estudiantes, ademas son utilizados para
h de capacitacion y mejoras para la actividad docente.

PIrop P

Se implementa sisteméticamente el Plan de carrera del personal docente

La movilidad nacional e internacional es contemplada en los programas de promocion docente

La formacion académica de los docentes, es coherente con la asignatura que ensefian.

Las actividades que desarrollan los docentes, son coherentes con la formacion y el nivel académico de los docentes.

Los docentes de la carrera cuentan con cursos perfeccionamiento.

La carrera cuenta con programas de apoyo econdmico (becas y descuentos) para los estudiantes que son aplicados
sistematicamente y difundidos en formatos accesibles.

La carrera cuenta con programas de atencién a la salud de los estudiantes y aplica medidas de bioseguridad, ademas
estas acciones son aplicadas de manera efectiva y difundidos en formatos accesibles.

La carrera cuenta con mecanismos de apoyo a estudiantes para las actividades extracurriculares los que son aplicados
sistematicamente.

La carrera cuenta con convenios para la movilidad estudiantil nacional o interacional que se aplican sisteméaticamente.

Informe F}

Debilidades

Los estatutos regulan los procedimientos de seleccion, sin embargo,no existe documentacion sobre es el proceso de evaluacién y
promocion de los directivos.

Por ley de transparencia, los procedimientos de seleccion, se encuentra publicado en la pagina web, sin embargo en relacién con
los procedimientos de evaluacion y promocién atn no se establecen a nivel directivo por lo que no se encuentran difundidos.

La evaluacion y promocion del personal directivo no se encuentran definidos

Los procedimientos de seleccion, se encuentra definidos en el estatuto lo que asegura que la carrera cuente con directivos con el
perfil requerido sin embargo no existen procedimiento establecidos en relacion con evaluacion y promocion.

No se utilizan los resultados de la seleccion, evaluacion y promocion del desempefio directivo para la mejora de la gestion.

No existe evidencia de la satisfaccion de los miembros de la comunidad académica acerca de la gestion de sus directivos.

De la planta docente, 28 docentes no cuentan con la formacion pedagdgica requenida para la ensefianza universitana.
No existe produccion intelectual denvada de los proyectos de investigacion de los docentes

Del total de la planta docente, 71 docentes de la carrera cuentan con formacion de postgrado en su drea de especialidad, lo que
equivale solo al 55%

La carrera cuenta con talleres de capacitacion, sin embargo, no existe un documento donde se evidencia un plan de capacitacion
y perfeccionamiento docente

No se cuenta con evidencias de la capacitacion de los docentes en temas relacionados a la inclusion, discapacidad, bioseguridad.

No se implementan sistematicamente los planes de capacitacion y perfeccionamiento docente.

No existe evidencia de que la capacitacion realizada a los docentes emana de los resultados de la evaluacién del desempefio
docente.

No existe evidencia en alguna encuesta que permita evidenciar la satisfaccion de los docentes con los procesos de formacion
continua implementados

No se establecen los mecanismos de orientacion académica a estudiantes

”
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La carrera prevé mecanismos que coadyuvan a eliminar las barreras fisicas y actitudinales que impiden la inclusion o 3 i 3 2 2 i .
afactiva da estudiantes:con discapacidad. Las actividades de orientacién académica previstas son inclusivas y responden a las necesidades de los estudiantes.

. Los mecanismos y/o procedimientos de seleccion, evaluacion y promocion del personal administrativo y de apoyo estan  No existen antecedentes que permitan evidenciar que los resultados de las actividades de orlentacién académica permiten el
formalmente definidos y disponibles para su consulta. logro de los aprendizajes.

Los mecanismos y/o procedimientos de seleccion, evaluacion y promocion del personal administrativo son aplicados de

acuerdo a jo establecido en las normativas, No se cuenta con un Plan de carrera para el personal administrativo y de apoyo.
El personal administrativo y de apoyo cuenta con formacién acorde a las necesidades de Jas actividades que realiza. No existe un Plan de carrera del personal administrativo y de apoyo que se implemente sistematicamente.
La dedicacion horaria def personal administrativo y de apoyo es suficients para les necesidades de la carera. La carrera no cuenta con planes o programas de perfeccionamiento del personal administrativo y de apoyo, por lo que no es

factible su implementacion sistematica.

Se evidencia satisfaccion de la comunidad académica acerca del desempefio del personal administrativo y de apoyo.

Recomendaciones de Mejora
R1: Se recomienda formalizar los procesos de evaluacion y promocién de los directivos con el fin de establecer informacién para la mejora de su gestion.
R2: Se recomienda establecer encuestas de servicios generales que permita evidenciar la satisfaccion de los miembros de la comunidad académica acerca de la gestion de sus directivos.
R3: Se recomienda capacitar al 100% de sus docentes en formacion pedagdgica requerida para la ensefianza universitaria.

R4: Se considera necesario que los docentes desarrollen produccion intelectual derivada de los proyectos de investigacion .

R5: Se recomienda formalizar un plan de capacitacion y perfeccionamiento docente, que considere los resultados de la evaluacion de desempefio de estos y que ademas temas relacionados con
inclusion, discapacidad y bioseguridad.

R6: Es importante definir mecanismos de orientacion académica a estudiantes, que las estrategias se planifiquen y que contribuyan con el logro de los aprendizajes.

William Richardson N° 546 e/ Incas y Aztecas - Asuncion, Paraguay
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DIMENSION 4. RECURSOS

Pertinencia y
adecuacion de los
Espacios destinados
a las Actividades de
la carrera

a. Los espacios destinados a los directivos, docentes,
administrativos y de apoyo, retunen las condiciones
sanitarias y de bioseguridad para facilitar el desarrollo
de las actividades.

b. Las salas de clases son apropiadas con relacion al
numero de estudiantes.

c. Las salas de clases cuentan con todos los
requerimientos necesarios para el desarrollo de las
mismas.

d. Las instalaciones de la biblioteca incluyen espacios
debidamente acondicionados, tanto para el acervo
bibliografico como para la lectura.

e. Las instalaciones de las salas de informatica incluyen
espacios suficientes, debidamente acondicionados.

William Richardson N° 546 e/ Incas y Aztecas - Asuncion, Paraguay

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente
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En base a la visita que se realizo a las instalaciones de la universidad ademas
de las fotografias enviadas se puede evidenciar que los espacios destinados a
los directivos, docentes, administrativos y de apoyo, reunen las condiciones
sanitarias y de bioseguridad para facilitar el desarrolio de las actividades.
Cuentan con oficinas implementadas, espaciosas, bafios equipados a las que se
puede acceder por escalera 0 ascensor, estacionamientos. Ademas, cuentan
con espacios para realizar reuniones grupales. Cuentan con detectores de
humo, extintores, salidas de emergencia y recursos de biosegundad.

Se establece que el maximo de estudiantes permitido en una catedra es de 55
estudiantes, al analizar las vacantes de la carrera existe una relacion positiva de
estas. A su vez revisar el listado de salas y su capacidad se evidencia que éstas
cuentan con la implementacion necesana segun la normativa de alumnos
establecidas por cursos.

En base a los documentos enviados, se establece que la universidad cuenta con
50 aulas climatizadas, con pizarras acrilicas y Recursos Audiovisuales con
equipamiento muitimedia de apoyo a clases por lo que se evidencia que las
salas de clases cuentan con todos los requenmientos necesarios para el
desarrolio de estas. En la visita presencial se puede corroborar el
acondicionamiento de las mismas y ademas que se encuentran climatizadas con
aire acondicionado.

En la visita presencial a la universidad se evidencia que las instalaciones de la
biblioteca incluyen espacios debidamente acondicionados con mesas, sillas,
ademds de estanterias para el acervo bibliografico como para la lectura. Cuenta
con 100 puestos de lectura.

En base al informe de laboratorio se evidencia que las instalaciones de las salas
de informatica incluyen espacios suficientes, debidamente acondicionados para
que se puedan llevar a cabo clases y/o talleres para los estudiantes de la
carrera. Ademas, se valida en la visita presencial que los laboratonios tienen
capacidad, estas acondicicnadas y cuentan con recursos para su utilizacion.

Informe de Gestion 2018. (p. 99).

Gula académica 2020 (pag. 72)

Resolucion N° 0540-00-2016 Reglamento
General de Catedra

Pégina Web. Cantidad de plazas por carrera
https.:/Awww.pol.una.py/admision/plazas-de-
carreras-de-grado/

Guia académica 2020. Pag. 13

Informe Centro de Informacién y Cultura (CIC)

Informe de Gestion DIN — Laboratorios
Informe de Gestion 2018
( Pagina 102 - 106)
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En base al informe de laboratorios y la tidad de alumnos de la carrera, se
f. Los laboratorios disponen de espacio suficiente para puede evidenciar que los laboratorios disponen de espacio suficiente para ﬁ;‘:ﬁ;‘:‘g‘:s‘;ﬁ i%;:‘g' H
asegurar la realizacién de las actividades practicas Cumple Totalmente  asegurar la realizacion de las actividades practicas requeridas en relacién con la { Pégina 102 - 106)
requeridas en relacién a la cantidad de estudiantes. cantidad de estudiantes. Existe una planificacion de las asignaturas utilizan o

laboratonos.

En base a las fotos enviadas y lo evidenciado en la visita presencial se evidencia Guia académica 2020. Pég. 13

que infraestructura que utilizan los estudiantes de la carrera cumplen con las f g
rg\;jlr';zssd';mus :;:ﬁnadol i s a la carrera cumplen con las Cumple Totalmente normas de accesibilidad.En las oficinas de los directivos se evidencio que ! de Gestion 2018

cuentan con rampas y ascensores, para acceder a los laboratorios hay rampas ( Pégina 50)

en todos los niveles del edificio y banios con accesibilidad Fotos de ias rampas y baflos.
. " 2 i En la documentacion entregada se mencionan espacios destinados a la E .
2' Los esﬁ?;d;ﬁ:?::?:sgan?g:::fn La;u;o‘dua;:: Cu Totalmente recreacion y actividades (polideportivo con sanitanos y vestuano, quincho, E:f’ ::,::' ;;_’:;m:ﬂdu“ hiteisApiw. pal.
xtr acuubcu_ pa e plazoletas), los cuales a través de las fotografias y visita presencial se puede Guf;l académica 2020 (pag. 13)
fueron previstos. verificar, que si reunen las condiciones para los cuales fueron previstos. 9.

Si bien es cierto en el informe de gestion se evidencia obras de mejora no se
evidencia la existencia de planes y/o proyectos de conservacion, expansion, y Informe de Gestion 2018

i. Los planes y/o proyectos de conservacion, expansion, mejoras documentadas que permita evidenciar que estos se implementan segun ( Pagina 99, 100)

Cumple Parcialmente

y mejoras se implementan segln necesidad. necesidad establecida. A su vez dado el niimero de estudiantes actual con el Pagina web. Informes de Gestion anteriores.
que cuenta la carrera, los recursos de infraestructura son suficiente para su https //www pol una.py/informes-de-gestion/
implementacion

Valoracion Cualitativa Valoracién Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio
SATISFACTORIO 4

4.1.1. En el proceso de autoevaluacion se puede evidenciar que la pertinencia y adecuacion de los espacios destinados a las actividades de la carrera se evalua como
Juicio Valorativo del  satisfactoria, dado que los espacios destinados a los directivos, docentes, administrativos y de apoyo, retinen las condiciones sanitarias y de bioseguridad necesarias, a su vez
Criterio las salas de clases, la biblioteca y los espacios destinados a recreacion y actividades extracurriculares, son apropiadas con relacion al numero de estudiantes y cuentan con
todos los requerimientos necesarios para el desarrollo de las mismas.
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a. Los equipos e insumos del laboratorio estan
disponibles oportunamente.

b. El uso de los recursos disponibles en los laboratorios
se encuentra debidamente registrados.

c. La adquisicion y actualizacion de los equipamientos
de laboratorio se realizan sistematicamente.

d. El acceso de los estudiantes y docentes a redes de
informacion esta garantizado.

Eficacia y eficiencia
en el uso de los
Recursos
Disponibles para la
implementacién del
Proyecto Académico

e. El acervo bibliografico disponible responde a las
necesidades de la carrera.

f. Las normativas de propiedad intelectual se respetan.

g. Se aplican mecanismos de evaluacion e incremento.

del acervo bibliografico.

William Richardson N° 546 e/ Incas y Aztecas - Asuncion, Paraguay

Cumple Totalmente

Cumple Parciaimente

Cumple Totalmente

Cumple Totaimente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Parcialmente

En base a la evidencia entregada, se evidenciar que la universidad cuenta con
equipos e insumos del laboratonio estan disponibles oportunamente para el uso
de los estudiantes.

Se entrega un listado, a través del cual se puede evidenciar que el uso de los
recursos disponibles en los laboratorios se encuentra debidamente registrados,
sin embargo, este es del 2019, por lo que no se puede concluir que ha pasado
hasta el 2022.En base a la informacion entregada por lo estudiantes, los
laboratorios de informatica se utilizan en diferentes clases, y se encuentran bien
equipados para el d lio de estas. Ademas, pueden utilizarios libremente,
solo deben registrarse a través de la pagina web para solicitar hora y si esta
disponible les avisan.

En base a los PAC entregados se puede evidenciar la solicitud de adquisicién y
actualizacion de los equipamientos de laboratorio. La universidad se nge por ia
ley de gratuidad, por lo que la solicitud de los recursos es validada por el estado.

En base a la informacion entregada, se observa que la institucion cuenta con
acceso a WIFI para su estudiantes y docenltes, ademés del acceso a sistema de
gestion en base a la naturaleza de sus roles.

Si bien es cierto la universidad cuenta con una biblioteca a la cual los alumnos
de la carrera tienen acceso, a través de la evidencia entregada se evidencia que
cuentan con libros relacionados a la carrera. En base a la reunién sostenida con
los estudiantes los alumnos manifiestan en base a la biblioteca que los textos
disponibles en la biblioteca son suficientes. La bibliografia de la asignatura el
libro principal se encuentra en la biblioteca.

La Universidad Nacional de Asuncion cuenta con un Reglamento de Proteccion
v Propiedad Intelectual aprobado por Resolucién del Consejo Superior
Universitario N* 150-00-2013, el cual menciona que no es permitido fotocopiar
para reproducir los textos, Por otra parte, existen evidencias de solicitud de
docentes para la adquisicion de libros. En entrevistas, los estudiantes
manifiestan que los libros disponibles son originales, no se utilizan fotocopias de
libros.

En base a la documentacién entregada no se puede evidenciar que existan
politicas, mecanismos que permitan concluir que el incremente del acervo

bibliograéfico se defina en base a mecanismos eslablecidos. Sin embargo a pesar

de lo anterior se trabaja en conjunto con la carrera realizando un levantamiento
ilen-sokeitar l]a compra de los volumenes que faltan

Guia académica 2020 (pag. 13)
Informe de Gestion DIN — Laboratorios

Registros de reservas de equipos

Informe de Gestion 2018 (Pag. 120)
PAC de la Carrera.
PAC de la Direccion Académica.

Informe de Gestion 2018 Pag 113

Informe Centro de Informacién y Cultura (CIC)
Paginas web de acceso a bibliotecas o fuentes
bibliogréficas.

http://opac.cnc.una.py/zsgb/

Informe Centro de Informacion y Cultura (CIC)
Paginas web de acceso a bibliotecas o fuentes
bibliogréficas.

http:/fopac.cnc.una.py/zsgb/

Informe Centro de Informacion y Cultura (CIC)
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En base a numero de computadores disponibles y estudiantes de las

asignaturas se evidencias que el equipamiento informético es suficiente para el

h. El equipamiento informatico es suficiente para el uso Informe de Gestién DIN — Laboratorios

: Cumple Totalmente uso de estudiantes y docentes. Ademas, en las entrevistas ambos estamentos G
de estudiantes y docentes. manifestaron confar con Jog recursos necesarios para ef desarofio de fas Informe de Gestion 2018 (Pag. 111-115)
asignaturas.

Si bien es cierto se adjunta la evidencia de un informe de percepcion sobre el
i. Se evidencia satisfaccion de la comunidad educativa Ciinple Parciolinont uso de biblioteca, este criterio hace mencion a la totalidad de los recursos
con el uso de los recursos disponibles. umple Farciaimente disponibles, por lo que no se puede evidenciar la satisfaccion de la comunidad
educativa con el uso de los recursos disponibles.

Informe de Percepcion de los estudiantes de la
FP-UNA sobre el servicio recibido por parte de
la Biblioteca

Valoracion Cualitativa Valoracion Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio
SATISFACTORIO 4

4.1.2. Al evaluar el criterio de eficacia y eficiencia en el uso de los recursos disponibles para la implementacion del proyecto académico, se identifican oportunidades de mejora,
Juicio Valorativo del /as que se deben principalmente a la falta de normativas de propiedad intelectual y la no existencia mecanismos que permitan concluir que el incremento del acervo bibliografico
Criterio se defina en base a mecanismos establecidos. Sin embargo es necesario destacar a que cuentan con laboratorios disponibles, con recursos disponibles y un equipamiento
informatico necesario.
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PAC de la Carrera.
PAC de la Direccion Académica.

Informes de gestién por estructura
programatica. 01.038 Balance Anual de Gestién
Publica
(Decreto N* 1710/2021). https.//www. hacienda.
gov.py/web-presupuesto/index. php?c=307
Ley N* 6.672/21

A — : : En base a la evidencia entregada se puede evidenciar que los procedimientos i . .
:.sli-;s m 5n ';'r:.'e"m%ﬁ%";:n:g::mg oﬁgr;::;idhgn Cur Totalmente administrativos y financieros de aslgnaqfdn. ¥ ejecucion del Pmsupuesl‘o se x;ﬁb?:;ifﬁsmsém;: encs.
claramonts deﬁjneicduosc : ple :m:ﬂ'an claramente definidos y publicados para que los involucrados tengan 2=7171747a857e8471833(7c797e75717d79757

e847f833d424042413f74847(3d434547453e807
47671010&x=c9¢c90688&y=fefe09d

Resolucién N°® 0217/2021 hitps://www.pol.una.
py/institucional/politicas-y-
reglamentos/reglamentacion-y-formularios-del-
procedimiento-de-viaticos-de-la-facultad-
politecnica-para-el-ano-2021/

b. Los procedimientos establecidos son conocidos por Se evidencia el levantamiento defprasupu?s!o dc ’f facultad y carrera, por lo PAC de la Carrera.

A Cumple Totalmente  que se puede deducir que los procedimi lecidos son conocidos por los PAC de la Direccion Académica.
los responsables de gestionar la carrera, responsables de gestionar la carrera.
Eficacia y En base a los registros de presupuestos entregados por la carrera, se puede

PAC institucional
PO institucional
Ley de transparencia 5189

pertinencia de los c. Los procedimientos administrativos y financieros se
Procedimientos implementan efectivamente.
Administrativos y

evidenciar que los procedimientos administrativos y financieros se implementan
efectivamente segun lo establecido, por la ley de administracion financiera y
presupuestos que define proceso de asignacion de recursos.

Cumple Totalmente

Financieros
El presupuesto se encuentra a nivel de facultad, sin embargo, al revisar el : " .
d. Los procedimientos para determinar las necesidades c Totalmente ~ G€falle se evidencia que existen item asociados a la carrera, por lo que se ’;ﬁ,f;,:ﬁ;;"ﬁg’:; ;“;?;‘,’é d':" f:qwﬁmm de ls
presupuestarias consideran a los actores de la carrera. f inferir que los procedimientos para determinar las idades presupuestarias -

consideran a los actores de la carrera.
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e. Existen mecanismos de seguimiento y control de la
ejecucion presupuestaria.

f. Los mecanismos de seguimiento y control de la
ejecucion presupuestaria se aplican sistematicamente.

g. Se evidencia satisfaccion de la comunidad educativa
con los procedimientos administrativos y financieros
implementados.

Valoracion Cualitativa
Nivel de cumplimiento
del Criterio
SATISFACTORIO
Juicio Valorativo del

Criterio

William Richardson N° 546 e/ Incas y Aztecas - Asuncion, Paraguay

En base a lo evidenciado en las entrevistas y evidencias entregadas se
evidencia que seguimiento del uso de los recursos se realiza a través de un
Cumple Totalmente sistemna de SIARE (sistemna integrado de recursos del estado), a través del cual
se rinde cuenta del uso de recursos de la facultad. Lo que permite concluir que si
existen mecanismos de seguimiento y control de la ejecucion presupuestana.

Plan anual de adquisicion que determina que no se pueden hacer comprar
parciales, se consolidan a nivel de facultad y distribuyen en base a necesidades
Cumple Totalmente  de las carreras. Sumado a lo antenior se evidencia que mecanismos de
seguimiento y control de la ejecucién presupuestaria se aplican
sistematicamente dada la normativa definida a la cual se adscribe.

En base a la documentacion entregada. no es posible identificar la satisfaccion
de la comunidad educativa con los procedimientos administrativos y financieros
implementados. Sin embargo, en las reuniones se manifesto que existe un

proceso establecido, normado y que se implementa con fluidez en la institucion.

Cumple Parcialmente

Informes de gestion por estructura
programatica.

Balance Anual de Geslion Publica

Informes de gestion por estructura
programatica.
Balance Anual de Gestion Publica

Informe de Gestion 2018

Valoracién Cuantitativa asociada

4
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4.2.1.Al evaluar la Eficacia y pertinencia de los Procedimientos Administrativos y Financieros, se puede concluir que si bien es cierto los procedimientos administrativos y
financieros de asignacion, y ejecucion del presupuesto se encuentran claramente definidos y son conocidos por los responsables de la carrera, no es posible evidenciar si la
comunidad educativa se encuentra satisfecha con los procedimientos.
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Fortalezas : S ' Debilidades

Los espacios destinados a los directivos, docentes, administrativos y de apoyo, retinen las condiciones sanitarias y de

bioseguridad para facilitar el desarrollo de las actividades. No existen planes y/o proyectos de conservacién, expansion, definidos.

Las salas de clases son apropiadas con relacién al numero de estudiantes y cuentan con todos los requerimientos No existan politicas, mecanismos que permitan concluir que el incremento del acervo bibliografico se defina en base a
necesarios para el desarrollo de las mismas. ismos establecidos.

La biblioteca, las salas de informéticas y los laboratorios cuentan con espacios debidamente acondicionados, con normas

de accesibiidad y son suficientes para el nimero de estudiantes.. No existe evidencia satisfaccién de la comunidad educativa de la fotalidad de los recursos disponibles.

No existe documentacion que permita evidenciar la satisfaccion de la comunidad educativa con los procedimientos

Los espacios destinado para el desarrollo de las actividades de la carrera cumplen con normas de accesibilidad administrativos y financieros implementados

Los espacios d
previstos

dos a la r ion y actividades extracurriculares retnen las condiciones para los cuales fueron

Los equipos e insumos del laboratornio estan disponibles oportunamente para que sean ulilizados por los estudiantes.

Se registra el uso de los recursos disponibles en los laboratorios

La carrera cuenta con acceso a redes de informacion para estudiantes y docentes

El acervo bibliogréfico disponible responde a las r idades de la carrera.

El equipamiento informatico es suficiente para el uso de estudiantes y docentes.

En base a los PAC entregados se puede evidenciar la solicitud de adquisicion y actualizacion de los equipamientos de
laboratorio.

Los procedimientos admini: ivos y fil ieros de asig ion, y ejecucién del presupuesto se encuentran claramente
definidos y son conocidos por los responsables de la carrera.

Los procedimientos administrativos y financieros se implementan efectivamente y consideran a los actores de la carrera.

Existen mecanismos de seguimniento y control de la ejecucion presupuestaria y se aplican sistematicamente
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Recomendaciones de Mejora

Es necesario definir planes y/o proyectos de conservacién en la carrera.

Es necesario definir mecanismos que establezca como el acervo bibliografico se defina en base a la necesidades de la carrera.

Se recomienda establecer una encuesta de servicios generales para la comunidad educativa que permita evidenciar la satisfaccion en torno a sus servicios y sus procedimientos administrativos y
financieros implementados
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Eficacia y eficiencia
de los Mecanismos
de Seguimiento a los
egresados

a. La carrera cuenta con mecanismos de seguimiento
de los egresados.

b. Los mecanismos de seguimiento prevén consultas
sistematicas sobre las necesidades de formacion.

c. La carrera ofrece a los egresados cursos de posgrado
basados en las necesidades de formacion detectadas.

d. Los mecanismos de seguimiento prevén registros del
tiempo medio utilizado por los egresados para la
obtencion del primer empleo.

e. Existe concordancia entre ocupacion laboral y
titulacion de los egresados.

f. Los egresados acceden a cargos de responsabilidad
acordes a su formacién y experiencia.

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

En base a la evidencia entregada se puede evidenciar que la carrera cuenta con
una encuesta como mecanismos de seguimiento de los egresados. Ademas se
ha formalizado el documento de “Mecanismos para el seguimiento de los
egresados de la carrera”

En funcién de los anexos entregados y lo informados en las entrevistas, se
evidencia que los mecanismos de seguimiento prevén consultas sisteméticas
sobre las necesidades de formacion.

Al revisar la oferta académica ofrecida a los egresados si bien es cierto en su
mayoria se relaciona con aspectos informati bién se han g ol
programas de apoyo para los egresados de la carrera como el relacionado con
inteligencia artificial.

En base a los mecanismos de seguimiento previstos durante el 2018, para el
registro del tiempo medio utilizado por los egresados para la obtencion del
primer empleo, se evidencia que la mayoria consigue su primer trabajo durante
la carrera.

Al revisar la encuesta de egresados y los cargos que ulilizan se evidencia que si
existe concordancia entre ion laboral y titulacion de los egresados.

En base a los antecedentes, se puede corroborar que los egresados acceden a
cargos de responsabilidad acordes a su formacion y expenencia.

Datos de egresados.

Resolucion del nombramiento de la
coordinadora de la unidad de seguimiento a
Egresados.

Test de autoevaluacién Egresados IMK
https:/#docs.google
com/spreadsheets/d/1nb 1XgQtErAwkrdq-
IMCBwwoxRLBdQVy/editégid=2090922054
INFORME DIRECCION DE CARRERA
CONSULTAA EGRESADOS

Informe de Gestién 2020

Pég (62-63)

Test de autoevaluacion EgresadosIMK
https://docs.google.
com/spreadsheets/d/1nb 1XgQIErAwkrdq-
JMCBwwoxRLBAQ Vy/editigid=2090922054

01.007 - Informe de Gestién 2020

Pég (62-63)

05,003 Test de autoevaluacion EgresadosiIMK
https.//docs.google.

com/spreadsheets/d/1nb1XgQIErAwkrdq-
HMCBwwoxRLBAQ Vy/edithgid=2090922054

Informe de Gestién 2020

Pég (62-63)

Test de autoevaluacion EgresadosIMK
https.//docs.google.
comv/spreadsheets/d/1nb1XgQtErAwkrdg-
[MCBwwoxRLBdQ Vy/edit#gid=2090922054

01.007 - Informe de Gestion 2020
Pag (62-63)

Test de autoevaluacién EgresadosIMK
https.//docs.google.
com/spreadsheels/d/1nb 1XgQIErAwkrdq-
[IMCBwwoxRLBdQ Vy/editigid=2090922054
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g. Existen evidencias de cambios realizados en el
proyecto académico basados en la opinion de los
egresados.

h. Se evidencia satisfaccion de los egresados acerca del
cumplimiento del perfil de egreso de la carrera.

Valoracion Cualitativa

Nivel de cumplimiento
del Criterio

SUFICIENTE

No Cumple

Cumple Totalmente

En el afio 2018 se realizé una encuesta a egresados y un informe de esta,
ademas el mismo afio segun la resolucién N* 684/2018, se constata que existen
evidencias de cambios realizados en el proyecto académico, sin embargo, no se
puede constatar que los ajustes hayan considerado la opinién de los egresados,
contenidos en el informe de egresados. Complementando lo anterior en las
reuniones se nos informo que aun no se han utilizado la opinién de los
egresados en los ajustes.

En base a la encuesta realizada en el 2018 a los egresados se evidencia una
alta satisfaccion de los egresados acerca del cumplimiento del perfil de egreso
de la carrera.

Resolucién de Aprobacién del proyecto de
transformacion curricular de la FP-UNA.
Test de autoevaluacion EgresadosiMK
https://docs.google.
com/spreadsheets/d/1nb 1XgQtErAwkrdg-
JMCBwwoxRLBdQVy/editigid=2090922054
Test de autoevaluacion_Perfil
IMK_Empleadores
https.//docs.google.
com/spreadsheets/d/172x TCxQ3HqdUUvdhN2g
KkRKIB YOP6 2dWE/editigid=178480704 1
INFORME DIRECCION DE CARRERA
CONSULTA A EGRESADOS
INFORME DIRECCION DE CARRERA
CONSULTA A EMPLEADORES.

Test de autoevaluacion Egresados IMK
https.:#/docs.google
com/spreadsheets/d/1nb 1XgQtErAwkrdg-
iIMCBwwoxRLBdQVy/edititgid=2090922054
Test de autoevaluacion_Perfil
IMK_Empleadores

https.//docs.google.
com/spreadsheets/d/172x TCxQ3HqdUUvdhN2g
KRKtBYOP62dWE/edititgid=178480704 1
INFORME DIRECCION DE CARRERA
CONSULTA A EGRESADOS

INFORME DIRECCION DE CARRERA
CONSULTA A EMPLEADORES.

Valoracién Cuantitativa asociada

En el proceso de autoevaluacion de la carrera se evalua la eficacia y eficiencia de los mecanismos de seguimiento a los egresados. La carrera cuenta con mecanismos de

seguimiento de los egresados.

Juicio Valorativo del Jos que prevén consultas sistematicas sobre las necesidades de formacion y registros del tiempo medio utilizado por los egresados para la obtencion del primer empleo.
Criterio Ademas se evidencia que si existe concordancia entre ocupacion laboral y titulacion de los egresados.y que acceden a cargos de responsabilidad acordes a su formacién y
experiencia. La carrera ofrece a los egresados cursos de posgrado basados en las necesidades de formacion detectadas.

William Richardson N° 546 e/ Incas y Aztecas - Asuncion, Paraguay
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a. Se cuenta con instancias formales de vinculacién con
agentes del medio externo.

b. Existe evidencia de que los responsables de la
carrera se retinen cada cierto tiempo con agentes del
medio externo.

William Richardson N° 546 e/ Incas y Aztecas - Asuncion, Paraguay

En relacién con los empleadores hay evidencia de una encuesta realizada en el
2018, sin embargo, en base a ofras actividades realizadas por la carrera si existe
vinculacion formal con otros agentes del medio externo, a pesar de esto no se
define cual es la instancia formal de relacionamiento. Esto fue ratificado en la
reunion con empleadores, quienes manifiestan que no han recibido ninguna
encuesta de seguimiento desde la universidad. Por otro lado, se cuentan con
convenios con instituciones publicas y privadas para el desarrollo de pasantias
de estudiantes.

Cumple Parcialmente

Existe evidencia de una encuesta realizada a los empleadores el 2018, la cual
no se implementa de manera sistematica. Ademas, se ratifica en las entrevistas

No Cumple dénde se plantea que esta encuesta no se ha vuelto a implementar. Sumado a
estos lo empleadores manifiestas que no existe relacion con los encargados de
la carrera.

Pégina web FP UNA. ETyC. https/fetyc.pol.una.
py/index/

Poligaceta N* 81. Visita a empresas. Pag. 23
https://www. pol.una.py/wp-
content/uploads/2020/10/Poligaceta_Noviembre
_2019.pdf

Poligaceta N° 74. Circuito de marketing. Pag.
22
https:/www.pol.una.py/wp-
content/uploads/2020/11/Poligaceta_marzo_201
9.pdf

Informe de Gestion 2020
Pag 90-97
INFORME DIRECCION DE CARRERA
CONSULTA A EMPLEADORES.

Test de autoevaluacion_Perfil
IMK_Empleadores
https:#/docs.google.
com/spreadsheets/d/172x TCxQ3HgdUUvdhN2g
KRKBYOP62dWE/editigid=1784807041
INFORME DIRECCION DE CARRERA
CONSULTA A EMPLEADORES.

Pégina web FP UNA. ETyC. https://etyc.pol.
una.py/index/

Poligaceta N° 81. Visita a empresas. Pag. 23
https:/iwvaw.pol.una.py/wp-
content/uploads/2020/10/Poligaceta_Noviembre

_2019.pdf

Poligaceta N° 74. Circuito de marketing. Pag. 22
https:/iwww.pol.una.py/wp-
content/uploads/2020/11/Poligaceta_marzo_201
9.pdf

Informe de Gestion 2020 Pag 90-97

INFORME DIRECCION DE CARRERA
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Pertinencia y c. Se evidencia que las sugerencias dadas por los

eficacia de la agentes del medio externo son considerados para el
Vinculacién con el  ajuste del proyecto académico.

Medio externo

d. Existe evidencia de la satisfaccion de los
empleadores con respecto al desempefio laboral de los
egresados.

e. Existen actividades que reflejan la participacion de la
carrera en el desarrollo de programas nacionales y
regionales.

f. Se cuenta con convenios interinstitucionales para el
desarrollo de actividades académicas que apuntan al
logro del perfil de egreso.

William Richardson N° 546 e/ Incas y Aztecas - Asuncion, Paraguay

En el afo 2018 se realizé una consulta a los empleadores, mismo afio que se
realizo el proceso de actualizacion de la carrera, lo que se encuentra consignado

No Cumple en un informe, sin embargo, no se puede evidenciar que las sugerencias dadas
por los agentes del medio externo son consideradas para el ajuste del proyecto
académico.

En base a la encuesta realizada a los empleadores en el 2018, no se evidencia
que existe satisfaccion de los empleadores con respecto al desemperio laboral
de los egresados, dado que no existe ninguna pregunta asociada a este item. A
su vez segun la informacion entregada en las entrevistas solo se realiza la
encuesta a empleadores el 2018, por lo que no existe informacion adicional
sobre la opinién de empleadores. Los empleadores manifiestan que no han sido
consultados, sin embargo en las entrevistas manifiestan satisfaccion del
desempefio de los egresados.

Cumple Parcialmente

En base a la informacidn entregada se puede evidenciar que existe un alfo
desarrollo de actividades, que reflejan la participacion de la carrera en el
desarrollo de programas nacionales y regionales, que contribuyen de manera
integral al desarrollo de los estudiantes.

Cumple Totalmente

En base a la evidencia presentada y la informacion disponible en la pagina web,
se evidencia que, si se cuenta con convenios interinstitucionales para el
desarrollo de actividades académicas que apuntan al logro del perfil de egreso,
que tributan al desarrollo de los estudiantes de la carrera

Cumple Totaimente

Pégina web FP UNA. ETyC. https.//etyc.pol.una.
py/index/

Poligaceta N* 81. Visita a empresas. Pag. 23
https:/Awww.pol.una.py/wp-
content/uploads/2020/10/Poligaceta_Noviembre
_2019.pdf

Poligaceta N° 74. Circuito de marketing. Pag. 22
https.:/Awww. pol.una.py/wp-
content/uploads/2020/11/Poligaceta_marzo_201
9. pdf
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Test de autoevaluacion_Perfil
IMK_Empleadores

https.//docs.google.
com/spreadsheets/d/172xTCxQ3HgdUUvdhN2g
kRKIBYOP62dWE/edit#gid=1784807041
NFORME DIRECCION DE CARRERA
CONSULTA A EMPLEADORES.

05.004 Test de autoevaluacion_Perfil
IMK_Empleadores

https://docs.google.
com/spreadsheets/d/172xTCxQ3HqdUUvdhN2g
kRKIBYOP6 2dWE/edit#gid=1784807041

01.019 - INFORME DIRECCION DE CARRERA
CONSULTA A EMPLEADORES.

Proyecto asistencias alianza a mipymes
Péagina web FP UNA. ETyC. hitps.//etyc.pol.una.
py/index/declaracionetyc.php

Convenio Acuerdo UAM-FPUNA

Acuerdo Especifico UAM-FPUNA

Informe de Gestion 2019
https:/iwww.pol.una.py/wp-
content/uploads/2020/12/Rendicion_de_cuentas

_2019_mod.pdf

Paginas 45 al 49 y 103 al 107
Convenio Acuerdo UAM-FPUNA
Acuerdo Especifico UAM-FPUNA
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Pagina WEB, Movilidad Docente

Existen convenios intennstitucionales establecidos, segun lo anexos y la https:/4 , pol.una.py/academico/movilidad/

g. Los convenios interinstitucionales para el desarrollo Cumple Totalmente informacion recopilada que permita evidenciar de que estos se ejecuten

de las actividades démi tan. : Tabla tudiante. ha participado
s activida académicas se ejecutan slsmbticamants. a:ﬁvid?dl:sd:m:nvfﬁ:::a a participado en
Valoracion Cualitativa Valoracién Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio
ESCASO 2

5.2.1. Al revisar el criterio de pertinencia y eficacia de la vinculacion con el medio externo, se evidencia que la carrera participa en el desarrollo de programas nacionales y

Juicio Valorativo del regionales.
Criterio y cuenta con convenios interinstitucionales para el desarrollo de actividades académicas que apuntan al logro del perfil de egreso, en relacion a los agentes externo no existe
una relacion sistematica con ellos que impacten en la actualizacion de los programas académicos.

Listado de temas de TFG del 2016 al 2021

Se presenta un listado de los proyectos de investigacion de la , lo que "”“"";o do/ ACSVE
a. Se evidencia resultados de los proyectos de Cumple Totalmente ~ 'lenen directa relacién con ésta, por lo que se evidencia resultados de los MMWM%.MT
investigacién desarrollados. proyectos de investigacion desarrollados. Los proyectos de investigacion tienen ezario- T i
relacién con la actividad terminal de la carrera. Paraguay_Anuano-Tunsme-de-Reunones-

2018.pdf
Informe de gestion 2020 (pag 86-98)

Si bien es cierto se cuenta con el listado de proyectos de investigacion y el Listada de temas de TFG del 2016 al 2021

: g . ; anuario del AC&VB
Itado eclo & . " estado de éstos, no existe evidencia de que sus resultados sean transfendos a A
b. Los r_esu Ias de. Iosadp oy s de investigacion son Cumple Parcialmente la sociedad. En base establecido en las entrevistas de evaluacion, se informa mmm” Lpa """:2‘%“5“_
transferidos a la sociedad. que los resultados son entregados al chiente con el cual realizan la investigacién, 07fent/uploads/2

Paraguay_Anuario-Tunismo-de-Reuniones-

pero no son publicados a la comunidad educativa. 2018, pdf Informe de gestién 2020 (pdg 88-96)

Eficacia y eficiencia de
los Proyectos de
Investigacion y
Extension

En base a la evidencia entregada, se evidencia resultados de los proyectos de .

extension desarrollados. Estos han sido implementados de manera sistematica Gula académica 2620. Pag. 86-88
por la carrera, abordando diferentes tematicas de relevancia y documentados en
el informe de Extension Universitaria

c. Se evidencia resultados de los proyectos de

extension desarrollados Informe antecedentes de EXTENSION IMK

Cumple Totalmente

William Richardson N° 546 e/ Incas y Aztecas - Asuncion, Paraguay
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La carrera cuenta con diversas herramientas a través de las cuales han
socializado los resultados de los proyectos de extensién, como Facebook, la
Revista Aranduka, Poligaceta, Pagina Web por lo que se puede evidenciar que
los resultados de los proyectos de extension son transferidos a la sociedad.

Guia académica 2020. Pag. 86-88

d. Los resultados de los proyectos de extension son Informe antecedentes de EXTENSION IMK

Py 5 Cumple Totalmente
transferidos a la sociedad. i

Valoracién Cualitativa Valoracion Cuantitativa asociada

Nivel de cumplimiento
del Criterio

SATISFACTORIO 4

Juicio Valorativo del  5.2.2 AL evaluar el criterio de Eficacia y eficiencia de los Proyectos de Investigacion y Extension, se evidencias que existen proyectos de investigacién y de extension
Criterio desarrollados por la carrera, sin embargo es necesario que sus resultados se socialicen.
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DIMENSION 5. IMPACTO Y RESULTADOS

Fortalezas
La carrera cuenta con mecanismos de seguimiento de los egresados.Estos prevén consultas sistematicas sobre las
necesidades de formacién Los mecanismo cuentan con registros del iempo medio utilizado por los egresados para la

No existen evidencias de cambios realizados en el proyecto académico basados en la opinién de los egresados.
obtencidn del primer empleo..

La carrera ofrece a los egresados cursos de posgrado basados en las r idad

de formacion detectadas. No se cuenta con instancias formales de vinculacién con agentes del medio externo.

Si existe concordancia entre ocupacion laboral y titulacion de los egresados. Los responsables de la carrera no se retinen cada cierto tiempo con agentes del medio externo.
Los egresados acceden a cargos de responsabilidad acordes a su formacién y experiencia. Las sugerencias dadas por los agentes del medio extemo no son considerados para el ajuste del proyecto académico.
La carrera participa en el desarrollo de programas nacionales y regionales. No existe evidencia de la satisfaccion de los empleadores con respecto al desempefio laboral de los egresados.
La carrera cuenta con convenios interinstitucionales para el desarrollo de actividades académicas que apuntan al logro

del perfil de egreso.

Los resultados de los proyectos de investigacion no son idos a la

i he o

Existe evidencia de que los convenios interinstitucionales para el desarrolio de las actividades académicas se ejecutan. \Qj

Se evidencia resultados de los proyectos de investigacién desarrollados.

Existe proyectos de extension desarrollados.

6

y“*@%’%@

Los resultados de los proyectos de extension son transferidos a la sociedad.

~ N
T f;f &
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Recomendaciones de Mejora

Se recomienda documentar como la opinion de los egresado es considerada para los cambios realizados en el proyecto académico.

Es fundamental que se establezca un plan de trabajo en el cual se formalice las instancias de vinculacién con agentes del medio externo.

Es necesario sistematizar reuniones con agentes del medio externo.

Se recomienda documentar como la opinion de los agentes del medio externo son considerados para el ajuste del proyecto académico.

Se recomienda incorporar en la encuesta a empleadores preguntas en relacion al desempefio laboral de los egresados.

Se recomienda que la carrera establezca mecanismos para que los resultados de los proyectos de investigacion sean transferidos a la sociedad.
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Valoracion Cualitativa del estado general de la carrera

Durante el desarrollo del proceso de autoevaluacion se observo durante toda la visita una excelente disposicion y apertura de toda la comunidad educativa de la UNA, en las diferentes instancias que permitieron desarrollar
una visita enriquecedora para la validacion y certificacion de los diferentes criterios.
_Es importante que la carrera-elabore un plan de desarrollo que considere la participacidn de los diferentes estamentos, esto contribuye al orden y orientacion de los esfuerzos en la gestion del equipo en pro del lograr de los
objetivos estratégicos definidos.
En las entrevistas sostenidas con los empleadores, se pudo evidenciar la alta satisfaccién con el desempeiio de los titulados de la carrera, ya que definen que cuentan con un perfil bastante onalitico que aportan en el
desarrollo de sus funciones. Por otro lado, en cuanto a los alumnos y titulados ellos se encuentran muy contentos con su formacidn considerando que es un aporte para su desarrollo profesional, sobre todo por el perfil
ingenieril. Sin embargo, en base a lo observado se considera necesario una actualizacion que incorpore tanto las tendencias actuales como la opinion de sus egresados y empleadores para adecuar la formacion aun mas a las
necesidades del mercado. Se requiere una actualizacién del plan y programas de estudio acorde a las necesidades y demandas actuales de la profesion.
En las reuniones con docentes manifestaron haber participado en diferentes instancias de capacitacion, valoradas por ellos, sin embargo, estas no responden a un plan estructurado, formalizado que emanan de un andlisis de
sus necesidades.
La infraestructura con la que cuenta la carrera es suficiente para la implementacion del programa académico, cuenta con accesibilidad, y con espacios para el desarrollo de actividades extracurriculares. Los alumnos
manifiestan que pueden utilizar la infraestructura en el caso de que desarrollen actividades. Sin embargo, en base a los criterios no existe un plan de mantencién documentado que permite evidenciar el cuidado de los
edificios.
En general se considera necesario que la carrera documente y formalice procesos, planes que permiten evidenciar si se ejecuta segun lo definido, ademdas del desarrollo de planes que faciliten la gestion de las dreas.

EVALUACION GENERAL DE LA CARRERA
Di en ion 1 Gobe_rngnza_\_ de la Carrera

B
Criterio 1.1.1. Pertinencia de la Estructura Organizacional de la carrera

Criterio 1.1.2. Eficacia e integridad en la aplicacion de las Normativas y Reglamentaciones que rigen la carrera
Criterio 1.2.1. Pertinencia y eficacia en la gestion del Proyecto Académico

Criterio 1.2.2. Eficacia en la gestion del Plan de Desarrollo

Criterio 1.2.3. Eficacia en la gestion del Aseguramiento de la Calidad

Criterio 1.2.4.

5
5
4
4
5
5

Eficacia en la gestion de la Informacién y Comunicacion

. a0
Criterio 2.1.1. Relevancia del Perfil de Egreso

Criterio 2.1.2. Pertinencia de los Objetivos de la carrera

Criterio 2.1.3. Pertinencia de los Mecanismos de Admision

Criterio 2.2.1. Pertinencia en la planificacion del Plan de Estudio

Criterio 2.2.2. Eficacia en la implementacion y actualizacion del Plan de Estudio
Criterio 2.3.1. Pertinencia y eficacia de los procesos de Ensefianza Aprendizaje

D
B b b B WS b,

Criterio 2.3.2 Pertinencia y eficacia de las Técnicas Evaluativas aplicadas
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Criterio 2.4.1 Pertinencia y relevancia de los Proyectos de Investigacion 2
relevancia de los Proyectos de Extension 4
Dimension 3. Personas

Criterio 2.4.2 Pertinencia

Criterio 3.1.1. Eficacia e integridad en los procesos de seleccion, evaluacion y promocion del Personal Directivo

Criterio 3.1.2. Eficacia y eficiencia de la Gestion Directiva

Criterio 3.2.1. Pertinencia e integridad de los procesos de seleccion, evaluacion y promocion Docente

Criterio 3.2.2. Pertinencia del Perfil Académico de los Docentes

Criterio 3.2.3 Pertinencia y eficacia de los Planes de Capacitacion y Perfeccionamiento Docente

Criterio 3.3.1. Pertinencia y eficacia de los Mecanismos de Orientacion Académica a la poblacion estudiantil

Criterio 3.3.2 Pertinencia y eficacia de los Mecanismos de Apoyo a la poblacion estudiantil

Criterio 3.4.1. Eficacia e integridad en los procesos de seleccion, evaluacion y promocion del Personal Administrativo y de Apoyo
Criterio 3.4.2 Eficacia

BB ANNWLALN,

pertinencia de la Formacion y Desempeno del personal administrativo y de apoyo
Dimension 4. Recur

Criterio 4.1.1. Pertinencia y adecuacion de los Espacios destinados a las Actividades de la carrera 4
Criterio 4.1.2. Eficacia y eficiencia en el uso de los Recursos Disponibles para la implementacion del Proyecto Académico 4

Criterio 4.2.1. Eficacia y pertinencia de los Procedimientos Administrativos y Financieros 4

1 : 55 ho A . : -TILE

Criterio 5.1.1. Eficacia y eficiencia de los Mecanismos de Seguimiento a los Egresados 3

Criterio 5.2.1. Pertinencia y eficacia de la Vinculacién con el Medio externo 2

Criterio 5.2.2 Eficacia y eficiencia de los Proyectos de Investigacién y Extension 4
TOTAL 111
PROMEDIO

CONCLUSION

Al analizar la gobernanza de la carrera podemos concluir que una de sus fortalezas es el nivel de pertinencia de la eslructura organizacloratela carrera por otro lado al evaluar el criterio evidenciamos que es necesario
fortalecer la gestion en torno a la gestion del plan de desarrollo, la informacion y la comunicacion de la carrera para seguir mejorando su desempefio en este criterio

Respecto al proyecto académico se puede observar que existen oportunidades de mejora en la definicion del perfil de egreso, actualizacién del plan y programas de estudios y el desarrollo de proyectas de investigacion, sin
embargo, por otro lado, se observan aspectos bien desarrollados como los objetivos de la carrera, mecanismos de admision, la planificacion del plan de estudio, los procesos de ensefianza y aprendizaje y las técnicas
evaluativas.
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En termino del desarrollo de Personas en la Carrera, existen desafios claros para la carrera que principalmente se enfocan en la definicién y documentacion de procesos como el de evaluacién y promocion de directicos y
personal administrativo, ademas del desarrollo y documentacion de los procesos de capacitacion. Por otro lado, en relacion con la postulacion y seleccion de cargos estos procesos son transparentes definidos y conocidos por
la comunidad educativa.

Los recursos con los que cuenta la Universidad para el desarrollo de la carrera cumplen con los requisitos necesario para la implementacion del programa educativos, tanto con espacios destinado a actividades relacionada con
el proceso formativo como salas, laboratorios, biblioteca como para el desarrollo de los docentes y funcionarios

En relacion con el impacto y resultado de la carrera, existen varios desafios que se relacionan principalmente con el desarrolla mecanismos de seguimientos de titulados, percepcion de empleados y vinculacién con agentes
externos. En cuanto a la extensién e investigacion hay desarrollo, sin embargo, en necesario implementar mecanismos que permitan socializarlos a la comunidad.

Presidente
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