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B.2.3 CARATERIZACION DE PROCESOS

MACROPROCESO: Gestion Integral de Calidad

PROCESO: Evaluacion de Carreras de Grado

OBJETIVO: Promover, organizar y apoyar el proceso de evaluacion con fines diagndsticos y acreditacién, apoyar la
formulacidn y realizar el seguimiento e implementacidn de los planes de mejoras de las distintas carreras de Grados para el
cumplimiento de los planes estrategicos institucionales.

RESPONSABLE: Coordinacion de Evaluacion de Calidad de Carreras de Grado - CECG

INSUMOS PROCESO PRODUCTO

Convocatoria, Resolucidn de Conformacion
de Comité, Habilitacion del CONES,
Designacidn de Técnicos de Enlace, Agenda
de Visita, Informe Preliminar, Informe Final

Informe de Autoevaluacidn
y Plan de Mejoras. Dictamen de acreditacion.
Informe de Avances de Mejoras

CARACTERISTICAS CARACTERISTICAS

Recoleccién de documentaciones,

capacitacién, andlisis de la Matriz de Calidad,
Documentos formalizados, membrete oficial,| alaboracién del Informe de Autoevaluacicn,

firma y sello de las autoridades,
actualizados, revisados, analizados con datos

Informes de Autoevaluacion y Plan de
Mejoras segin modelos establecidos.
Completo, técnico, objetivo, consistente,
medible y alcanzable.

Plan de Mejoras, visita de Pares Evaluadores,
organizacidn y disposicion de requerimientos

identificatorios de a Institucion de los Pares. Actualizacidn del Plan de Mejoras.
Seguimiento de Implementacién del plan de
mejoras.
PROVEEDORES CLIENTES/GRUPQOS DE INTERES

AMNEAES, CONES, Rectorado, Comunidad Rectorado, Autoridades de la FP-UNA.
Universitaria de la FP-UNA, Autoridades Comunidad educativa de la FP-UNA,

maximas de la FPUNA. Todas las Empresas, Cludadania, ANEAES, organismos

dependencias de la FPUNA. Nacionales e Inernacionales.

JE.2.1 BASE LEGAL

Ley 4995/2013 de Educacion Superior

Ley 2072/2003 de Creacion de la ANEAES

Resolucion ANEAES Mecanismos de Evaluacion y Acreditacion de Carreras de Grado
Resolucion N° 22/2022 por la cual se aprueba el Plan Estratégico Institucional de la FP-UNA
Resolucién de Convocatoria Vigente de la ANEAES en el ejercicio fiscal

Resoluciones de Habilitaciones del CONES de ca Dde grado.
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Universidad Nacional de Asuncidn Modelo Estandar de Control Interno
Facultad Polithcnica C. Control de la Implementacién Versidn 1
C.1 CONTROL OPERACIONAL
C.1.2 Procedimient
CROPROCESD: _Gestion de Exceiencia institucional
ESOQ: i6n de Carreras de Grade
WO: Promover, organizar y apoyar el proceso de autoe con fines dsticos y acreditaclén, apoyar la formulacion y realizar el seguimiento ¢ implementacién da los planes de mejoras de los distintos programas de Postgrados para el cumplimiento de los planes
lesirategicos instiucionalas.
(PROCEDIMIENTO: mpmhmmnmmwammmm
Procadimientos
No. | (1) Actividades (2) Taress 13) Método {4) Registros Aplicablas iz {8) Cargo Responsable
L Revisién de R de Canv an la pagina web de ANEAES y la
. Ce ¥ CONVDC Resol
ucidn de Aranceles
Reuniones de Andlisis do inscripeidn de procesos de evaluacian de carmeras Copia de Resolucidn de Convocatoira y Solicitud y
iﬁﬂ;ﬂwlurmmi los procescs de de grado con fines de acreditacion, con coordinad de prog de Resolucién de Aranceles do inscripeidn do la carrera y o o da de
lidad Postgrado. demds r Calidad de Carreras de Grado -
Se elaboran las solicitudes para el proceso de autoevaluacidn con fines de DECG
- Elabarar solicihng acreditackin o disgndstico segin cormesponda.
1 Inscripcidn |4, Pre licitud y ante Sa ramiten los documentos a la Direccidn de Excelencia Institucional - DEXI | Acuse
s La DEXI coasulta disponibilidad presupuestaria a la Instancia Direccién de Excelencia
5.C Le fidad prem rin correspondente, si tiene disponibilidad pasa al punto & Consua vertml Institucienal - DEXI
6. Prosantar solicitud de pago de aranceles establacidos porla | e 1a GEX) una solicitud a la Direccién de Administracion y Finanzas | Respuesta a la nota EHIRG MG i Admiatsiracion ¥
ANEAES Finanzas
Se pl os dentas al D para su posterior remisian al
7 Prewntis siscideniss 2| Decaniin RECTORADO, quitn a su vez remite a la ANEAES para la Inscripcién Acuh o
Una vez recepclonada la nota de aprobacién de las solicitudes de Inscripcidén
se comunica a la DEXI, quien a su vez comunica a cada programa y remite la -
8. Comunicar inscripcidn de ka carrera Resolucién comespondiente se solicta la propuesta de integrantes del Comité |Mota, Acuse ‘,;
da Auto aon la prog die d ién del coordinador o fire
presidents del Conitd Ilf'.' 2
DEXI e
Sa recepe cién de comités de autosvaluacion del ppoppecile fi £
ona propuesta de conforma © e au uaci - 221 5/04-00 Acta | |
g 9. Conformar el Comité de Auloevaluacién por Programa Director deCarrera y se elabora I prop de Resalucitn an a DEX) Proyecto de Resolucién 1441410712022 "Por j £
2 I la cual se aprusba o £ g
Se remile la pr de [ {én del Comité con el proyecto de Manual de M &
10, Remitir propueste da conformacitn det Comith Resoluciénpara la_ posterior remisin al Gonseja para su aprobacién fciise Procodimiontos para e
™ ieidn, s =
11. Capacitar al Comité de Autoavaluacidn en materia de Una vez a la Resolugién de la Conformacidn del Comité se Regist constitucion, CEPP \\\\-_,_
evaluacién realizan jomadas de capacitacidn y seguimiento al proceso. nominacién y i €
i de trabajo
12 Rafrandar la Carta de Compromiso de los Integrantes del da G _— de los Comités de
c i luacidn - pr Pollléenica, Elaborar carta de compromiso del cumplimianto de las funciones asignadas | Cartas ompromise wakaacidn e Comité de Autosvaluacidn
El Com| pilac carreras de Grado y
1 ité =2 reune y prepara el Plan de Trabajo para la reco, idn de Programas de la
13. Elaborar el Plan de Trabajo dol Comité de Autoevaluacidn informkciin oot lis 2 sar para su | FPUNA
[ »
rmm did K ot s Eretiota00E. a1 g Plan y Calendarizacitn omilé de Autoevaluacidn
3 e 14. Calandarizacion de las acciones del Comité documentos a la DEXI para el acompafamiento, seguimiento y evaluacién
™ 1 cor ciente,
15. Socializar y asistir teanicamente al modelo de Se realizan evenios de S y andlisis de la
autoevaluacion matriz de cylidad con el comité de Autoevaluacion Aoy s Aulstimcls CEPF
: Se realizan solicitudes a las distintas dependencias conformes a los ]
sl s alasdistitas | gicadores do la matriz de is de d iones requeridas,
pendenc sogun necesidades emergentes de los diy it
17 Elaborar el Inferme de Autoevaluacian So varifica lis documentaciones y $& realizan las argumentaciones, a partic
e - v = de documentaci ¥ jios de verificacidn p idas por las distintas
IRty . proy o dependencias.
Desamllo del dependoncias Anl.ld?ﬁn nnih!

e
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4 | Procesode |49 Revisary adecuar los instr dar ién de Se varifican los instrumentos de recoleccion y sa sugieren mejoras ademds
Autoevaluacin | yaee validados y aplicados en procesos anisriores. de actualizaciones en los casos necesarios
20 Aplicar los instrumentos de recoleccidn de datos. Desarrollar talleres, entrevistas, visitas in situ, encusstas. Acta de Asistencia, Encuestas aplicadas
21. Completar 1as argumer CON SUS MSp a cada Inc de la Matriz, respondiendo, argumentando y Malriz o =
das s Matriz de Calidad calificando conforme a los eriterios requeridos en cada dimensidn ¥
Analizar los resultados ob sobre el da los criterios de Ack CaoR i homckin
na \d & p os
22 Emitir juicios praliminares calidad establecidos y el cumplimiento de las matas y objetivos de la carrera. "
5 Emisidn de
Juicios b o Se de Socializacion a la C Ac: p
2 Sml !I_'h" fos . kbl sl los resultados obtenidos y solicitande ac do mejora en los casos Actas de Parrticipacion y propuestas do mejora
= eare jos para inclulr en el plan
4. R : 1.del Inf A 1 en 3 versidn Se propara un informe prefiminar y se remite a la DEX) Informe praliminar
Redacciin del Racibe el informe proliminar y procede 2l andlisis en reunién con los
& |Informe de 25. Cor el da én con la DEXL involucrades y i es necesario solicita ajustes para solicitar la incorporacidn | Nota ylo solicitud
Autoevaluacion de mejoras
26. R ol de Au cldier B WarEien TNAL :-I?E;:Hnﬂrlmm de Autoevaluacion final) conj B9A |\ orme final prefiminar Comité de Autoevaluscién - DEXI
7. Anélizar ol | a8 ey Sﬂlﬂlhllﬂn los resultados y s incorporan las mejoras propuestas por las Acta yio Not
Disefio del Plan
T do Me Comité de Autoevaluacidn
28, Elaborar del Plan de Mejoras, en funcién a las debilidades
particulares | i il i Sa incluyen las propuetas de las dreas involucradas Cheking
31. Revisidn, carga y remisidn del Informe final de Sa rovisan, se cargan el informe remitiendo de esa manera el informe finala |
Autoevaluackén a la carpeta proporcionada por la ANEAES Ia agencia rornia’ciirgo an‘ta carpets Costpartidd poit s gencia
Se elabora el Informe de Evaluacion institucional, Informe de Autoevaluacidn
B Entroga de |29, Entregar los Informes de Autoevaluacisn a las autoridades v el Plan de Mejoras para la rubricacion, para su posterior remision al Informas rubicados
Informe de la Facultad y la Carrera, e
Decal Secretaria General
i tirios informa dé Autow n ol Rect ﬁnnmmmumuﬂumrmwnmpwhﬂurnmiﬂdnlu A
S propara la recepcidn a los pares, con ia redaceitn do agenda, i Coor 4n de CG- D de|
e . da parms i socializacién y preparacién de las personas qua participaran en las reuniones Sdnde dei o la DEXI
32 Revisar dependencias y recormidos por sectores relevantes | Se recorre las dependencias y se verifica el buen estado de las instalaciones, Coordinacién de CG- Direccitn de
o |visita prsenciai]para tas visitas an caso der se i6n a los puntos con faltas Padidos: da ajusies y reparacionss an # crso que axktiers la DEXI
de pares = z
33, Acompaiar el recorrido por las instalaclones Se acompadia a los pares evaluadores en el recorrido por las I 8 de la agenda y cronograma de recorrido Eeaan :ﬂﬁ H o
34, Remitir informacién extra solicitads por los pares ol “‘“E“ ra-spadtnsi lhi ""“"“"““Im ecen; u esmite ] e cona Documantaciones extras remitidas Coordinacién de CG
Al moments de recibir el informe da pares analizar el informe preeliminar, en .
ﬁdm::i:nurymmr informe presliminar de pares it Helad da dar e s inien i i (i 4 arg = - Cuurtlnnubﬂnl:hcﬁ-ﬂiﬂmch
& s i de verificacidn que sustenton el descargo en 15 dias habiles o=y
10 | informas dao la En caso gue s& pueda genarar un descargo se remite a la agencia la misma o
ANEAES 36. Remitir ef informe de descargo o aceplar tal como estd el i Gt tal come awth o ink presliminer se I info remitidos Coordinacién de CG- Direceién de
informa profliminar = : Ia DEX1
37. Ra: 160 da Informes i Bmupﬂﬁm:s l-rrlndn.ms finales y so preparan en base a las mismas las Informas finales Coardinacion de CG- Direccion de
Actuslzacidn A partir delinfarme final se elabora y remite los phpnnd-mjnrll Coordinacién de CG- Direceidn do
E{] del Plande |38, Actualizacidn y remisién del Plan de Mejoras Planes de mejora actualizados y remitidos
Ma actualizados a la ANEAES / la DEX1
Visila de 38, Elaboracitn y acompa de pregantacion del inf Se elabora un info d-m:wmsdoimpfmuumm del Pian da Mejoras .- |coordinacien de CG- Direccidn de
12 e P dal e 0 F ara |5 ANEAES s/ : Inforime de Implementackén del Plan de Mejoras . s
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