Campus de la UNA

UNIVERSIDAD NACIONAL DE ASUNCION
FACULTAD POLITECNICA
CONSEJO DIRECTIVO

SAN LORENZO-PARAGUAY

RESOLUCION 25/18/247-00
ACTA 1226/25/08/2025

“POR LA CUAL SE APRUEBA EL PROGRAMA DE ESTUDIO DE LA ASIGNATURA
COORDINACION Y GERENCIAMIENTO DE EQUIPOS DE TRABAJO, DE LA CARRERA
INGENIERIA EN SISTEMAS DE PRODUCCION - PLAN 2026, SEDE SAN LORENZO”

VISTO:

El Memorando DA/1707/2025 del Director Académico de la FP-UNA, Prof.
MSc. Felipe Santiago Uzabal Escuira, con el cual remite el Memorando
CCPTCC/030/2025 de la Comision Coordinadora del Proyecto de
Transformacion Curricular de Carreras de Grado de la FP-UNA, en el que
presenta la propuesta de Programas de Estudio de las Asignaturas de la
Carrera Ingenieria en Sistemas de Produccion.

CONSIDERANDO: La Ley 4995/2013 de Educacion Superior, el Estatuto de la Universidad

25/18/247-01

Nacional de Asuncion y las deliberaciones sobre el tema.

Que la Comisién Coordinadora del Proyecto de Transformacion Curricular de
Carreras de Grado, solicita la aprobacién del Programa de Estudio de la
asignatura “Coordinacién y Gerenciamiento de Equipos de Trabajo”, de la
Carrera Ingenieria en Sistemas de Produccién — Plan 2026, Sede San
Lorenzo.

Que los programas fueron elaborados conforme a las disposiciones
establecidas por el Consejo Nacional de Educacion Superior (CONES) en
materia de créditos académicos, segin lo dispuesto en la Resolucion
CONES N.° 221/2024, que regula el Sistema de Créditos
Académicos — Paraguay y los criterios para su publicacién en las carreras de
grado.

EL CONSEJO DIRECTIVO DE LA FACULTAD POLITECNICA
RESUELVE:

APROBAR el Programa de Estudio de la Asignatura “Coordinacion y
Gerenciamiento de Equipos de Trabajo”, de la carrera Ingenieria en
Sistemas de Producciéon — Plan 2026, Sede San Lorenzo, detallado en el
ANEXO 209 de la presente Acta. o ‘ -
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Campus de la UNA
SAN LORENZO-PARAGUAY ANEXO 209

UNIVERSIDAD NACIONAL DE ASUNCION
FACULTAD POLITECNICA
CONSEJO DIRECTIVO

Resolucion 25/18/247-00 Acta 1226/25/08/2025

DEPARTAMENTO DE ENSENANZA DE GESTION
PROGRAMA DE ESTUDIO

I. IDENTIFICACION

Nivel Grado
Asignatura Coordinacién y Gerenciamiento de Equipos de Trabajo
Carrera Plan Sede/Filial Caracter Semestre | Prerrequisitos
Ingenieria en Sistemas 2025 Sede San Electiva oAk Haber aprobado
de Produccién Lorenzo 122 créditos
Semanal Periodo
HT HP HTD HTI HS PA THTD THTI THA CA-PY
2 2 4 4 8 18 72 72 144 5

*HT: Horas Tedricas semanales.

*HP: Horas Practicas semanales.

*HTD: Horas semanales de Trabajo académico con acompafiamiento Docente.

*HTI: Horas semanales de Trabajo académico Independiente del estudiante.

*HS: Horas Semanales (HTD+HTI).

*PA: Periodo Académico en semanas.

* THTD: Total de Horas de Trabajo académico con acompafiamiento Docente (HTD*PA).
* THTI: Total de Horas de Trabajo académico Independiente del estudiante (HTI*PA).

* THA: Total de Horas de trabajo Académico (THTD+THTI).

* CA-PY: Créditos académicos de la asignatura.

Il. FUNDAMENTACION

En toda organizacién, generar motivacién en los colaboradores permite una contribucién importante a

los beneficios, pues permite aumentar el rendimiento y generar equipos altamente efectivos,

empoderados de los procedimientos y del mismo crecimiento institucional.

Al promover las distintas iniciativas de los colaboradores de la empresa u organizacién, permite que los
esfuerzos se minimicen, estén alineados a la misidn y visién institucional, cuestiones relacionados al

endomarketing propicia un éptimo clima y rendimientos altos en las organizaciones.

La asignatura "Coordinacién y Gerenciamiento de Equipos de Trabajo" es esencial para los estudiantes
de Ingenieria en Sistemas de Produccion, ya que desarrolla las habilidades necesarias para liderar y
gestionar equipos de trabajo de manera efectiva. Los contenidos temdticos de la asignatura estan

disefiados para preparar a los futuros ingenieros en la formacién, estructuracién, y conduccién de

equipos, asi como en la organizacién de reuniones productivas. Los ejes tematicos incluyen:

Formacidn natural de los equipos: Estudio de cdmo se forman los equipos de manera organica y
las dinamicas iniciales de grupo.

Estructuracidon de los equipos: Métodos para organizar y estructurar equipos de trabajo de
manera efectiva para alcanzar objetivos especificos.

Trabajo en equipo: Desarrollo de habilidades de colaboracién y comunicacién dentro del equipo
para maximizar la productividad.

Conducciéon del equipo en accién: Técnicas de liderazgo y gestidon de equipos en situaciones
practicas.

Facilitador: Rol y funciones del facilitador en la dinamica de equipo, incluyendo cémo guiar y
apoyar al grupo hacia el logro de sus objetivos.

Organizacion de las reuniones: Estrategias para planificar y conducir reuniones eficientes y
productivas.
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Esta asignatura es crucial para los ingenieros en sistemas de produccién, ya que les permite desarrollar
competencias clave en liderazgo y gestion de equipos, esenciales para el éxito en entornos laborales
colaborativos y dinamicos. La capacidad de coordinar y gerenciar equipos de trabajo de manera efectiva
es fundamental para la planificacién, ejecucién y control de proyectos en diversas industrias, lo que
incrementa la empleabilidad y preparacion de los egresados para asumir roles de responsabilidad en sus
futuras carreras profesionales.

11l. COMPETENCIAS DEL PERFIL DE EGRESO ASOCIADAS

1. Liderar y trabajar en equipo con eficacia y responsabilidad tomando decisiones basadas en
evidencias.

2. Aplicar en la practica profesional los valores humanos, la ética y los mecanismos de
seguridad laboral.

3. Adaptarse respetuosamente a contextos nuevos o adversos, asi como a diversidades
personales, disciplinares y culturales.

4. Planificar, disefiar y ejecutar proyectos sostenibles e integrales para la resolucién de
problemas, la mejora y la innovacidn en el area de la profesién.

IV. ORGANIZACION DE LA ASIGNATURA

Unidades Contenidos Resultados de aprendizaje
1. Losequiposde 1.1. Inconvenientes potenciales. | 1. Desarrolla habilidades necesarias
trabajo-Formacién | 1.2. Formacion natural de los para liderar equipos de trabajo
y estructuracion. equipos. altamente eficaces.

1.3. Estructuraciény
Reglamentacién.

1.4. Consolidaciony Desarrollo.

1.5. Comportamiento de la
productividad.

1.6. Estructuracion de los
Equipos.

1.7. La primera condicion.

1.8. El marco de trabajo para los
equipos.

1.9. Nivel de Autoridad.

1.10. Delegaciony grados de
delegacion.

1.11. Tipos de equipos.

1.12. Integraciony Formas de
Integracion.

1.13. Objetivos y metas del
equipo de trabajo.

2.1. Eltrabajo en equipo. 1. Implementa en el equipo de

2.2. Introduccién. trabajo acciones que estimulen la
2.3. Unequipo eficaz. practica de valores personales e
2.4. Losroles en el equipo. institucionales apuntando a

2.5. Losroles formales. generar sentido de pertenencia.

2.6. Los miembros activos.
El trabajador en equipo.
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Unidades Contenidos Resultados de aprendizaje
2.7. Elresponsable del equipo.
2.8. Las normas de convivencia.
2.9. Llatareadel equipo.

3. Conduccidn eficaz 3.1. Los problemas mas 1. Describe procedimientos para el
de equipos en frecuentes. desempefio de los equipos, para la
accion. 3.2. Losroles negativosy determinacién de estrategias de

neutros. negocios, en la produccién de
3.3. Dos areas claves para la bienes y servicios.
eficaz. conduccion del
equipo en accion.
3.4. Gestidn de la dindmica de
equipo.
3.5. Estimular la participacion.
3.6. Clarificar el asunto.
3.7. Centrar la atencién.
3.8. Gestionar los fracasos.
3.9. Gestidn de la dindmica del
equipo.
3.10. Estimularla autogestion.
3.11. Desarrollar las habilidades
para el trabajo en equipo
Gestion de las relaciones
interpersonales.
3.12. Controlar las personas.
3.13. Estimular la comunicacidn.
4. El liderazgo en la 4.1. El Facilitador. 1. Interpreta el papel del facilitador
organizacion. 4.2. Elelemento clave de la en la productividad de equipos
productividad de los en el ambito empresarial.
equipos. 2. Desarrolla habilidades de
4.3. El concepto. facilitacidn efectiva y resolucion
4.4. Areas claves de conduccién de conflictos.
de equipos. 3. Implementa estrategias para
4.5. (lider o facilitador? mejorar la dindmica de equipo y
4.6. Las funciones claves del la productividad.
facilitador.
4.7. Llastres caracteristicas del
facilitador eficaz.
4.8. Liderazgo Arbitro Neutral.
4.9. El conflicto.
4.10. Solucién de conflictos.
4.11. Causas del conflicto.
| 5. Elendomarketingy | 5.1.Elcliente internoy el cliente 1. Desarrolla técnicas y aptitudes
0 sus beneficios en Externo. que permitan a la formacién de
la organizacion. 5.2. Elreconocimiento. equipos altamente efectivos.
5.3. Estrategias internas.
5.4. Los beneficios no
monetarios.
5.5. La motivacién de la
organizacion.
5.6. Logros de la organizacidn.
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Unidades Contenidos Resultados de aprendizaje

5.7. Caracteristicas
indispensables de los
equipos de trabajos.

5.8. Niveles de productividad y
sus evaluaciones.

5.9. Roles personalesy su

importancia.

6. Organizacion de 6.1. El modelo organizativo. 1. Organiza reuniones efectivas en
reuniones 6.2. Elolos objetos. el equipo de trabajo, de manera
efectivas. 6.3. Lostemas de reunion la a que optimice el tiempo, alinee

informacion. las estrategias, objetivos y metas
6.4. Elambiente. de la organizacién.

6.5. Horario y Duracion.
6.6. Evaluacién de las reuniones.

V. ESTRATEGIAS DIDACTICAS

En el desarrollo del programa se aplicaran estrategias didacticas conducentes a la apropiacién tedrica y
la ejecucidn practica de procesos y procedimientos, a saber:

e Clase invertida: con materiales didacticos dispuestos en el aula virtual previamente y aplicar
en clases presenciales, analizando y respondiendo a planteamientos.

e Aprendizaje basado en problemas: resolucion de casos de estudios.

e Clases expositivas: con definicién de conceptos, resolucion de ejercicios y explicacién de las
caracteristicas de los temas a tratar.

La eleccion particular de la estrategia didactica aplicada sera explicita en el Planeamiento de la
Asignatura, de acuerdo con el perfil de los estudiantes, los recursos disponibles y el contexto educativo.

VI. ESTRATEGIAS EVALUATIVAS

Procesos de produccién grupales e individuales, pruebas individuales orales y/o escritas durante el
desarrollo de las unidades con didlogos e interpretaciones que los estudiantes realicen sobre los
contenidos, debates, retroalimentacién en casos necesarios y actividades que amplien el conocimiento,
que seran valorados y que en su conjunto aportardn para la calificacion y promocién, las que serdn
aplicadas segln normativas institucionales.

VII. MEDIOS AUXILIARES

Aula virtual, pizarrén, proyector, marcadores, equipo de audio, wifi, plataformas para videoconferencias,
aplicaciones.

e Kotler, P. (2001). Direccion de marketing: La edicién del milenio (102 ed.). México: Pearson
Educacion.

e Morris, C., &Maisto, A. A. (2003). Cémo trabajar en equipo (22 ed.). McGraw-Hill.

/ Ramos, A. (2005). Liderazgo y conduccion de equipos. México: Trillas.
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