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l.- IDENTIFICACION

1. Asignatura : Planeamiento y Control de la Produccién
2. Nivel : Decimo
3. Horas semanales : 5 horas
Clases tedricas : 5 horas
4. Total real de horas disponibles : 80 horas
Clases tedricas : 80 horas

Il JUSTIFICACION

Con la globalizacién y el aumento de la competencia, asi como el aumento del mercado, surge la necesidad de mejorar
los sistemas y aumentar los niveles de calidad y productividad en forma permanente. Esta asignatura es un
instrumento que contribuye al logro de estas metas.

M. OBJETIVO GENERAL

Planificar el disefio, la evaluacion, y control del sistema de produccion.

V. OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Describir los cambios necesarios para la implementacion de sistemas de gestién de la produccion.
2. Identificar y aplicar las técnicas de balanceo de lineas, cargas de sistema de produccién.
3. Identificar latécnica de linea de balance

V. PRE-REQUISITO

1. Gestion de Mantenimiento y Reparacion |
2. Probabilidad y Estadistica

VI. CONTENIDO
UNIDADES PROGRAMATICAS

o
|

Administracion de Operaciones.

Estrategias de operaciones.

Prondstico

Disefio de productos y procesos.

Capacidad de las operaciones.

Planeacién de la ubicacion de instalaciones.
Planeacién de la distribucion de planta.

Sistemas de programacion y planeacion agregada.
Programacion de las operaciones.

0. Administracion del mantenimiento.
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6.2.- DESARROLLO DE LAS UNIDADES PROGRAMATICAS
1. Administracién de Operaciones.
11 Funcién operacional de las organizaciones.
12 Evolucién histérica.
1.3 Vision sistémica de las operaciones: Administracion del subsistema de operaciones.
14 Marco Tedrico.
15 Papel estratégico de las operaciones.
1.6 Tendencias en la administracion de las operaciones.
2. Estrategias de operaciones.
2.1 Planeacion estratégica.
2.2 Productividad y calidad.
2.3 Tecnologia y mecanizacion.
2.4 Estrategias en operaciones a nivel internacional.
25 Formas de enfrentar el reto.
2.1. Nacional.
2.2. Internacional
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3. Pronéstico

3.1 Los pronésticos en las operaciones.

3.2 Modelos de prondsticos.

3.4 Seleccién del modelo de pronéstico.

35 Dimensiones de comportamiento en el prondstico.

4. Disefio de productos y procesos.

4.1 Disefio de nuevos productos.
4.2 Tecnologia de procesos de manufactura.
4.3 Disefio de servicios y procesos de servicios

5. Capacidad de las operaciones.

5.1 Medio ambiente de la planificacion de la capacidad.
Modelos.
5.2 Administracion del cambio de capacidad.

6. Planeacion de la ubicacién de instalaciones

6.1 La necesidad de planear la ubicacién de instalaciones.
6.2 Procedimientos generales de ubicacién de instalacion.
6.3 Modelos de ubicacién de instalaciones.

6.4 Impacto en el comportamiento.

7. Planeacion de la distribucién de planta

7.1 Conceptos sobre distribucion de planta.

7.2 Distribucién de planta orientada al proceso.

7.3 Distribucion fisica orientada al producto.

7.4 Enfoque comparativo de la manufactura repetitiva.

8. Sistemas de programacion y planeacién agregada.
8.1 Conceptos basicos de planeacion.

8.2 Estrategias para el desarrollo de planeamientos agregados.

8.3 Programacién maestra y planeacién de la capacidad aproximada.
8.4 Planeacién agregada para organizaciones de servicios.

8.5 Implantacion.

9. Programacién de las operaciones

9.1 Procesos de sistemas intermitentes de carga.
9.2 Secuencia de las prioridades.
9.3 Programacién detallada.

9.4  Carga finita.

Fluidez.

9.6 Control de Insumos y productos.
9.7  Tecnologia de produccién optima.

9.8

Elementos de comportamiento.

10. Administracién del mantenimiento

10.1  Mantenimiento predictivo, preventivo y conectivo: Criterios técnicos -
Econdmicos para una eleccion correcta
10.2  programa anual de mantenimiento de toda la planta: organizacion, desarrollo y evaluacion.
10.3 Confeccion de un programa para cada equipo y herramientas necesarias, prioridad en la
realizacion de tareas; métodos de seguimiento en la realizacion de las tareas.
10.4  Evaluacion de la informacion.
10.4.1 Disefios de flujos de informacién.
10.4.2 indice de mantenimiento.
10.4.3 Reparacion o nueva adquisicion.
10.4.4 Necesidad de mano de obra; costos.
10.5 Analisis de costo de mantenimiento; reparacion o nuevaadquisicién; necesidad de mano de obra;
costos.
10. 6 Recursos humanos en mantenimiento.
10.7 Influencia del mantenimiento en la produccion.
10.8 Mantenimiento de los principales equipos de una planta industrial; lubricacion, lubricantes,
propiedades y aditivos.
VII. ESTRATEGIAS METODOLOGICAS

Presentacioén de la teoria con diferentes técnicas.
Técnicas grupales para andlisis de los temas
Resolucién de problemas, demostraciones
Andlisis de textos.

VIIl. MEDIOS AUXILIARES

Pizarron.

Equipo multimedia
Material Bibliografico
Guia de trabajo.

pONPE
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IX. EVALUACION

—  El estudiante debera presentarse a dos Examenes Parciales. Podra presentarse al Tercer Examen Parcial el
estudiante que haya obtenido un promedio inferior a 50% en los dos primeros exdmenes parciales o que no se haya
presentado en uno de ellos. Bajo esta situacion, el promedio se realizara con las dos mejores puntuaciones.

—  El promedio de los examenes parciales serd uno de los requisitos que habilite para el Examen Final, de acuerdo con
la siguiente escala:
1. Promedio igual o mayor a sesenta por ciento (60%), a partir del Primer Examen Final.
2. Promedio igual o mayor a cincuenta por ciento (50%), a partir del Segundo Examen Final.
3. Promedio inferior a 50%, el estudiante debera volver a cursar la asignatura.
—  Paratener derecho al Examen Final, el estudiante debera cumplir con lo siguiente:
1. Haber aprobado las asignaturas pre-requisitos.
2. Tener el promedio habilitante.
3. Cumplir con el porcentaje de asistencia minimo, conforme a lo estipulado en la Planilla de Catedra.
4. Otros requisitos exigidos por la Catedra, establecidos en la Planilla de Céatedra.

X. BIBLIOGRAFIA

e Adam, E. E. & Ebert, R. (1991). Administracién de la produccion y las operaciones: Conceptos, modelos. México:
Prentice — Hall Hispanoamericana.

e Dominguez Machuca, J. A. (1995). Direccion de operaciones: aspectos tacticos y operativos en la produccion y los
servicios. Madrid: McGraw-Hill.

e Noori, H. &Radford, R. (1997). Administracion de Operacién y produccion. McGraw-Hill.

e Thomas E. V., William L. B. & D. ClayWhybark (1995). Sistemas de planificacion y control de fabricacién Thomas.
Tecnologias de Gerencia y Produccién.

MATERIALES BIBLIOGRAFICOS DISPONIBLES EN LA BIBLIOTECA DE LA FACULTAD
POLITECNICA

e Chase, R. B.&Aquilano, N. J. (1994). Direccién y administracion de la produccién y de las operaciones. (6° Ed.).
Buenos Aires: Addison Wesley Iberoamericana.

® Chase, R. B. & Jacobs, F. R. (2014). Administracién de operaciones: produccion y cadena de suministros. (13° Ed.).
México: McGraw-Hill.

e  Heizer, J. &Render, B. (2007). Direccién de la produccion y de operaciones: decisiones estratégicas. (8° Ed.). Madrid:
Pearson Educacion.

RECURSOS DISPONIBLES A TRAVES DE COLECCIONES MHE

e Jacobs, F. R., & Chase, R. B. (2014). Administracion de operaciones, produccién y cadena de suministros (13° Ed.).
México, D.F., MX: McGraw-Hill Interamericana. Recuperado de : http://ebookcentral.proquest.com.

e Schroeder, R. G., Meyer, G. S., & Rungtusanatham, M. J. (2011). Administracion de operaciones: conceptos y casos
contemporaneos (5° Ed.). México, D.F., MX: McGraw-Hill Interamericana. Recuperado de:
http://ebookcentral.proquest.com.
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