UNIVERSIDAD NACIONAL DE ASUNCION
FACULTAD POLITECNICA

Campus de la UNA
SAN LORENZO-PARAGUAY

RESOLUCION N° 1257/2025
POR LA CUAL SE APRUEBA EL PLAN OPERATIVO ANUAL 2025 DE LA FP-UNA.

30 de setiembre de 2025

VISTO Y CONSIDERANDO: El Memorando DP/029/2024 del Director de Planificacion de la
FP-UNA, Prof. Ing. Victor Martinez Sanchez, en el que remite la propuesta del Plan Operativo
Anual de la FP-UNA.

Que Dicho Plan es resultado de una compilacién de los Planes Operativos Anuales que fueron
presentados a la Direccién de Planificacién por parte de las distintas Direcciones de la Facultad
Politécnica. Cada Plan de las Direcciones fue elaborado a partir de una planilla elaborada por la
Direccion de Planificacion, de forma a estandarizar los formatos.

Que se ha detectado la necesidad de que el Plan Operativo Anual sea aprobado por una
Resolucion del Decanato.

La Ley N° 4995/2013 de Educacién Superior.
El Estatuto de la Universidad Nacional de Asuncion.

POR TANTO: en uso de sus facultades y atribuciones legales,

LA DECANA DE LA FACULTAD POLITECNICA
RESUELVE:

Art. 1° Aprobar el Plan Operativo Anual 2025 de la FP-UNA, detallado en el ANEXO de la

presente Resolucion.
4, \\Prof. Ing. Silvja ie%sa Leiva Leon, MSc.

4
N Decana

Art. 2° Comunicar,

Prof. Abg. Joe
Secre

L
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DEPENDENCIAS

1- DIRECCION ACADEMICA

2- DIRECCION DE INVESTIGACION

3- DIRECCION DE EXTENSION UNIVERSITARIA

4- DIRECCION DE FILIALES

5- DIRECCION GESTION DEL CENTRO DE INNOVACION EN TIC

6- LABORATORIO DE ANALISIS Y MODELADO BASADO EN
DATOS

7- DIRECCION DE AUDITORIA ACADEMICA

8- DIRECCION DE ASESORIA JURIDICA

9- AUDITORIA INTERNA

10- GABINETE DEL DECANATO

11- DIRECCION DE EXCELENCIA INSTITUCIONAL

12- DIRECCION DE PLANIFICACION

13- DIRECCION DE COMUNICACION

14- DIRECCION DE GESTION DE PERSONAS

15- DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

) /* 16- DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
AN COMUNICACION

17- DIRECCION DEL ORGANISMO DE EVALUACION DE LA
CONFORMIDAD FACULTAD POLITECNICA UNA - OFAPOL

18- SECRETARIA DE LA FACULTAD
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ANEXO RESOLUCION N° 1257/2025

UNA - FACULTAD POLITECNICA - DIRECCION ACADEMICA

PLAN OPERATIVO ANUAL - POA 2025

DEPENDENCIA FP: Direccién Académica

RESPONSABLE: Msc. Felipe Santiago Uzabal Escurra

1 2 3 4 5 6 7 8 9 - CRONOGRAMA MENSUAL
AREA SRiETivg Ll el META (ANUAL) ACTIVIDADES oo MEDS _um\ RESPONSABLE 4|15|6|7 (8|9 (10(11(12
ESTRATEGICA | ESTRATEGICO (RESULTADO) NECESARIOS VERIFICACION
Perspectiva Habilitar y actualizar | Reglamento aprobado 1 Elaborar un Reglamento de Recursos humanos | Resolucion que aprueba el Direccién Académica
procesos Internos los proyectos aplicacion del sistema nacional de y materiales Reglamento.
academicos de los créditos académicos. existentes
cursos de pregrado,
carreras de grado y
programas de
postgrado
Perspectiva Habilitar y actualizar | Cantidad de propuestas 17 Elaborar la propuesta de proyecto | Recursos humanos | Borradores de proyectos | Comisién de Transformacién
procesos Internos los proyectos de proyectos de de transformacién curricular por y materiales elaborados Curricular/ Dpto
academicos de los transformacion Carrera, incluyendo como existentes de Grado/ Dptos de
cursos de pregrado, curricular proyectos independientes los Aprendizaje
carreras de grado y ofrecidos en las Filiales, ya que
programas de estan incluidos como meta 2025,
postgrado en el PEl Institucional
,
7 Perspectiva Fortalecer los Cantidad de acuerdos 2 Realizar reuniones de coordinacién | Recursos humanos | Actas/minutas de reunién Dpto de Grado/ Dptos de
procesos Internos | mecanismos para la de coordinacién entre Departamentos de y materiales Aprendizaje/ Dptos de
7 efcienciaen la Ensefianza y de Aprendizaje existentes Ensefianza
gestidn institucional
Perspectiva Impulsar un sistema [Cantidad de Propuestas 2 Elaborar la propuesta de Recursos humanos Memorando/Informe Dpto de Grado
procesos Internos | eficiente de gestiéon | para planificacion de planificacién de asignacion de aulas y materiales
de la informacién asignacién de aulas existentes
institucional
7 Perspectiva Fortalecer los Cantidad de propuestas 1 Elaborar la propuesta de calendario| Recursos humanos Calendario académico

procesos Internos

mecanismos para la
~_efcienciagn la

| gestion instituional

de calendario
académico presentada

académico

y materiales
existentes

aprobado por Resolucién del
CD/Actas y Minutas de
Reunién

Dptos de Ensefianza/
Dpto. de Grado
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Perspectiva Fortalecer los % de funciones 90 Elaborar la propuesta de asignacion | Recursos humanos |  Asignacién de funciones Dptos de Ensefianza/
procesos Internos [ mecanismos para la | cubiertas de acuerdo a de funciones docentes en funcién a y materiales docentes aprobado por Res Dpto. de Grado
efcienciaen la la oferta académica la oferta académica existentes del CD
gestion institucional
Perspectiva Fortalecer los Cantidad de Propuestas 2 Elaborar la planificacién de Recursos humanos | Planificacién de horario de Dptos de Ensefianza/
procesos Internos | mecanismos para la de planificacién de horarios de clases y exdmenes y materiales clases y examenes Dpto. de Grado
efciencia en la horario de clases y existentes publicados
gestion institucional | exdmenes presentado
Perspectiva Fortalecer los Cantidad de Propuestas 2 Elaborar de planificacion de mesas | Recursos humanos Planificacién de mesas Dptos de Ensefianza
procesos Internos [ mecanismos parala | de planificacién de examinadoras y materiales examinadoras aprobada por
efciencia en la mesas examinadoras existentes Autoridad competente
gestion institucional presentadas
Perspectiva Fortalecer los % de plazas vacantes 70 Llevar adelante los concursos de | Recursos humanos | Documentacién de proceso Dptos de Ensefianza
procesos Internos | mecanismos para la cubiertas auxiliar de ensefianza y materiales de concurso
efciencia en la existentes
gestién institucional
Perspectiva Fortalecer los % de plazas vacantes 90 Llevar adelante los concursos para | Recursos humanos | Documentacién de proceso Dptos de Ensefianza
procesos Internos | mecanismos para la cubiertas encargado de catedra y materiales de concurso
efcienciaen la existentes
gestidn institucional
Perspectiva Fortalecer los % de 90 Verificar la entrega en tiempoy | Recursos humanos | Memorando conteniendo Dptos de Ensefianza
procesos Internos | mecanismos para la |asignaturas/turno/secci forma de planilla y planeamiento y materiales informe
efciencia en la 6n en las cuales los de cdtedra en funcién a las existentes
gestidn institucional [ Docentes han cumplido reglamentaciones vigentes
con la presentacién de
las planillas
planeamiento
Perspectiva Fortalecer los % de uso del e-prof de 90 Verificar el uso del e-prof Recursos humanos | Memorando conteniendo Dptos de Ensefianza

procesos Internos

mecanismos para la
efciencia en la
gestion institucional

los Docentes

y materiales
existentes

informe
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_Perspectivade
- Aprendizaje:

organizacional
orientada al logro de
resultados

del POA presentado

Se sugiere la realizacién de forma
cuatrimestral de manera a
identificar avances por periodos
cerrados.

y materiales
existentes

cuatrimestral

Perspectiva Fortalecer los % de verificaciones 100% Verificar la entrega de planilla de | Recursos humanos | Memorando conteniendo Dptos de Ensefianza
procesos Internos | mecanismos para la | realizadas con relacién calificaciones de exdmenes y materiales informe
efcienciaen la a la cantidad de parciales y actas de exdmenes existentes
gestion institucional examenes finales
Perspectiva Fortalecer los % de equipos 90% Provisién oportuna de los equipos | Recursos humanos Planillas de uso Dptos de Ensefianza
procesos Internos | mecanismos para la entregados con audiovisuales requeridos por los y materiales
efciencia en la relacién a la cantidad docentes existentes
gestion institucional | de peticiones recibidas
Perspectiva tar y actualizar % de programas 100% Revisar y proponer la actualiza Recursos humanos Resoluciones de Dptos de Ensefianza/
Perspectiva Habilitar y actualizar | Cantidad de acuerdos 3 Realizar reuniones de coordinacién | Recursos humanos | Actas/minutas de reunién Dptos de Ensefianza
Perspectiva Habilitar y actualizar Propuesta de 1 Elaboracién de la propuesta de | Recursos humanos | Actas/minutas de reunién Dptos de Ensefianza /
Perspectiva Habilitar y actualizar [ % de planes de estudio 100% Adecuar planes de estudios Recursos humanos | Resoluciones que aprueban Dptos de Ensefianza /
Perspectiva Fortalecer los Propuesta de 1 Elaborar la propuesa de Recursos humanos Informe Dptos de Ensefianza
procesos Internos | mecanismos para la | reglamento presentada actualizacién del Reglamento de la y materiales Resolucién que aprueba la
efcienciaen la EDD existentes actualizacion del
gestion institucional Reglamento de EDD
Perspectiva Fortalecer los % de comunicaciones 100% Comunicar los resultados de la EDD | Recursos humanos Correo Dptos de Ensefianza
Perspectiva Fortalecer los Cantidad de reuniones 2 Realizar reuniones de coordinacién | Recursos humanos | Actas/minutas de reunién Dptos de Ensefianza
procesos Internos | mecanismos para la con docentes del Departamento y materiales
efciencia en la existentes
gestidn institucional
Perspectiva de Demostrar Cantidad de propuestas 1 Comunicar a docentes la Recursos humanos Correos Dptos de Ensefianza
Recursos capacidad de compra de y materiales Memorado de propuesta
administrativa en el bibliografia bibliografia, y remitir propuesta existentes
uso de los recursos consolidada
Perspectiva de | Propiciar la cultura POA elaborado | Elaborar el POA 2025 Recursos humanos [ Documento POA presentado Dptos de Ensefianza /
Aprendizaje organizacional y materiales Dptos de Aprendizaje /
orientada al logro de existentes Dpto de Grado
resultados
Propiciar la cultura |Informe de seguimiento 4 Seguimiento del POA 2025. OBS.: | Recursos humanos | Informe de seguimiento Dptos de Ensefianza /

Dptos de Aprendizaje /
Dpto de Grado
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Perspectiva de Demostrar Pedido presentado 1 Elaborar requerimientos del Recursos humanos Memorado presentado Dptos de Ensefianza /
Recursos capacidad Departamento para incorporar en y materiales Dptos de Aprendizaje /
administrativa en el el plan anual de contrataciones existentes Dpto de Grado
uso de los recursos
Perspectiva de Acreditar las % de informes 100% Elaborar informes a solicitud del | Recursos humanos Informes Dptos de Ensefianza /
resultados y carreras de grado y presentados en Comité de Autoevaluacion y la DEXI y materiales Dptos de Aprendizaje /
grupos de interes programas de relacién a los informes existentes Dpto de Grado
postgrado ofertados requeridos
Perspectiva Fortalecer los % de comunicaciones 100% Comunicar a los docentes del Recursos humanos Correo Dptos de Ensefianza
Perspectiva Fortalecer los % de expedientes 100% Verificar y apoyar el seguimiento | Recursos humanos Informes Dpto de Grado
Perspectiva Fortalecer los % de expedientes 100% Coordinar con los departamentos | Recursos humanos Informes Dpto de Grado
Perspectiva Fortalecer los % de expedientes 100% Analizar y procesar pedidos de | Recursos humanos Expedientes Dptos de Aprendizaje
Perspectiva Fortalecer los % de expedientes 100% Verificar y sistematizar los pedidos | Recursos humanos Expedientes Dpto de Grado
procesos Internos | mecanismos para la [finiquitados/nimero de de trdmites académicos que llegan y materiales Memorandos
efcienciaen la expedientes ingresados al Departamento de Grado desde existentes
gestion institucional los Dptos de Aprendizaje
Perspectiva de Fortalecer los Cantidad de reuniones 1 Realizar reunidén/encuesta con los | Recursos humanos | Minutas de reunién. Listado Dptos de Aprendizaje
procesos internos | mecanismos para la graduados para recabar y materiales de presencia. Invitacién a
efciencia en la informacion necesaria para la existentes participar de la encuesta.
gestion institucional Carrera Informe de resultados de la
encuesta.
Perspectiva de Fortalecer los Cantidad de reuniones 1 Realizar reunién/encuesta con Recursos humanos | Minutas de reunién. Listado Dptos de Aprendizaje
procesos internos | mecanismos para la empleadores para recabar y materiales de presencia. Invitacién a
efciencia en la informacién necesaria para la existentes participar de la encuesta.
gestion institucional Carrera Informe de resultados de la
encuesta.
Perspectiva de Fortalecer los % de solicitudes 100% Dar trdmite a los pedidos de Recursos humanos Expedientes Dptos de Aprendizaje
procesos internos | mecanismos para la | procesadas/nimero de pasantia recibidos por el Dpto. de y materiales Memorandos
efciencia en la solicitudes ingresadas Aprendizaje existentes
gestion institucional
Perspectiva de Fortalecer los % de revisiones en 100% Revisién de los informes de Recursos humanos Informes de pasantia Dptos de Aprendizaje
procesosinterngs | mecanismos para la| relacién a la cantidad pasantia recibidos por el Dpto de y materiales Memorando
\ efcienciaen la de informes de Aprendizaje existentes
< gestion institucional | pasantia presentados
} o {
f\
./. ,r 2
NG Pag. 8
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Perspectiva de
procesos internos

Fortalecer los
mecanismos para la
efciencia en la
gestion institucional

Cantidad de eventos de
defensa de pasantia

Realizar la defensa de pasantia

Recursos humanos
y materiales
existentes

Informe

Dpto de Aprendizaje de la
Carrera de ISP

Perspectiva de
procesos internos

Fortalecer las
carreras de grado,
programas de
postgrado y
formacién continua

% de solicitudes
procesadas/nimero de
solicitudes ingresadas

100%

Procesar solicitud registro de TFG,
tramites vinculados con el TFG y
designacion de Tutores

Recursos humanos
y materiales
existentes

Memorando
Nota

Dptos de Aprendizaje de las
Carreras de Ingenieria

Perspectiva de

Fortalecer las

% de solicitudes

100%

Procesar los pedidos de prérroga

Recursos humanos

Memorando

Dptos de Aprendizaje de las

Perspectiva de

Fortalecer las

% de defensas de TFG

100%

Organizar la defensa técnica y

Recursos humanos

Memorando

Dptos de Aprendizaje de las

Perspectiva de

Fortalecer las

Cantidad de eventos de

17

Organizar un evento de induccién a

Recursos humanos

Listado de presencia

Dptos de Aprendizaje

Perspectiva de
procesos internos

Fortalecer los
mecanismos para la
efciencia en la
gestidn institucional

% de solicitudes
procesadas/niimero de
solicitudes ingresadas

100%

Dar trdmite a las solicitudes de
visitas técnicas, realizando el
analisis requirido y otorgando el
parecer corresondiente

Recursos humanos
y materiales
existentes

Memorando. Formulario

Dptos de Aprendizaje

Perspectiva de
procesos internos

Fortalecer los
mecanismos para la
efciencia en la
gestion institucional

Cantidad de informes

de seguimiento del Plan

de Desarrollo de la
Carrera

Impulsar la ejecucién del Plan de
Desarrollo de la Carrera

Recursos humanos
y materiales
existentes

Informes
Memorandos
Actas/Minutas de reunion

Dptos de Aprendizaje

Perspectiva de
procesos internos

Fortalecer los
mecanismos para la
efciencia en la
gestion institucional

Cantidad de informes
de seguimiento del PM
por Carrera

Impulsar la ejecucién del Plan de
Mejora de la Carrera, en
coordinacién con el DEXI

Recursos humanos
y materiales
existentes

Informes
Memorandos
Actas/Minutas de reunién

Dptos de Aprendizaje

Perspectiva de
procesos internos

Fortalecer los
mecanismos para la
efciencia en la
gestion institucional

% de informes de
ejecucion del Plan de
Desarrollo de las
Carreras verificados

100%

Verificar y controlar la ejecucién
del Plan de Desarrollo de la Carrera

Recursos humanos
y materiales
existentes

Informes
Memorandos
Actas/Minutas de reunion

Dpto de Grado

Perspectiva de
procesos internos

Fortalecer los
mecanismos para la
efciencia en la
gestidn institucional

Cantidad de acuerdos
de coordinacién

Realizar reunién de coordinacién
con las Direcciones y
Departamentos relacionados a la
ejecucion de los Planes de
Desarrollo de las Carreras para
apoyo al seguimiento y ejecucion
de los mismos

Recursos humanos
y materiales
existentes

Actas/minutas de reunion

Dpto de Grado

s’
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Perspectiva de
procesos internos

Fortalecer los
mecanismos para la
efciencia en la
gestion institucional

Cantidad de acuerdos
de coordinacién

Realizar reunion de coordinacién
con la Direccién de investigacion

Recursos humanos
y materiales
existentes

Actas/minutas de reunién

Dptos de Aprendizaje

Perspectiva de
procesos internos

Acreditar las
carreras de grado y
programas de
postgrado ofertados

Cantidad de acuerdos
de coordinacién

Realizar reunién de coordinacién
con el DEXI con miras a apoyar la
organizacion de las reuniones con
graduados, estudiantes y
empleadores, tanto para las
socializaciones y la etapa de
evaluacién externa

Recursos humanos
y materiales
existentes

Actas/minutas de reunién

Dptos de Aprendizaje

Perspectiva de
procesos internos

Acreditar las
carreras de grado y
programas de
postgrado ofertados

% de participacién en
entrevistas en relacion
a las entrevistas

100%

Participar de las entrevistas
solicitadas por el Comité de
Autoevaluacion, por la DEXI y por el
Comité de Pares Evaluadores

Recursos humanos
y materiales
existentes

Actas/minutas de reunién

Dptos de Aprendizaje

Perspectiva de
procesos internos

Fortalecer los
mecanismos para la
efciencia en la
gestion institucional

% de solicitudes
procesadas/nimero de
solicitudes ingresadas

100%

Dictaminar las solicitudes respecto
a las equivalencias de las
asignaturas para la movilidad
académica

Recursos humanos
y materiales
existentes

Memorando

Dptos de Aprendizaje

Perspectiva de
procesos internos

Fortalecer los
mecanismos para la
efcienciaen la
gestion institucional

POA de actividades de
extension elaborado

Participar de las reuniones para la
elaboracién de los planes
operativos anuales de actividades
de extension de la Carrera

Recursos humanos
y materiales
existentes

Actas/minutas de reunién

Dptos de Aprendizaje

Perspectiva de
procesos internos

Fortalecer los
mecanismos para la
efcienciaen la
gestion institucional

% de expedientes
finiquitados/nimero de
expedientes ingresados

100%

Revisién y aprobacién de
documentos relativos a la
extension universitaria

Recursos humanos
y materiales
existentes

Expedientes
Formularios

Dptos de Aprendizaje

Perspectiva de
procesos internos

Fortalecer los
mecanismos para la
efcienciaen la
gestion institucional

Cantidad de acuerdos
de coordinacién

Realizar reunién de coordinacién
para las actividades de seguimiento
de graduados

Recursos humanos
y materiales
existentes

Actas/minutas de reunién

Dptos de Aprendizaje

Péag. 10
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Coordinacién del Centro de
Informacién y Cultura

100 % de carreras
acreditadas

Revision de la bibliografia de los
programas de estudio en proceso
de autoevaluacién. Andlisis de la

Facturas de compras de
materiales informativos.
Cantidad de servicios a los

% de carreras
acreditadas. %de
registros bibliogréficos

1. Acreditar las
carreras de grado y
post grados

Financieros: para la
compra de
soportes de

Resultados y
Grupos de Interes

académicos de los
cursos de pregrado,
carreras de gradoy
programas de
postgrado

adquirido para apoyar

la bibliografia

recomendada para los

proyectos académicos

informativos
solicitados (80 %)

presupuestaria

ofertados. cargados en la Base de coleccién existente . Preparacién |informacion fisico y | usuarios/clientes llevados a
datos. Cantidad de de listados para pedidos de libros | digital. Recursos | cabo (Registro estadisticos).
servicios demandados para la compra. Cargado de humanos: para Registros cargados en la
registros bibliograficos en el SGB garantizar los Base de datos.
(depuracion de la Base de datos servicios de
(aplicacién de reglamento de informacién
proceso de descarte de libros especializada.
obsoletos y cargado de registros de Equipos
nuevos libros adquiridos). Atencién| informaticos: 3
al publico: préstamo de materiales | Computadoras con
informativos, orientacion en el uso | capacidad para
de informacion fisica y digital, instalar sistema
apoyar el uso ético y legal de la | operativo windows
informacién (orientar en la 10 en adelante,
elaboracién de referencias memoria RAM 8
bibliograficas y catalogacién de GB, espacio en
trabajos de fin de grado) disco 100 GB.
Resultados y 7. Habilitar y % de materiales Adquirir la mayor |Seleccionar materiales educativos |Recursos Facturas de compras de Coordinacién del Centro de
Grupos de Interes actualizar los informativos cantidad de con directores y docentes de financieros materiales informativos Informacién y Cultura
proyectos seleccionado y materiales carreras conforme

Perspectiva de
Procesos Internos:
PROCESO:
Desarrollo
Institucional

Fortalecer los
mecanismos para la
eficiencia en la
gestion institucional

Cantiidad de informes

de Eficiencia interna de

las carreras

13

Elaborar informes de indices de
eficiencia interna de las 13 Carreras

de Grados.

Humanos
Insumos para
impresion de

informes en caso
de necesidad.
Conexion a Internet

Correspondencias(memo,
correo) Documento del
informe

Direccién Académica.
Coordinacién de Estadistica
Académica.
Direccién de Tecnologias de la
Informacién y Comunicacién
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Perspectiva de
Aprendizaje y
Conocimiento:
APRENDIZAJE
Capital:
Cientifico de la
Informacion

procedimental
——institucional.

informes en caso
de necesidad.
Conexidn a Internet

Cantiidad de informes 2 Elaborar informe de Asignaturas Humanos Correspondencias(memo, Direccion Académica.
de Asignaturas criticas criticas de las Carreras de Grados. Insumos para correo) Documento del Coordinacién de Estadistica
de las Carreras de impresion de informe Académica.
Grados elaborados informes en caso Direccién de Tecnologias de la
de necesidad. Informacién y Comunicacién
Conexion a Internet
Fortalecer los % de informe de 100% Elaborar informe asistencia Informe de Correspondencias(memo, Direccién Académica.
mecanismos para la asistencia docente Docente de las carreras de Grado | asistencia docente correo) Documento del Coordinacién de Estadistica
eficiencia en la elaborado informe Académica.
gestion institucional Direccién de Grado.
Departamentos de
Encafanzac
Impulsar un sistema | Cantidad de informes 2 Elaborar informes de Inscripcién Humanos Correspondencias(memo, Direccion Académica.
eficiente de gestién | de Inscripcion especial especial y dispensa de las carreras Insumos para correo) Documento del Coordinacién de Estadistica
de la informacién | ydispensa elaborado de Grado impresion de informe Académica.
institucional.. informes en caso Direccién de Tecnologias de la
de necesidad. Informacién y Comunicacion
Conexién a Internet
Impulsar la cultura | Cantidad de Informe 1 Elaborar informe anual de la Humanos Correspondencias(memo, Direccion Académica.
de la informacién y elaborados Coordinacidn de estadistica Conexién a Internet| correo) Documento del Coordinacion de Estadistica
comunicacién Académica. informe Académica.
interna y externa.
% de informes 100% Elaborar y cumplir con informes Humanos Correspondencias(memo, Direccion Académica.
solicitados elaborados. sobre datos académicos, solicitados|Conexién a Internet| correo) Documento del Coordinacién de Estadistica
por clientes internos y externos. informe Académica.Direccié n de
Tecnologias de la Informacién
y Comunicacién
Optimizar la % de procedimientos 60% Elaborar el manual de Humanos Correspondencias(memo, Direcciéon Académica.
estructura elaborados procedimientos de los procesos de Insumos para correo) Documento del Coordinacion de Estadistica
Organizacional, la Coordinacién de Estadisticas. impresion de manual Académica.
funcional y
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Perspectiva de
aprendizaje y
conocimiento

Impulsar la
transferencia de
conococimientos,

tecnologias y
experiencias que

soluciones a

la sociedad.

contribuyan a a dar

distintos sectores de

% de Disponibilidad de
equipos multimedidos
para el desarrollo de las
clases en las distintas
carreras de la FP-UNA

100%

Coordinar la provisén de los
equipos multimedios para la
Direccién Académica.
Establecer procedimientos para el
acceso y utilizacién de los mismos.

Recursos Humanos
Recursos
Tecnoldgicos.
Recursos
Financieros (Segtn
disponibilidad
presupuestaria)

Correspondecias
(Memorando por los que se
solicitan los equipos
multimedios a la Direccién
Administrativa de la
Institucion)
Registro de reserva de
equipos multimedios.
Registro de entrega de
equipos.

Informes presentados por
los Coordinadoresy
Directores, segun
requerimiento de la
Direccién Académica.
Informe técnico de TIC, para
mantenimiento y dar de
baja equipos obsoletos,
entre otros solicitads por la
Direccién.

Direccion Académica.
Direcciéon Administrativa.
Coordinacién de Gestién y
Logistica Académica.
Direccion de TIC

% de Disponibilidad de
aulas para el desarrollo
de las clases de las
distintas carreras de la
FP-UNA

100%

Coordinar la limpieza de aulas de
todos los bloques.
Coordinar la apertuar y cierre de
aulas.

Verificar periodicamente el estado
y necesidades de mantenimiento
que presenten las aulas y
sanitarios de los distintos bloques
en los que se desarrollan las clases

Recursos Humanos
Recursos
Financieros (Segln
disponibilidad
presupuestaria)

Horario de Clases
Registro de reserva de aulas
Registro de verificacion de
aulas
Informes presentados por
los funcionarios a cargo
dependientes de la
Direccién Académica.

Direccion Académica.
Direccién de Departamento
de Grado. Direccién de
Departamento de Postgrado
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% de Satisfaccion de las
Direccionesy
Coordinaciones que
dependen de la
Direccién Académica

100%

Gestionar los pedidos , reclamos y
necesidades que surjan en cada
una de las Direcciones y
Coordinaciones dependientes de la
Direccién Académica

Recursos Humanos
Recursos
Financieros (Segun
disponibilidad
presupuestaria)

Correspondecias
(Memorandos correos
electrénicos)

Actas de Reuniones
Informes
Resoluciones
Normativas Generales sobre
temas académicos.

Direccion Académica.
Direccién de Departamento
de Grado.
Direcciones de
Deparatmentos de
Ensefianza.
Direcciones de
Deparatmentos de
Aprendizaje por Carreras.
Direccién de Deparatamento
de Pregrado.
Direccién de Departamento
de Postgrado.
Secretaria Académica.
Direccién de Departamento
de Educacién a Distancia
Coordinacién de Apoyo
Académico.
Coordinacién de Movilidad y
Pasantias.
Coordinacion de Estadistica
Académica.
Coordinacién de Admision.
Centro de Informacién y
Cultura.

Perspectiva de

Recursos

Incrementar fuentes
alternativas de
financiamiento para
el crecimiento de la
infraestructura
fisica, tecnoldgica y
del talento humano

Numero de
inscripciones para el
examen de
conocimiento.

1000
inscripciones para
los exdmenes de
conocimiento.

Brindar informacién respecto al
nuevo sistema de admision,
especificamente acerca del examen
de conocimiento.

Aranceles

Solicitud de
inscripcién,
Requisitos para el
examen de

concimiento.
Reglamento de
Admision.

Comprobante de pago
impreso por Perceptoria.
Listado de Inscriptos.

Secretaria Académica -
Perceptoria -Direccion
Académica- Coordinacién de
Admisién

Numero de
inscripciones para el
Curso Preparatorio de
Admision (CPA).

1000
inscripciones para el
CPA por periodo.

Brindar informacion respecto al
nuevo sistema de admision,
especificamente acerca del CPA.

Aranceles
Académicos,
Solicitud de
inscripcion,

Requisitos para el
CPA.
Reglamento de
Admision.

Comprobante de pago
impreso por Perceptoria.
Listado de Inscriptos.

Secretaria Académica -
Perceptoria -Direccién
Académica- Coordinacién de
Admision
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1000 inscripciones

Brindar informacion respecto al

procedimental

medio de reuniones y andlisis de

electrénicos.

Aranceles Comprobante de pago Secretaria Académica -
inscripciones para el | paralos exdmenes nuevo sistema de admisién, Académicos, impreso por Perceptoria. Perceptoria -Direccién
examen de admisién. de admisién. especificamente acerca del examen Solicitud de Listado de Inscriptos. Académica- Coordinacién de
de admisién. inscripcion, Admision
Requisitos para el
evamen da
Perspectiva de Optimizar la % de actualizacién del 60 Elaborar el Manual de Recursos Humanos | Memorandos, Documento Direccién Académica -
Aprendizaje estructura manual de Procedimientos, correspondiente a del manual, correos
organizacional, procedimientos la Coordinacién de Admisién, por
funcional y

Coordinacién de Admisién

Gestion Institucional

examen.
3 asignaturas de la

de banco de preguntas, con el
formato respectivo.

actividades.
inctitiicinnal
Perspectiva de Fortalecer los Cantidad de exdmenes | 4 asignaturas de las | Gestionar el Curso Preparatorio de Comisién de Registro de profesores del Direccién Académica -
Procesos Internos | mecanismos para la finales del CPA Orientaciones A - B |Admision. Elaborar Pruebas a partir Admision -
eficiencia en la por cada periodo de

Evaluacién/Banco
de preguntas/Hojas

CPA / Pruebas elaboradas /
Listado de postulantes con

Orientacién C por
cada periodo de

Multicopiar y ensamblar
cuadernillos.
Organizar la logistica para la

de

respuestas/Insumo

sus puntajes.

Coordinacion de Admisidn

examenes de
admisién/Listado

de admitidos.

s para los
examen. aplicacion de las pruebas. cuadernillos
Cantidad de periodos Elaborar Pruebas a partir de banco Comisién de Pruebas elaboradas / Direccién Académica -
de admisién 1 periodo de de preguntas, con el formato Admision - Listado de postulantes con Coordinacién de Admision
examen de respectivo. Evaluacién/Banco sus puntajes.
admision, mds Multicopiar y ensamblar de preguntas/Hojas
repechaje cuadernillos. de
correspondiente. Organizar la logistica para la respuestas/Insumo
4 asignaturas de las aplicacién de las pruebas. s para los
Orientaciones A - B. cuadernillos
3 asignaturas de la
Orientacién C.
1informe anual de Elaborar el informe final de Comisién de Informes con los resultados Direcciéon Académica -
examenes de admisidn a partir de los resultados | Admisién/Listado | entregados a la Direccién Coordinacién de Admisién -
admision. de los exdamenes de admisién y total de Académica y Decanato. Direccién TIC
Cantidad de informes total de postulantes. postulantes/Result
de admisién ados de los
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Perspeciva de los | Acreditar todas las | % de evidencias para 100% . Acompaiiar la gestién de los Recursos Humanos Memos. Informes Direccion de Grado
Estudiantes, Carreras de gradoy | informes con datos Comités de Autoevaluacién de Equipos elaborados Direccién de Postgrado
Graduados y programas de actualizados sobre Carreras informéticos Direccion de Secretaria

Sociedad postgrados carreras y programas . Proveer la informacién requerida [Conexion a internet Académica
convocados por la . Facilitar el acceso a la informacion Coordinacién de Estadistica
ANEAES en forma oportuna Académica
. Mantener una base de datos
actualizada con la informacién
sobre las carreras y programas
Incrementar la Tiempo de respuesta 100% . Acompaiiar las directivas de la FP- | Recursos Humanos | Sistemas informaticos, RUE- | Direccién de TIC, Direccién de
productividad del menor, nivel de UNA. Equipos S, uso del Sistema de Secretaria Académica
RUE-S satisfaccion del usuario, . Facilitar el acceso a la informacion informaticos Monitoreo.
mayor seguridad del en forma oportuna Conexion a internet
usuario. . Proveer la informacién requerida.
.Mantener actualizada los datos
requeridos.
Mejorar el nivel de % de solicitudes 100% Mejorar la atencién a estudiantes, | Recursos Humanos | Solicitud de documentos Direccion de Grado
satisfaccion de atendidas graduados y sociedad; con la Equipos (certifcados, constancias). Direccién de Postgrado
sociedad, actualizacion permanente del informdticos Firma de conformidad al Direccién de Secretaria
funcionarios, sistema etramite. Conexion a internet retiro Académica
docentes, Atender en forma oportuna los Coordinacién de Estadistica
estudiantes y pedidos y reclamos Académica
graduados Implementar mecanismos de
comunicacién efectiva
Cumplir con los plazos establecios
para la entrega de los documentos
Perspectiva de Potenciar el cantidad de informe de 100% Gestionar la solicitud de mejoras | Recursos Humanos | Memos, correos, informes Direccién de Pregrado
Procesos Internos Desarrollo solictud de desarrollo del sistema de Monitoreo y Gestion Equipos de requerimientos para la Direccion de Grado
Académico del sistema Académica, acorde a los informaticos Implementacién y uso del Direccién de Postgrado

requerimientos institucionales.
Establecer los procedimientos y
mecanismos que faciliten la
transferencia de informacion al
sistema de monitoreo y evaluacién

Conexién a internet

Sistema de Monitoreo

Direccién de Secretaria
Académica
Direccién de TIC
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cantidad de informe de Al menos 2 Solicitar y Gestionar la Recursos Humanos [ Memos , correos, informes Direccién de Pregrado
solictud de desarrollo actualizacién del sistema Equipos de requerimientos para la Direccion de Grado
del sistema académico y la implementacién de informdticos Implementacién y uso del Direccion de Postgrado
nuevos moédulos requeridos Conexién a internet|  Sistema de Monitoreo Direccién de Secretaria
Académica
Direccién de TIC
Perspectiva de los | Optimizar el uso de | % de reduccién del uso 10% Uso eficiente de los recursos Recursos Humanos | Informes de utilizacion de Direccion de Secretaria
recursos los recursos de papeleria materiales y tecnoldgicos Equipos los recursos: utilizacion al Académica
- Establecer mecanismos de informaticos maximo de hojas recicladas,
comunicacién interna por medio de|Conexidn a internet| Disminucion de impresiones
recursos tecnoldgicos para reducir innecesarias
el uso de papel y tinta
Perspectiva de Optimizar la cantidad de 100% Trabajar coordinadamente con el | Recursos Humanos| Memos. Documento del Direccién de Secretaria
Aprendizaje y estructura documentos drea asignada en la redaccion del Equipos manual de procedimientos Académica
conocimientos. organizacional y manual de procedimientos de la informdticos de a Direccion de Secretaria
procedimimental Direccién de Secretaria Académica |Conexidn a internet Académica
institucional
Perspectiva de |Incrementar Fuentes| Cantidad de programas 12 Implementar el desarrollo de Recursos Humanos | Programas Desarrollados Direccién Académica,
Recursos. alternativas de  |de postgrado ofrecido a programas de postgrados en Departamento de Postgrado,
Financiamiento para la sociedad. distintas dreas de conocimiento. Coordinaciones de
el crecimiento de la programas, Funcionarios del
Infraestructura Departamento de Postgrado.
fisica, tecnologica y
de talento humano.
Perspectiva de Actualizar los % de cursos de 5 Trabajo en coordinacién con la

Procesos Internos. proyectos
académicos de los
programas de

postgrados.

programas de
postgrados actualizados
en el CONES. Cantidad
de Programas
actualizados.

Direccién General Académica del
Rectorado. Trabajo en
coordinacién con la Direccion
General de Postgrado y Relaciones
Internacionales del Rectorado.
Actualizar los programas de
postgrado que asi lo requieran.

Recursos Humanos,
Recursos
Financieros

Programas Ha
Programas Actualizados.

Direccién Académica,
Departamento de Postgrado,
Coordinaciones de
programas, Funcionarios del
Departamento de Postgrado.
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Fortalecer los
programas de
postgrados

% de aumento de
matriculados en cursos
de postgrado

20%

convocatorias de los programas de
postgrados.

Recursos Humanos.

Cantidad de Matriculados en
los programas de
postgrados.

Direccién Académica,
Departamento de Postgrado,
Coordinaciones de
programas, Funcionarios del
Departamento de Postgrado,
Direccién de Comunica

% de aumento de
graduados en cursos de
postgrado

20%

Implementar mecanismos de
eficiencia interna para apoyar a los
estudiantes a culminar sus
programas de postgrados.

Recursos Humanos.

Cantidad de graduados de
los programas de
postgrados.

Direccion Académica,
Departamento de Postgrado,
Coordinaciones de
programas, Funcionarios del
Departamento de Postgrado.

% de satisfaccion de
estudiantes y egresados
con la oferta educativa

70%

Aplicar instrumentos para medir y

evaluar el grado de satisfaccién de

los estudiantes y egresados de los
programas de postgrados.

Recursos Humanos.

Cantidad de estudiantes y
graduados satisfechos con
los programas desarrollados.

Direccién Académica,
Departamento de Postgrado,
Coordinaciones de
programas, Funcionarios del
Departamento de Postgrado,
Direccién de Extension.

Perspectiva de
Aprendizaje y
Conocimiento

Impulsar la
implementacién de
nuevos modelos de

ensefianza-

aprendizaje

Cantidad de cursos de
postgrado a distancia (e
learning) y semi
presencial

10 programas

Desarrollar cursos de postgrados
en la modalidad combinada,
aplicando la RESOLUCION CONES
N°09/2024
“POR LA CUAL SE AUTORIZA EL USO
DE TECNOLOGIAS COMO APOYO
PARA EL PROCESO
DE ENSENANZA-APRENDIZAJE EN
LA MODALIDAD PRESENCIAL”

Recursos Humanos.

Cantidad de programas
desarrollados a distancia.

Direccién Académica,
Departamento de Postgrado,
Coordinaciones de
programas, Funcionarios del
Departamento de Postgrado.

% de satisfaccion de los
docentes y estudiantes
participantes de
programas
desarrollados en la
modalidad e-learning

60%

Aplicar instrumentos para medir y
evaluar el grado de satisfaccion de
los estudiantes y egresados de los
programas de postgrados a
distancia.

Recursos Humanos.

Cantidad de estudiantes y
graduados satisfechos con
los programas desarrollados
a distancia.

Direccién Académica,
Departamento de Postgrado,
Coordinaciones de
programas, Funcionarios del
Departamento de Postgrado.
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-\ los resultados

elaboracion de
informes para otras
denendencias

correspondiente a esta
coordinacién

Pag. 19

memos, informes

Optimizar la % de actualizacién del 90% Implementar el manual de Recursos humanos Memo, Documento del Direccién Académica,
estructura manual de procedimientos por medio de las manual, correos, informes | Departamento de Postgrado,
Organizacional, procedimientos coordinaciones y funcionarios, presentados, actas de Coordinaciones de
funcional y realizando seguimiento a los calificaciones, etc. programas, Funcionarios del
procedimental programas de postgrado, Departamento de Postgrado.
institucional. realizando anlisis de actividades
implementadas para el desarrollo
de las clases.
Procesos Internos:| Establecer alianzas Porcentaje de 100% Socializacién en RRSS de la Expo | Recursos humanos, Informe de actividades,
Vinculaciéon con la| estrategicas con participacion pasantia y empleo, para propiciar equipos Memos, correo institucional,
Sociedad organizaciones un espacio para la basqueda del informéticos, Redes Sociales, Resoluciones
publicas, privadas y primer empleo y propiciar conexién a
sociales a nivel convenios con empresas de modo a internet.
nacional e facilitar las actividades de pasantia
internacional
Procesos Internos: Potenciar la Porcentaje de 100% Exposicion MOBE (Movilidad,
Calidad de los internacionaliacién participacion Oportunidad, Becas y Experiencias).
procesos de la FP-UNA Dar a conocer las oportunidades
académicos disponibles de vivir una experiencia
en el extranjero, mediante la
promocién de programas
académicos, becas de grado y
postgrado
Cantidad de 2 Estudiantes, Docentes, Gestores de
estudiantes la FP-UNA de movilidad académica
en el extranjero
2 Estudiantes, Docentes, Gestores
internacionales de movilidad en la
FP-UNA
Procesos Internos: Fortalecer los Cantidad de solicitudes 100% Proceso de solicitudes y Solicitudes internas, entrega
Desarrollo mecanismos para el y evaluaciones evaluaciones de pasantias de los de evaluaciones, memos,
Institucional eficienciaen la estudiantes en la FP-UNA correo institucional
gestion institucional
Aprendizaje: Propiciar la cultura Porcentaje de 100% Cumplimiento de POA, mensual y Correo institucional, informe
Capital Humano organizacional cumplimiento del POA anual de avances
20 Y orientada al logro de
Porcentaje de 100% Elaboracion de informes Cooreo institucional,

Coordinacioén de
Movilidad y Pasantias




Campus de la UNA
SAN LORENZO-PARAGUAY

Aprendizaje: Optimizar la
Capital estructura
Organizacional Organizacional,
funcional y
procedimental
institucional

% de actualizacién de
los Procedimientos del
Reglamento de
Pasantia

UNIVERSIDAD NACIONAL DE ASUNCION

FACULTAD POLITECNICA

ANEXO RESOLUCION N° 1257/2025

100%

Procedimentar en base al
Regalamento de Pasantia vigente

Elaboracién de
Procedimiento para

de Movilidad

"Clases Espejo" del drea

100%

Procedimentar el intercambio
virtual de docentes, por medio de
las Clases Espejo

Elaboracién de
Procedimiento
"Proyecto COIL"
(aprendizaje
corporativo
internacional en linea)

100%

Procedimentar el intercambio
virtual de docentes, por medio del
Proyecto COIL

Correo institucional,
reuniones, memos, manual
de procedimientos

Cordinacion de Movilidad y
Pasantias

Correo institucional,
reuniones, memos, manual
de procedimientos

Cordinacion de Movilidad y
Pasantias

Correo institucional,
reuniones, memos, manual
de procedimientos

Cordinacion de Movilidad y
Pasantias

% de actualizacién del
Manual de

100%

Elaborar el Manual de

Recursos humanos,

Correo institucional,

Cordinacion de Movilidad y

procedimientos con miembros del equipos reuniones, memos, manual Pasantias
procedimientos equipo de la Coordinacién informaticos, de procedimientos
conexion a
internet, carpetas,
gavetas
Perspectiva de | Objetivo 7: Habilitar | % de Programas de El 100 % de los *Verificar actualizaciones Equipos Cantidad de programas Coordinacion de Apoyo

procesos internos y actualizar los
proyectos
académicos de los
curso de pregrado,
carreras de grado y
programas de

postgrados.

Estudio de las Carreras
de la Facultad,

programas de
estudio verficados

solicitadas de los Programas de
Estudio conforme al nuevo

informéticos
Acceso a internet

estudios en formato
estandar, solicitados.

Académico
Dptos. Aprendizaje

Estudio de las Carreras
de la Facultad,
actualizadas conforme
al plan vigente.

programas de
estudio verficados y
aprobados

de los programas de estudios
vigentes

* Sugerir recomendaciones de uso
en formato APA en las fuentes
bibliograficas en los programas de
Estudio de las Carreras Impartidas
en la FP-UNA.

informaticos
Acceso a internet
Material sobre el
nuevo plan
curricular

estudios en formato
estandar, solicitados.

actualizadas conforme de acuerdo al formato. Material sobre el Comité de transformacion
al nuevo plan formato nuevo plan curricular
curricular. establecidos en * Sugerir recomendaciones de uso curricular

proceso de en formato APA en las fuentes

transformacion bibliograficas en los programas de
curricular. Estudio de las Carreras Impartidas

en la FP-UNA.
% de Programas de El 100 % de los *Verificacidn y ajuste de formato Equipos Cantidad de programas *Coordinacion de Apoyo

Académico
Dptos. Aprendizaje y de
Ensefianza
Departamento de Grado
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especial y dispensa
solicitados sean
procesados y
atendidos

inscripcién especial y dispensa.

*Apoyo técnico en la verificaciones
de las diferentes solicitudes

Objetivo 9: Cantidad de talleres 0,1 Planificacién, implementacion y Humanos, Planificacion de tallares, Coordinacion Académico,
Impulsar la desarrollados Evaluacion de Talleres, cursos, Papeleria informe, fotos. Areas involucradas
implementacion de seminarios de formacion continua Impresora
nuevos modelos de a Docente y Estudiantes Computadoras
Ensefianza y Laboratorio de
Aprenizaje. informatica
Acceso a Internét
Objetivo 15: % de atencion a 100% de atencién | *Recepcidn de solicitudes para la | Acceso a internet, Notas, memos Coordinacién de Apoyo
Contricuir al estudiantes integral al atencién de estudiantes papeleria e Correos Académico.
desarrollo nacional estudiante impresora Planillas de asistencia. Divisién de Psicologia (DBI-
enfatizando el Actas de reuniones FPUNA)
bienestar, la equidad *Elaborar propuesta de apoyo y Propuesta de apoyo segtin el|Divisién de Trabajo Social (DBI
social y equilibrio atencién segun la solicitud del caso de atencion solicitada. FPUNA)
socioambiental caso, junto con profesionales de
Bienestar Institucional
*Realizar seguimiento de casos
Perspectiva de Objetivo 20: Apoyo a la gestién de la 100% Actividades de Apoyo a la gestion | Acceso a internet, Informe Coordinacion de Apoyo
Aprendizaje y Propiciar Direccién Académica de Direccién Académica papeleria e Memo de remisiéon Académico, Direccion
crecimiento culturaorganizaciona impresora Documentos en formato Académica
| orientada al logro Biblioratos. fisico y digital.
de resultados
Objetivo 25: % de programas de El 100% de los *Diagnostico y resumen de Equipos Lista de asignaturas. Dptos. De Aprendizaje
Optimizar la estudio aprobados por programas de verificacién. tecnolégicos, Correo de solicitud. Coordinacion de Apoyo
estructura Consejo Directivo estudio de las *Recepcionar aprobaciones de acceso a Internét Memo de remsién de Académico
organizacional, |disponibles por carreras| Carreras de Grado Programas de estudios. progrmas de estudios para Direccién Académica
funcional y en la pagina Web de la de la FP UNA *Remitir Programas de estudios su aprobacidn y posterior | Direccion de Comunicacion.
procedimental FP UNA disponibles en la aprobados al Depatamento publicacién a instancia que
institucional Pdgina Web encargado de la Pdgina Web corresponda.
Institucional
% de finiquito de El 100 % de los *Expedir recomendaciones Equipos Listado de solicitudes de Coordinacién de Apoyo
tramites académicos tramites de necesarias para la canalizacion de tecnoldgicos, tramites académicos.
prorroga, inscripcion [solicitudes de tramites de prérroga,

acceso a Internét,
Listado de

asesoramiento,
Dpto. de Grado,
Plataformas en
linea.

Académico
Dpto. de Grado y Dptos. De
Aprendizajes
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Orientacion a gestéres
del drea académica
sobre tramites
académicos

2 informes

Apoyo técnico a Gestores
académicos conforme a
requerimientos

Humanos,
Papeleria
Impresora
Computadoras
Laboratorio de
informatica
Acceso a Internét

Planificacion de tallares,
informe, fotos.

Coordinacién Académico,
Areas involucradas

Perspectiva de
procesos internos

Impulsar la
implementacion de
nuevos modelos de

ensefianza-

aprendizaje. (9)

% de catedras con
esquemas educativos
basados en el
desarrollo y aplicacion
del elearning

60%

Reporte de aulas habilitadas.
Servicio de soporte a usuarios de
educa y classroom. Apoyo de
tutores

internet,
plataforma

Informe de cétedras
habilitadas, Informe de
cantidad de usuarios activos

Departamentos de Pregrado,
Grado, Postgrado y Educacion
a Distancia. Tutores Virtuales.
Coordinacion de Soporte
Técnico.

Cantidad de asignaturas
que implementan
herramientas digitales
para el desarrollo de las
clases presenciales.

240

Servicios de tutores virtuales para
pregrado, grado y postgrado.
Capacitacién en uso de plataformas

internet,
plataforma,
soporte

Informe de aulas de grado
activas

Departamento de Educacion a
Distancia. Cordinacion de
Tutores Virtuales.

% de Carreras que
incorporan las TIC en el
proceso de ensefianza-
aprendizaje.

100%

Servicio a usuarios Plataforma
EDUCA, plataforma classroom,
apoyo al docente con tutores
virtuales

internet,
plataforma,
soporte

Informe de aulas activas por
nivel

Departamentos de Pregrado,
Grado, Postgrado y Educacion
a Distancia. Tutores Virtuales.
Coordinacion de Soporte
Técnico.

% de satisfaccién de los
docentes y estudiantes
participantes de
programas
desarrollados en la
modalidad e-learning

80%

Encuesta de satisfacciéon de cursos

internet,
plataforma, gestién
de formulario

Informe de resultados de
encuesta de satisfaccion

Departamento de Educacion a
Distancia. Cordinacién de
Cursos y Capacitaciones

Cantidad de cursos de
postgrado a distancia (e
learning).

Habilitacion de mddulos, servicio a
usuarios Plataforma EDUCA,
plataforma classroom, apoyo al
docente con tutores virtuales,
capacitacion a docentes

Informe de aulas activas

Departamentos de Postgrado
y Educacion a Distancia.
Tutores Virtuales.
Coordinacion de Soporte
Técnico.

Perspectiva de
aprendizaje y
conocimiento

Potenciar el uso de
sistemas de
informacion,
plataformas

virtuales y servicios e
infraestructuras TIC.

(22)

Cantidad de proyectos
de capacitacion

relacionados al uso de
las nuevas tecnologias.

Disefio de contenidos Seleccion de
tutores Organizacion de
Congreso/seminarios

Plataforma Educa

Informe de capacitaciones.
Afiches

Departamento de Educacion a
Distancia. Coordinacion de
Capacitcion . Coordinacion de
Tutores. Coordinacion de
Disefio y Desarrollo de
Contenidos
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% de solicitud de
habilitacién de aulas

100%

Habilitar las aulas virtuales como
herramientas digitales para mediar
los procesos de ensefianza-
aprendizaje en carreras de grado y
programas de pregrado y
postgrado.

Plataforma Educa y
Plataforma
Classrrom

Correos e informe
cuantitativo de aulas

Departamento de Educacion a
Distancia. Coordinacion de
Soporte Técnico.

Cantidad de informes
de actualizacién de
plataformas educativas

Actualizar Educa.

Plataforma Educa.
Plataforma
Classroom

Correos, informes,
comunicados

Departamento de Educacion a
Distancia. Coordinacion de
Soporte Técnico.

% de informes de
revision de aulas
virtuales solicitadas por
direccién académica y
departamento de grado

100%

Revisién de aulas virtuales de grado
por departamento de ensefianza
conforme a solicitud de los
Departamentos

Plataforma Educa.

Memos. Informes, correos

Departamento de Educacion a
Distancia. Coordinacion de
Tutores Virtuales.
Coordinacidn de Disefio y
desarrollo de contenidos.
Tutores Virtuales.
Coordinacién de capacitacion

% de informes de
auditoria elaborados
para direcciones sobre
catédras
implementadas en las
plataformas virtuales

100%

Elaborar el informe de evidencias
de aulas conforme a solicitud de
direccién académica

Plataforma Educa

Memos. Correo. Informe

Departamento de Educacion a
Distancia. Coordinacion de
Soporte Técnico.

Proceso de Seleccién de
Tutores

Elaborar TDR, Conformar equipo de
Seleccién

Memaos, correo, resolucion
de aprobacion

Departamento de Educacion
a Distancia. Coordinacion de
Tutores Virtuales.
Coordinacién de capacitacion.

Disefio, desarrollo y
difusién de contenidos

100%

Disefio de contenidos para redes
sociales, para elaborcion de
contenidos educativos:podscat,
programa radial y materiales
didacticos de grado y postgrado

Memos, correo, radio
Aranduka

Departamento de Educacion a
Distancia. Coordinacion de
Disefio y Desarrollo de
contenidos

Proceso de Evaluacion
de Desempefio de
Tutores y Funcionarios

Aplicar el Instrumento de
Evaluacion de desempefio de la
FPUNA Tutores.

Memos, correo

Departamento de Educacion
a Distancia. Coordinacion de
Tutores Virtuales.
Coordinacion de capacitacion.
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PROCESOS
INTERNOS

implementacién de

nuevos modelos de
ensefianza-
aprendizaje

de practicas y usos de
los laboratorios.

(1 informe por cada
drea de laboratorio)

de las clases practicas y el uso de
cada drea de laboratorio en la
central y filiales.

* Insumos de
oficina

* Computadora
* Impresora

actividades de laboratorio.
* Resumen anual de uso de
los laboratorios

Propiciar cultura |Apoyo a la Direccién 100% Actividades de apoyo a la gestién  |Correo institucional [memos,correo, informes de | Departamento de Educacion
organizacional académica de la direccién académica POA mensual,revisiones de |a Distancia. Direccién
orientada al logro de POA, capacitaciones, Académica
resultados (20) reuniones
% de elaborcion de 100% Elaborar informe Correo institucional |Memos correo, resolucion  [Departamento de Educacion a
informes para otras de aprobacion Distancia. Coordinacion de
dependencias Tutores Virtuales.
Coordinacion de
capacitacién.Coordinacion de
Disefio y Desarrollo de
Cantenidos
% de cumpliemiento 85% Elaborar el POA mensual y Correo institucional |Correos. Informes Departamento de Educacion
del POA Presentar Avance de las a Distancia. Coordinacion de
actividades. Elaborar el POA 2025 Tutores Virtuales.
Coordinacién de
capacitacién.Coordinacion de
Disefio y Desarrollo de
Contenidos. Coordinacion de
Sonorte Tecnico
Perspectiva de los | Incrementar Cantidad de servicios 1 Realizar el Diagnéstico de Plataforma Educa. |Reuniones, correo, Departamento de Educacion a
Recursos. Fuentes alternativas |externos ofrecidos necesidades Elaborar el proyecto convenios, actas Distancia. Coordinacion de
de Financiamiento de implementacion Informe de Cursos de capacitacion.
para el crecimiento actividades para el servicio Coordinacion de Soporte
de la Infraestructura Técnico.
fisica, tecnologica y
de talento humano.
(6)
PERSPECTIVA DE Impulsar la Cantidad de informes 12 Hacer seguimiento del desarrollo * Informe semestral de * Coordinadores de

laboratorio
* Direccion del Departamento
de Laboratorios Académicos

requerimientos para los
laboratorios.

componentes y equipos a la
Direccién Académica en base a la
lista elaborada.

presupuestaria
destinada a los
laboratorios

compras

Cantidad de informes 12 Elaborar la lista de insumos, * Insumos de * Memos * Coordinadores de

de diagnéstico de los componentes y equipos necesarios |oficina * Correos. laboratorio

requierimientos de para las clases de laboratorio, en  |* Computadora * Direccién del Departamento
cada laboratorio. base al informe de diagnéstico. * Impresora de Laboratorios Académicos
Cantidad de pedidos de 12 Gestionar el pedido de insumos, Disponibilidad Memo de solicitud de * Direccién Académica

* Direccién del Departamento
de Grado

* Direccion del Departamento
de Laboratorios Académicos
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/ estructura

organizacional,

i funcionaly

mﬁnm&::m:ﬁm_ de la
1 institucién

i

organizacional y
manual de funciones y
procedimientos
aplicados en el
departamento de

pregrado

procedimientos aplicados en el
departamento

actividades.

Cantidad de informes 12 Hacer seguimiento del pedido de  [* Insumos de * Informes de conformidad |* Coordinadores de
de recepcién de insumos, componentes y equipos |oficina * Memo de recepcién laboratorio
insumos, componentes para los laboratorios. * Computadora * Correos * Direccion del Departamento
y/o equipos de * Impresora de Laboratorios Académicos
laboratorio.
Porcentaje de 100% Gestionar los pedidos de uso de las |Recursos * Memos * Coordinadores de
respuesta a pedidos de salas de laboratorio, solicitadas por |necesarios para la |* Correos laboratorio
uso de laboratorios. las direcciones de Pregrado, Grado, |adecuacién de las * Direccion del Departamento
Posgrado y usuarios externos. salas a los de Laboratorios Académicos
requerimientos de
cada solicitante
Perspectiva de | Catastrary habilitar . Conformar el equipo de trabajo. Aranceles para el [Actas de Reuniones Direccion Académica,
Resultados y proyectos de cursos % am«_ow proyectos Recabar documentos solicitados CONES Direccion de Departamento
grupos de interés | de pregrado en el académicos de cursos por el CONES. de Pregrado.
CONES de pregrado registrados
y habilitados por el
MEC 100%
Implementar los Conformar equipos de Trabajo. Recursos humanos |Actas de Reuniones Direccion Académica,
proyectos de cursos % los proyectos Elaborar el Plan de transicion de Direccion de Departamento
de pregrado académicos de cursos los proyectos de cursos de de Pregrado.
habilitados por el |d@ Pregrado registrados pregrado actuales a los nuevos
CONES proyectos aprobados.
70%
Perspectiva de Impulsar un sistema [ % de Utilizacién del -Conformar el equipo de trabajo de |Sstema Acad Gestiones académicas y Direccion Académica,
procesos internos | eficiente de gestion | sistema ACAD, para la Pregrado. Realizar reuniones con el adminsitrativas realizadas en|Direccion de Departamento
de la informacién gestion académica y Departamento de TICs. el Sistema Acad. de Pregrado. Direccién de
institucional adminsitrativa de los -Registrar procesos académicos y TICs
cursos de Pregado administrativos a través del sistema
ACad
65%
Perspectiva de Consolidar el Cantidad de Implementar la evaluaciién de la Recursos Humanos [Memos. Documentos de Direccion Académica,
aprendizaje y sistema de documentos gestién académica, gestion docente evaluacion de la gestion Direccion del Departamento
conocimiento mecanismos de y de los proyectos del académica, gestion docente |de Pregrado.
control y evaluacion Departamento de Pregrado y de evaluacién de los
de la gestion interna proyectos del departamento
de pregrado.
— 3
Optimizar la Estructura 80% Manual de funciones y Recursos humanos Informe mensual de Direccién Académica

Departamento de Pregrado

,dﬁmgoqmm de los Departamentos de Ensefianza, Directores de los Departamentos de Aprendizaje, Teresa Dejestis Alderete,

Fecha: 11 de abril del 2025

Autorizado por: Prof. Msc. Felipe Santiago Uzabal
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UNA - FACULTAD POLITECNICA - DIRECCION DE INVESTIGACION

PLAN OPERATIVO ANUAL - POA 2025

DEPENDENCIA FP: Direccion de Investigacion
RESPONSABLE: Prof. Dr. Diego Pinto
1 2 3 4 5 6 7 8 9 - CRONOGRAMA MENSUAL
AREA OBJETIVO ESTRATEGICO | INDICADOR (RESULTADO) META (ANUAL) ACTIVIDADES RECURSOS NECESARIOS MEDIO DE VERIFICACION RESPONSABLE 456|789 [10[11]12
ESTRATEGICA
Perspectivade [N22: Incrementar de |[Numero de articulos 90 Desarrollo de programas |- Fondos de - Publicacién de articulos |- Director de investigacion

resultados y
grupos de
interés

manera sostenida la
produccidn cientifica
y tecnoldgica

escritos, sometidos,
aprobados 'y
publicados

de incentivo a la
investigacion

financiamiento
- Investigadores

y participacion en
eventos cientificos

- Proyectos de
investigacion financiados

- Director de Nucleos

- Coordinadores de los Grupos
de Investigacion

- Director de proyectos

N2 3: Impulsar la
transferencia de
conocimientos,
tecnologias y
experiencias que
contribuyan a dar
soluciones a distintos
sectores de la
sociedad

- Lista de actividades
de gestion de las
transferencias.

- Lista de redaccién y
ejecucion de proyectos
de innovacién y
transferencias de
conocimientos

Al menos una actividad y
un proyecto realizados

Desarrollo de propuestas
de proyectos.

Ejecucion de los
proyectos

- Recursos Humanos de
la OTRI

- Fuentes de
financiamientos

- Investigadores

- Propuestas
evidenciadas en
documentos.

- Informe de ejecucion
de proyectos

- Director de investigacion.
- Coordinador de OTRI
- Director de proyectos

Perspectiva de
los procesos
internos

N2 11: Fortalecer
programas y lineas de
Investigacion,
Desarrollo e
Innovacidn (I+D+l)

- Nimero de proyectos
de investigacion
financiados

- Nimero de alianzas
estratégicas
establecidas

- Nimero de
actividades de
capacitacion y
habilidades en [+D+l

- Al menos un proyecto
financiado con fondos de
la FP-UNA.

- Al menos una alianza
estratégica

- Al menos una actividad
de capacitacion

- Almenos un llamado
para financiamiento de
proyectos

- Al menos una visita,
reunion y firma de
convenio con
investigadores de
referencia internacional
- Al menos un
curso/taller o proyectos
de iniciacion cientifica.

- Fondos de
financiamiento
- Investigadores

- Informe final de
proyectos financiados

- Informe y convenio de
la alianza estratégica

- Informe de actividades
de capacitacion

- Director de investigacion

- Director de Ntcleos

- Coordinadores de los Grupos
de Investigacion

- Investigadores
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N2 12: Propiciar la
articulacién de un
sistema de gestion de
conocimientos,
transferencias de
tecnologias,
resultados de
investigacion y el
emprendedorismo.

- Numero de
transferencias de
conocimientos
organizados (OTRI)

- Al menos un evento de
transferencia

- Al menos una actividad
de transferencia de
conocimentos

- Fuentes de
financiamiento
- Investigadores
- Personal de
transferencias

- Informe final de la
actividad de
transferencia realizada.

- Director de Investigacion
- Personal de trasnferencia

N2 13: Fortalecer los
sistemas de
divulgacion cientifica

- Organizacion de
eventos de divulgacion
- Creacion de
materiales de
divulgacion

- Al menos un evento de
divulgacién.

- Al menos la creacion de
un material de divulgacion
de todos los resultados
cientificos (Libro resumen)

- Whorkshop

- Seminarios

- Restimenes impresos y
audiovisuales

- Redaccidn del libro
resumen

- Recursos Humanos

- Recursos cibernéticos
- Fuentes de
financiamientos

- Pagina web de la
FPUNA

- Divulgacién por las
redes sociales

- Materiales puestas en
linea

- Director de investigacion

- Coordinador de divulgacion
cientifica

- Investigadores

Perspectiva de
aprendizaje y
crecimiento

Capital Tecnolégico
N2 21: Fortalecer la
infraestructura de
laboratorios y de
soporte tecnoldgico
(TICs, SIG y
telemadticos)

- Mantenimiento de
Laboratorio de
Bioinformatica y
Materiales

- Garantia de
servidores

- Expansidn de internet
con multiples
proveedores

- Mantenimiento de
UPS y generador

- Al menos un
mantenimiento de cada
laboratorio y
equipamientos

- Adjudicacién a empresa
que ofrezca garantia

- Al menos dos
proveedores de internet

Licitacién y adjudicacién
para mantenientos,
garantias y expancion de
intenet

Financiamientos

La adjudicacion de las

-Administracion de la FPUNA
- Director de Investigacién
- Responsable de Laboratorios

| Capital cientifico y de
ta informacién

3

: zﬁ.. 24: Impulsar la

ccultura de la
inyestigacion

- Reconocer y premiar
la produccidn cientifica
- Pasantia de
investigadores en
formacion

- Al menos una actividad
de reconocimiento

- Establecer las reglas y
condiciones para que un
estudiante/docente de
grado realice pasantia.

Conformar una
Comisidn para la
escritura de las
propuestas de
reglamentacion

Recursos humanos

Reglamentos propuesto
al Consejo

Director de investigacion
Comisidn Cientifica (CCT+i)

Elaborado por: Lic. Ida Romero - Dr. Diego Pinto

Fecha: 11/02/2025

Autorizado por: Dr. Diego Pinto

Na S
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SAN LORENZO-PARAGUAY
UNA - FACULTAD POLITECNICA - DIRECCION DE EXTENSION UNIVERSITARIA
PLAN OPERATIVO ANUAL - POA 2025
DEPENDENCIA FP: Direccién de Extensién Universitaria
RESPONSABLE: Prof. Msc. Maria del Rosario Zorrilla
1 2 3 4 5 6 7 8 9 - CRONOGRAMA MENSUAL
AREA OBJETIVO ESTRATEGICO INDICADOR (RESULTADO) META (ANUAL) ACTIVIDADES RECURSOS NECESARIOS MEDIO DE VERIFICACION RESPONSABLE 1 2 3 14|56 }|7|8]9|10}11]12
ESTRATEGICA
Informes presentados via correo

Fortalecer las carreras de
grado, los programas de

postgrados y de formacion
continua

80% de satisfaccion de graduados con la
oferta educativa

80% de satisfaccion

ar una encuesta de
satisfaccion de graduados
con la oferta educativa

Listas de graduados con sus
respectivos contactos por afio,
recursos tecnolégicos (conexion a
internet), computadores y celular,
plataforma de recoleccion de datos.

electronico, nube de trabajo
(google drive) e impreso,
planillas de pal
encuestados, presentacion de
documentos solicitados por
autoridades.

Co

Seguimiento de Graduados

ordinacion de

Contribuir al desarrollo
nacional con énfasis en el
bienestar, la equidad social
y el equilibrio

los empleadores

80% de satisfaccion y requerimientos de

60% de satisfaccion

Realizar una encuesta de
satisfaccion a empleadores

Listas de empleadores con sus
respectivos contactos por carrera,
recursos tecnolégicos(conexion a
internet), computadores, celular,
plataforma de recoleccion de datos.

Informes presentados via correo
electronico y nube de trabajo
(google drive) e impreso,
planillas de pa i0

ipacion de
encuestados, presentacion de
documentos solicitados por
autoridades.

Seg

Coordinacién de

iento de Graduados

Relizar 4 ferias de graduados durante el
ano

95% de satisfaccion de
graduados con la feria 20 a

50 graduados feriantes  |Instagram

100% de satisfaccion de

Publicacion por las redes
sociales Facebook e

Pasillos en los bloque Ay D

Instaciones de la Facultad Politecnica

(Conexion electrica- mesas-y

Informes presentados via correo
electrénico y nube de trabajo
(google drive) e impreso,
planillas de pai io
encuestados, presenta
documentos solicitados por
autoridades.

Coordinacion de
imiento de Graduados

graduados, docentes y
empleadores

Elaboracion de la base de » o
o2 100% de satisfaccion de graduados
1 amnwm”m.czmm.womm FP-UNA
VA SN
/. NS \

Base de datos de
graduados plataformas de la

Informes de datos de graduados.

encuesta y empleadores Seg

Coordinacion de
ento de Graduados
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Impulsar la implementacion
de nuevos modelos de
ensenanza - aprendizaje.

Numero de clases y participantes,
porcentaje de participantes que completar
los programas, el nivel de satisfaccion de

los participantes con los programas,
porcentaje de participantes que han
recomendado los programas a otros.

Impulsar la implementacion
de nuevos modelos de
ensefianza - aprendizaje.

Becas TEACH

Recursos tecnologicos (conexion a
internet), libros, materiales
académicos.

Formularios de Google, listas de
asistencia y observacion.

Thomas Edison American
Corner

Fortalecer programas de
desarrollo para talento
humano.

Numero de sesiones y participantes,
porcentaje o participantes recurrentes, nivel
de satisfaccion de los participantes con los
programas, porcentaje de participantes que

han recomendado los programas a otros.

Al menos 1000 participantes

durante todo el afio, el 25%

de los participantes asisten
a 2 0 mas sesiones.

Sesiones y Clubes Virtuales
de Inglés

Recursos tecnologicos (conexion a
internet), libros, materiales
académicos.

Formularios de Google, listas de
asistencia y observacion.

Thomas Edison American
Cormner

Fortalecer programas y
ineas de investigacion,
desarrollo e innovacion.

Numero de sesiones, nimero de
visualizaciones en linea, satisfaccion de los
asistentes, nimero de asistentes y nimero

de asistentes que se inscriben en otros
programas de la Embajada o de los
Espacios Americanos.

Al menos dos sesiones de
streaming mensuales, al
menos 300 o mas
espectadores Unicos y al
menos dos funcionarios de
la Embajada participan en el
programa una vez al aiio.

La Esquina Informal

Recursos Tecnolé

Meétricas de Instagram,
encuestas online y observacion.

Thomas Edison American
Corner

Fortalecer las carreras de
grado, los programas de
postgrados y de formacion
continua

Cantidad de cursos cortos impartidos
(formacion continua)

20

Apertura y desarrollo de
cursos de corta duracion

Recursos institucionales, gestiones
de docentes/ instructores

Planilla de control de asistencia
de docentes, planilla de informe
de actividades docentes, pla
de asitencia de
estudiantes/participantes

Coordinacion de Formacion
Continua

Cantidad de diplomados impartidos
(formacion continua)

15

Apertura y desarrollo de
cursos de diplomados

Recursos institucionales, gestiones
de docentes/ instructores

Planilla de control de asistencia
de docentes, planilla de informe
de actividades docentes, pla
de asitencia de
estudiantes/participantes

Coordinacién de Formacion
Continua

% de satisfaccion de
estudiantes/participantes de los cursos de
corta duracion y diplomados

0.8

Realizar una encuesta de

cion de estudiantes/
participantes con la oferta
educativa.

Recursos institucionales, gestiones
de encargados de DFC, Pla de
estudiantes/participantes

Informes generados en nube de
trabajo (google drive y form),
planillas de participacion de
encuestados

Coordinacién de Formacion
Continua

Estudiantes
Graduados y
Sociedad

Estudiantes
Graduados y
Sociedad /
Proceso Internos

Estudiantes
Graduados y
Sociedad /
Processo Internos

cantidad de publicaciones

1.1. Difusién de las
actividades realizadas en el
Programa de
Emprendedores en las
redes sociales

Internet, cuenta de redes sociales,
informe a promocionar Instagram

Material difundido en Facebook

Coordinacion de
Emprendedores

3
Xaama de evento organizado

2\

A\

\i

1.2 LIGHT UP - Edicion
Mujer - 09 Marzo.

Equipos organizadores (estudiantes),
afiches, Certificado para el expositor

Fotos, Flyers

Coordinacion de
Emprendedores

cantidad de evento organizado

1.3. Taller para
Emprendedores virtual - 22
ediccion

equipos informaticos, docentes ad-
honorem

Documentos de la organizacion,
fotos de clases virtuales

Coordinacion de
Emprendedores
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cantidad de evento organizado

Estudiantes Difusién de la cultura
Graduados y emprendedora en todos los 2 Becasy cos para funcionarios fotos, listas de participantes, Coordinacion de
Sociedad / niveles institucionales y en involucrados afiches promocionales Emprendedores
Processo Intemos el sector empresarial POLI AMIGOS - 22 edicién)
nacional. Santidadd .
a iones
Estudiantes A e
oﬂmncmacm y 2 1.6 Reunion nm. coordinacon Recursos Humanos, infraestructura  |Lista de asistentes Coordinacisn ds
Sociedad / dos veces al aiio Emprendedores
Processo Internos
. cantidad de evento organizado
Estudiantes . ) Documentos digitales de la o
oﬂmn:macm y 2 em»nm.o.o.m>§> TRIBU (8 .mmncaom Humanos, infraestructura, organizacion, screem de Coordinacion de
Sociedad / y 92 edicion) - Startups Lab. |internet, mentores ad-honorem reuniones virtuales, fotos de Emprendedores
Processo Intemos actividades presenciales
Estudiantes 1.1 Disertaciones sobre
Graduados y " " . . temas varios en charlas, Recursos humanos, transporte, Documentos de invitacion, fotos |Coordinacion de
y cantidad de disertaciones realizadas 6 P :

Sociedad / viaticos, etc. del evento, informe Emprendedores
Processo Intemos

Cantidad de participaciones en eventos en 2.1 Capacitacién del staff de
Procesos Intemos el pais 8 emprendedores en cursos, Recursos humanos, transporte, Documentos de invitacion, fotos |Coordinacién de

talleres, seminarios en el vidticos, etc. del evento, informe Emprendedores
pais

cantidad de estudiantes que cursan la itaci

materia 2.2. Capacitacion a alumnos |presencia de los docentes, recursos ) . Coordinacién de
Procesos Intemos 150 MNE el ﬂmﬂmqo__o del multimedios, elementos fotos, listas de participantes Emprendedores

mprendedonsmo ludicos,papeleria, etc.

Cantidad de participaciones en eventos en 2.3 Capacitacion o

el exterior participacion del staff en o e i
Procesos Intemos | Desarrollo y capacitacion 4 temas relacionados a ﬂmmmwwommm Urhanos, transporte, WMnMM”ﬂhom:m%:ﬁwzmn_o:_ fotas Mﬂcﬁmm_”mwwhhmm

del staff del Depto. De emprendedorismo en el 4 ! p
Emprendedores y apoyo a exterior
Eiudlian otras areas
studiantes -

. - 2.4 Apoyo a actividades de i T
o_‘mncmaom y Cantidad de solicitudes de apoyo recibidas 4 FP-UNA y otras Recursos humanos, intemet, insumos Uon.camaom de la actividad Coordinacién de
Sociedad / y realizadas Sl realizada Emprendedores

instituciones.
Processo Internos
Cantidad de Estudiantes que participan de
la actividad 2.5 Organizacion de Evento
50 presencial para Documentos de la actividad Coordinacion de

emprendedores que desean
crear EBTs (Startup
Weekend o Similar)

Aula Magna, Internet, Materiales
como Pizarras, Mesas y Sillas

realizada

Emprendedores
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Resultados y

grupos de interes

Impulsar la transferencia de
conocimientos, tecnologias
y experiencias que
contribuyan a dar
soluciones a distintos
sectores de la sociedad.

% de incremento anual de actividades de
capacitacion y servicios de consultoria a
diferentes sectores de la sociedad.

30%

Visitas a empresas para
ofrecer servicios. Hacer
visible a través de una web,
los servicios y ventas para
dar a conocer la oferta de la
FP-UNA. Brindar una
atencién personalizada a los
interesados. Definir acciones
de fortalecimiento
implementados para ampliar
0 mejorar los servicios
ofrecidos

Incorporar recursos humanos,
movilidad , viaticos, obsequios
empresariales

Listado anual de la cantidad de
ividades desarrolladas, con
detalles de los acuerdos y

Departamento de
Rela

Convenios

Establecer alianzas
estratégicas con
organizaciones publicas,
privadas y sociales a nivel
nacional e internacional

% de incremento anual de convenio marco
y acuerdos especificos

40%

Visitar instituciones,
organizacion, empresas
privadas y publicas a fin de
establecer nexos con la FP-
UNA. Establecer acuerdos y
convenios de desarrollo
especifico formalizados con
el sector empresarial,
gremios y asociaciones de
profesionales universitarios,
asi como con el Gobierno
Central, Gobernaciones y
Municipios. Establecer redes
de vinculacién a nivel
nacional e interacional.
Promover la vinculacién con
redes académicas
operativas a nivel nacional e
internacional y de las

anzas estratégicas
establecidas.

Incorporar recursos humanos,
movilidad

electronico y nube de trabajo

memo.

Informes presentados via correo

(google drive), informe mensual,

Departamento de
Relaciones
Interinsititucionales

Visitas guiadas
externas

Promover la vinculacion
con redes académicas
operativas a nivel nacional
e internacional

% de incremento anual de visitas de
escuelas y colegios

30%

Recibir a las distintas
escuelas, colegios para
explicar, informar respecto a
la oferta académica,
asignaturas, carreras,
valore, ética, historia de la
FP-UNA.

Incorporar recursos humanos

electrénico y nube de trabajo

memo.

Informes presentados via correo

(google drive), informe mensual,

Departamento de
Relaciones
Interinsititucionales

Servicios externos

Establecer alianzas
estratégicas con
organizaciones pul

% de incremento anual de convenio marco
y acuerdos especificos para servicios
externos

25%

Visitar instituciones,
organizacion, empresas
privadas y publicas a fin de
establecer nexos con la FP-
UNA. Establecer convenios
y acuerdos para servicios de
elaboracién, aplicacion y
correccion de examenes.

Incorporar recursos humanos,
movilidad, tecnologia

electrénico y nube de trabajo

memo.

Informes presentados via correo

(google drive), informe mensual,

Departamento de
Relaciones
Interinsititucionales
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Resultados y
Grupos de Interés

3.Impulsar la transferencia

ntos,

S y experiencias
que contribuyan a dar
soluciones a

sectores de |a sociedad
16.Implementar estrategias
de extension universitari;
orientadas al desarrollo
sostenible

10 INSTITUCIONES

Implementar y desarrollar
mecanismos o sistemas
de ordenamiento de libros,
expedientes, legajos, y otros
documentos.

Internet
Documentos (libros, revistas, otros)
Utiles de oficina
Otros

Informes mensuales, anuales y
evaluaciones.

CARRERA LICENCIATURA
EN CIENCIAS DE LA
INFORMACION Directora,
Profesora orientadora de
extension
universitaria,Estudiantes de
LCI

Resultados y

3.Impulsar la transferencia
de conocimientos,
tecnologias y experiencias
que contribuyan a dar
soluciones a distintos

200 ESTUDIANTES , 5 INSTITUCIONES

50 ESTUDIANTES , 3

Realizar trabajos de campo,
de Investigaclén aplicando

Vidticos, pasajes, por recursos

Informes mensuales, anuales y

Todas las carreras de FP-

Grupos de Interés | sectores de la sociedad INSTITUCIONES conocimientos de area propios o donaciones. evaluaciones. UNA
16.Implementar estrategias segun carrera
de extension universitaria
orientadas al desarrollo
sostenible
3.Impulsar la transferencia
de conocimientos, CARRERA LICENCIATURA
tecnologias y experiencias Realizar relevamiento y e INGENIERIA EN
que n.c:SuSﬁ: a dar ) a_moqoﬂ_no Q,m _mm Visicos, pasajes, materiales m_.mo,_‘m_o_o»o Directores,
Resultados y soluciones a distintos instalaciones eléctricas A 5 Informes mensuales, anuales y | Profesores orientadores de
’ ; 20 INSTITUCIONES 1 i electricos, por recursos propios o z =3
Grupos de Interés | sectores de la sociedad Mantenimiento, " evaluaciones. extension
3 i N . donaciones. . sl o
16.Implementar estrategias actualizacion e instalaciones universitaria,Estudiantes- de
de extension universitaria eléctricas Central y les.
orientadas al desarrollo
sostenible
3.Impulsar la transferencia
de conocimientos,
tecnologias y experiencias " " -
que contribuyan a dar e Equipos informaticos,
Resultados soluciones a distintos Binsign delosicareras ds Froyector Informes mensuales, anuales Todas las carreras de FP-
Y " 10 INSTITUCIONES 5 la FP-UNA de Central y Notebook B y
Grupos de Interés | sectores de la sociedad S evaluaciones. UNA
. ales. Volantes (Tripticos)
16.Implementar estrategias
= 3 R Papeleria
de extension universitaria

orientadas al desarrollo
sosteniblg ==
7 c\0/
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Resultados y
Grupos de Interés

3.Impulsar la transferencia
de conocimientos,
tecnologias y experiencias
que contribuyan a dar
soluciones a distintos
sectores de la sociedad
16.Implementar estrategias
d extension universitaria
orientadas al desarrollo
sostenible

10 INSTITUCIONES

Realizar capacijtacjones de
distintos lenguajes de
programacion

Equipos informaticos, licencia de MS
Office, conexién a red de intemnet,
energia eléctrica.

Informes mensuales, anuales y
evaluaciones.

CARRERAS DE
LICENCIATURA E
INGENIERIA EN
INFORMATICA

Resultados y

3.Impulsar la transferencia
de conocimientos,
tecnologias y experiencias
que contribuyan a dar
soluciones a distintos

10 COLEGIOS, 150 ALUMNOS

5 COLEGIOS, 50

Transferir conocimientos del

Talento humano profesores y
estudiantes, Equipo informatico y

Informes mensuales, anuales y

CARRERA INGENIERIA EN
MARKETING Directora,
Profesora orientadora,

Gfupos de:Interés AMA_WM._MMMMM% MMMMMMmmm ALUMNGS igiomaringles multimedia, materiales didacticos svaluaciones; estudiantes de Marketing y
d extension universitaria deiolras icameras
orientadas al desarrollo
sostenible
3.Impulsar la transferencia
de conocimientos,
tecnologias y experiencias Capacitacién a estudiantes Talento humano; estudiantes .
que contribuyan a dar de LCIK Diagndstico y Equjpos CARRERADELCIK 2
Resultados y soluciones a distintos 8 INSTITUCIONES 1 reparacion de las informaticos, Informes mensuales, anuales y PROFESORES
Grupos de Interés | sectores de la sociedad. computadoras  Entrega de conexjon a evaluaciones. ENCARGADOS DE
16.Implementar estrategias computadoras a las internet para INFORMATICA
d extension universitaria instituciones video tutoriales
orientadas al desarrollo
sostenible
Capacitar al empleador y
empleado en su punto de
trabajo con conceptos
3.Impulsar la transferencia basicos
de conocimientos, sobre seguridad en el
ﬁmn:o_ommmmk experiencias trabajo. CARRERAS DE
que cantnbuyan a dar o K0 Talento humano: estudiantesy | . LICENCIATURA E
Resultados y soluciones a distintos Normativas vigentes sobre N informes mensuales, anuales y
Grupos de Interés | sectores de la sociedad 8INSTITUGIONES 1 seguridad en el trabajo en profesores.. Equipos evaluaciones INGENIERIA EN
informaticos. = ELECTICIDAD, INGENIERIA

16.Implementar estrategias
d extension universitaria

orientadas al desarrello—j.

sostenible

Paraguay.

Indicar la necesidad de
tomar medidas preventivas y
no correctivas.
Concientizar sobre la
importancia del uso de los
equipos de proteccion.

EN ELECTRONICA
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Resultados y
Grupos de Interés

3.Impulsar la transferencia
de conocimientos,
tecnologias y experiencias
que contribuyan a dar
soluciones a distintos
sectores de la sociedad
16.Implementar estrategias
de extension universitaria
orientadas al desarrollo
sostenible

10 ALUMNOS

Aplicacion de las técnicas
de soldaduras, inclinacion y
material segun el Manual de
Mantenimjento de
Aeronaves. Uso correcto de

distintos soportes de

fuselaje, alas,

estabilizadores horizontaly
vertical y superficies moviles
de aviones

Talento humano: estudiantes y
profesores

Informes mensuales, anuales y
evaluaciones.

CARRERA INGENIERIA EN
AERONAUTICA Director,
Profesor Orientador,
Estudiantes

Resultados y
Grupos de Interés

3.Impulsar la transferencia
de conocimientos,
tecnologias y experiencias
que contribuyan a dar
soluciones a distintos
sectores de la sociedad
16.Implementar estrategias
de extension universitaria
orientadas al desarrollo
sostenible

50 ESTUDIANTES

15 ESTUDIANTES

Logistica en ubicacion de
inmuebles
Equipamiento y Control
Audiovisual
Logistica y coordinacién
Talleres/CharlasDisefio y
Publicaciones de Afiches
Logistica en control de
Asistencia a Voluntarios
Logistica para la Apertura y
ierre del evento
Logistica de limpieza y
orden del lugar, antes y
después del evento

Talento humano: estudaintes y
profesores, tripticos y afiches,

Informes mensuales, anuales y
evaluaciones.

CARRERA INGENIERIA EN

ELECTRONICA Director,
Profesora Orientadora,
profesores, estudiantes.

Resultados y
Grupos de Interés

3.Impulsar la transferencia
de conocimientos,
tecnologias y experiencias
que contribuyan a dar
soluciones a distintos
sectores de la sociedad
16.Implementar estrategias
iversitaria

25 PARTICIPANTES

15

Intercambiar experiencias en

el area de la robotica, sin

itaciones de kits o
marcas.

o Brindar a los alumnos un

lugar donde dernostrar sus

habilidades en la tecnologia.

Talento humano: estudiantes y
profesores, tripticos y afiches

Informes mensual, y
evaluaciones.

CARRERA INGENIERIA EN

ELECTRONICA Director,
Profesora Orientadora,
profesores, estudiantes.

Resultados y
Grupos de Interés

3.Impulsar la transferencia
de conocimientos,
tecnologias y experiencias
que contribuyan a dar
soluciones a distintos
sectores de la sociedad.
16.Implementar estrategias
d extension universitaria
orientadas al desarrol
sostenible

5 EVENTOS

2 EVENTOS

Transferir a la sociedad los
conocimientos actuales
sobre la variabilidad y el

cambio climaticos Proponer

acciones de sensibilizacion
sobre medidas de mitigacion

y acciones de adaptacion al

cambio climatico.

Talento humano: estudiAntes y
profesores, tripticos y afiches

Informes mensual, y
evaluaciones.

CARRERA LICENCIARUTA
EN CIENCIAS
ATMOSFERICAS Director,
Profesora Orientadora,
profesores, estudiantes.
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3.Impulsar la transferencia
de conocimientos,
tecnologias y experiencias
que contribuyan a dar
soluciones a distintos
sectores de la sociedad.
16.Implementar estrategias
d extension universitaria
orientadas al desarrollo
sostenible

Resultados y

Grupos de Interés 50 PARTICIPANTES

Desarrollar temas referentes
a: Lenguajes de
programacion y librerias
utiles ante tareas
especificas, y
opciones de su uso en linea:
Python, Numpy, Pandas,
MatPlotlib,
Google Colab.
o Lenguajes de descripcion
para la elaboracion de
documentos técnicos
y herramientas que lo
implementan: LaTeX,
Overleaf.

o Control de versiones de
documentos: Git y GitHub.
. Herramientas para la
elaboracion de
presentaciones técnicas
offline:

OBS studio.

Talento humano: estudaintes y
profesores, tripticos y afiches,

Informes mensual, y
evaluaciones.

CARRERA INGENIERIA EN

ELECTRONICA Director,
Profesora Orientadora,
profesores, estudiantes.

3.Impulsar la transferencia
de conocimientos,
tecnologias y experiencias
que contribuyan a dar
soluciones a distintos
sectores de |a sociedad
16.Implementar estrategias
d extension universitaria
orientadas al desarrollo
sostenible

Resultados y

Grupos de Interés 13 INSTITUCIONES

8 INSTITUCIONES

Realizar por lo menos una
visita técnica por cada
carrera de la FP-UNA
Visibilizar la oferta de

profesionales graduados y

las fortalezas de las
djstintas carreras, como asi
los aportes y beneficios de
aporte a las
empresas e instituciones.

Talento humano: estudiantes y
profesores . Transporte

Informes mensuales, anuales y
evaluaciones.

Todas las carreras de
FP-UNA

3.Impulsar la transferencia
de conocimientos,
tecnologias y experiencias
que contribuyan a dar
soluciones a distintos
sectores de la sociedad
16.Implementar estrategias
de extension universitaria
orientadas al desarrollo
sostenible

Resultados y
Grupos de Interés

10 EVENTOS

Entrevistas, Encuestas,
Apoyo protocolar y logistico,
montaje y desmontaje de
equipamientos, atencion y
recepcion personas.

Talento Humano: estudiantes y
profesores

Informes mensuales, anuales y
evaluaciones.

Todas las carreras de
FP-UNA

AT
Elaborado por: Ing. Sandra Cafiete, \_:m,.),,_m.x_.w Ruiz, Lic. Alcides Torres, Lic.
Hugo Ruiz, Saul Prieto, Cristina S \amu_w_ Lic. Rogelia\Carballo

Fecha:11/02/2025

Autorizado por: Prof. Msc. Maria del Rosario Zorrilla
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ANEXO RESOLUCION N° 1257/2025

Campus de la UNA
SAN LORENZO-PARAGUAY

UNA - FACULTAD POLITECNICA - DIRECCION DE FILIALES

PLAN OPERATIVO ANUAL - POA 2025

DEPENDENCIA FP: Direccion de Filiales

RESPONSABLE: Lic. Eliane Alderete

1 2 3 4 5 6 7 8 9- CRONOGRAMA MENSUAL
AREA OBJETIVOS INDICADORES (RESULTADO) META (ANUAL) ACTIVIDADES RECURSOS NECESARIOS MEDIO DE VERIFICACION RESPONSABLE 112 (3|4(5(6(7|8(9]|10
ESTRATEGICA ESTRATEGICOS
Acreditar las carreras de | % de Carreras de Grado convocadas [80% de las Carreras de |- Implementar acciones - Acta de Reuniones Direccién de Excelencia
grado y programas de por la ANEAES y que han sido grado convocadas por la |articuladas con DEXI y - Informes de avances Institucional
postgrados ofertados acreditadas ANEAES e inscriptas. apoyar. - Certificado de Acreditacion

Direccion de Filiales
Resultados y (OFV)
grupos de interés

Incrementar de manera % de incremento anual de 1% - Capacitacion a los - Equipos Audiovisuales - Acta de Reuniones Direccion de Investigacion
sostenida la produccion aciones en revistas cientificas no invesigadores. - Conexién a Internet - Informes de avances
cientifica y tecnolégica indexadas - Incentivar la publicacién. |- Mo - Publicacién aprobada Direccién de Filiales
“-Disefar e implementar |- Talento Humano (DFV - CINV, DFCO -
un sistema de gestion de CINO)
indicadores bibliométricos
de la FP-UNA.
% de incremento anual de publicacion 1% - Capacitacion a los - Equipos Audiovisuales - Acta de Reuniones Direccién de Investigacion
en revistas cientificas indexadas y invesigadores. - Conexién a Internet - Informes de avances
arbitradas - Incentivar la publicacién. |- Movilidad - Publicacién aprobada Direccién de Filiales
“-Disenar e implementar (- Talento Humano (DFV - CINV, DFCO -
un sistema de gestion de CINO)
indicadores bibliométricos
de la FP-UNA.
% de incremento de participacion con 1% - Capacitacion a los - Equipos Audiovisuales - Acta de Reuniones Direccion de Investigacion
ponencias en eventos nacionales invesigadores. - Conexidn a Internet - Informes de avances
- Incentivar la - Movilidad - Publicacién aprobada Direccion de Filiales (DFV
participacién con - Talento Humano - CINV, 2, DFCO - CINO,
ponencias. 2)
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Impulsar la transferencia
de conocimientos,
tecnologias y
experiencias que
contribuyan a dar
soluciones a distintos
sectores de la sociedad

% de incremento anual de cantidad de
proyectos de investigacion
interdisciplinarias que contribuyen a dar
soluciones a distintos sectores de la
sociedad ejecutadas o en ejecucion en
el afo

1%

‘- Establecer contacto con
el entorno para generar
acciones de vinculacién
priorizando las
necesidades y
expectativas como temas
de investigacion.

- Equipos Audiovisuales
- Conexién a Internet

- Movilidad

- Talento Humano

- Acta de Reuniones
- Informes de avances

Direccion de Investigacion
Direccién Académica
Direccion de Filiales (DFV

- CINV, CGAV; DFCO -
CINO, CEO)

%de incremento anual de actividades
de capacitacion y servicios de
consultoria a diferentes sectores de la
sociedad

1%

‘- Establecer contacto con
el entorno para generar
acciones de vinculacion
priorizando las
necesidades y
expectativas como temas
de extension.

- Equipos Audiovisuales
- Conexidn a Internet

- Movilidad

- Talento Humano

- Acta de Reuniones
- Informes de actividades

Direccion de Extension
Iniversitaria

Direccion de Filiales (DFV
- CEV; DFCO - CEO,
CINO)

Habilitar y actualizar los

Procesos. proyectos académicos
Calidad de los de los cursos de

procesos pregrado, carreras de

Académicos grado y programas de

postgrados

% de Satisfaccion de los actores
(Encuesta) sobre los ajustes
curriculares

10%

Realizar una encuesta de
satisfaccion de
estudiantes y egresados
con los ajustes
curriculares
implementados.

- Equipos Audiovisuales
- Conexion a Internet
- Talento Humano

*- Informe de encuesta.

Direccion Académica

Direccion de Extension
Universitaria.

Direccion de Filiales (DFV
- CGAV, CEV; DFCO- |
CEO, CGAO, 3)

Fortalecer los programas
de postgrado y formacién
continua

% de aumento de matriculados en
cursos de postgrado

5%

- Potenciar los procesos
de socializacién de
informacion sobre las
carreras.

- Equipos Audiovisuales
- Conexion a Internet
- Talento Humano

Difusién en todos los medios
de comunicacion.

Direccién Académica

Direccion de
Comunicacion.

Direccién de Filiales (DFV
-CGAV, 2, DFCO -
CGAO, 10)
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Cantidad de cursos cortos 3 Desarrollar nuevos cursos |- Equipos Audiovisuales Direccion de Extension
impartidos(formacién continua) cortos de formacién - Conexion a Internet Iniversitaria
continua. - Talento Humano
Direccién de Filiales (DFV
- CEV, CGAV, DFCO -
CEO)
% de aumento de matriculados en 2% - Potenciar los procesos |- Equipos Audiovisuales - Informes Direccién Académica
carreras de grado de socializacién de - Conexion a Internet - Planilla de asistencia.
informacion sobre las - Talento Humano Direccién de
carreras. Comunicacion.
Direccién de Filiales
(DFV - CGAV; DFCO -
CGAO)
% de aumento de graduados en 1% - Fortalecer los - Equipos Audiovisuales - Informes Direccién Académica
carreras de grado esquemas de seguimiento|- Conexién a Internet - Registro de asistencia.
del avance académico de |- Talento Humano Direccion de Filiales
los estudiantes de grado. (DFV - CGAV; DFCO -
“- Fortalecer los CGAO, 10)
esquemas de apoyo para
el desarrollo de Trabajo
Finales de Grado.
‘- Evaluar las actividades
| de los Tutores de TFG, a
través de registros, etc.
| % de satisfaccion de estudiantes y 10% “- Realizar una encuesta |- Equipos Audiovisuales “~ Instrumento para encuesta |Direccion Académica
egresados con la oferta educativa de satisfaccion de - Conexién a Internet - Informe de resultados
estudiantes y egresados |- Talento Humano Direccién de Extension
o~ con la oferta educativa. Universitaria
27 HC
/ Direccién de
/ - CGAV, ; DFCO -
CGAO,CEO, 30)
} P < ,w
i Z |}
i
]
\!
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Impulsar la
implementacion de
nuevos modelos de
ensefanza-aprendizaje

Cantidad de asignaturas que
implementan herramientas digitales
para el desarrollo de las clases
presenciales

170 Fomento de la
incorporacion de las
herramientas di

- Conexion a Internet

- Talento Humano

Plataforma EDUCA 'y
CLASSROOM

Direccién Académica

Direccién de Filiales(DFV -
CGAV, ; DFCO - CGAO,
40)

% de satisfaccion de los docentes y
estudiantes participantes de programas
desarrollados en la modalidad e-
learning

80% Realizar un encuesta de
satisfaccion de docentes
y estudiantes
participantes de
programas desarrollados
en la modalidad e-
learning.

- Equipos Audiovisuales
- Conexién a Internet
- Talento Humano

‘- Instrumento para encuesta
- Informe de resultados

Direccién Académica

Direccién de Filiales(DFV 4
CGAV, ; DFCO - CGAO,
5)

Procesos.
Vinculacién con
la sociedad a
través de la
extension
universitaria
atendiendo el
desarrollo
sostenible

Establecer alianzas
estratégicas con
organizaciones publicas,
privadas y sociales a
nivel nacional e
internacional

Cantidad de alianzas estratégicas con
organizaciones publicas, privadas y
sociales a nivel nacional e internacional

2 ‘- Establecer alianzas Talento Humano
estratégicas con
organizaciones publicas,
privadas y sociales a nivel
nacional e internacional.

Informes
Convenios institucionales

Direccion de Extension
Universitaria

Direccion de Filiales(DFV
CEV; DFCO - CEO)
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Cantidad de actividades desarrolladas 5 ‘- Establecer acuerdos y Informes Direccion de Extension
en el marco de las alianzas convenios de desarrollo |- Conexion a Internet Planilla de asistencia Universitaria
estratégicas establecidas especifico formalizados |- Talento Humano
con el sector empresarial, Direccion de Filiales (DFV
gremios y asociaciones - CEV; DFCO - CEO)
de profesionales
universitarios, asi como
con el Gobierno Central,
Gobernaciones y
Municipios.
N° de beneficiarios de las actividades 80 ~Promover la vinculacion (- Equipos Audiovisuales Informes Direccién de Extension
desarrolladas en el marco de las con redes académicas - Conexion a Internet Planilla de asistencia Universitaria
alianzas estratégicas establecidas operativas a nivel - Movilidad
nacional e internacional y |- Talento Humano Direccién de Filiales (DFV
de las alianzas - CEV; DFCO - CEO,
estratégicas establecidas. 100)
Cantidad de programas y proyectos de 6 “- Definir las lineas de - Equipos Audiovisuales Informes eccion de Extension
extension universitaria desarrollados extension universitaria - Conexién a Internet Planilla de asistencia
establecidas que - Movilidad
Contribuir al desarrollo contribuyan al desarrollo |- Talento Humano
nacional enfatizando el sostenible de manera - CEV; DFCO - CEOQ, 5)
bienestar, la equidad integrada a la solucién de
social y el equilibrio problemas de la sociedad.
socioambiental
AN\
/ TA\ Cantidad de involucrados(docentes, 20 “- Definir las lineas de - Equipos Audiovisuales Informes Direccién de Extension

estudiantes, organizaciones) asignados
a proyectos de extension universitaria

extension universitaria
establecidas que
contribuyan al desarrollo
sostenible de manera
integrada a la solucion de
problemas de la sociedad.

- Conexion a Internet
- Movilidad
- Talento Humano

Planilla de asistencia
Planilla de actividades

Universitaria

Direccion de Filiales (DFV
- CEV; DFCO - CEO, 10)
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Cantidad de organizaciones 2 ‘- Elaborar propuestas de |- Equipos Audiovisuales Informes Direccién de Extension
identificadas con acciones conjuntas Proyectos de Extensién |- Conexi6n a Internet Planilla de asistencia Universitaria
Universitaria - Movilidad idades
- Talento Humano Direcci6n de Filiales (DFV
aprobados - CEV; DFCO - CEOQ)
% de satisfaccion y requerimientos de 0 - Realizar una encuesta |- Equipos Audiovisuales “- Instrumento para encuesta [Direccion de Exten
los empleadores de satisfaccion a - Conexion a Internet - Informes de resultados Universitaria
empleadores. - Talento Humano
Direccién de Filiales (DFV
- CEV; DFCO - CEQ, 5)
%de empleabilidad de los egresados de 10% - Seguimiento a graduado |- Equipos Audiovisuales ‘- Instrumento para encuesta |Direccion de Extension
la FP-UNA por areas de conocimiento - Conexion a Internet - Informes de resultados Universitaria
- Talento Humano
Direccion de Filiales (DFV
- CEV; DFCO - CEO, 20)
tivas de Programas 1 - Implementar proyectos |- Equipos Audiovisuales Informes Direccion de Gestion de

Cantidad de i
de inclusién implementadas en la FP-
UNA

de la red UNA inclusiva
(capacitacién, acciones)
en la Facultad.
- Evaluacion edilicia de
accesibilidad al medio
fisico de la PcD.

- Adecuacion curricular.
- Seguimientos a
estudiantes con
discapacidad.

"~ Incorporacién laboral
PcD.

- Conexion a Internet
- Mo
- Talento Humano

Personas

Direccién Académica

Direccion de Filiales (DFV
- CGAV,CGAPV ; DFCO -
CGAO, CGAPO)
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Procesos.
Desarrollo
Institucional

Fortalecer los
mecanismos para la
eficiencia en la gestion
Institucional

% de expedientes finiquitados
anualmente/Numero de expendientes
ingresados

100%

‘- Dar respuesta a los
problemas y asuntos que
se presenten en la gestion
diaria.

- Equipos Audiovisuales
- Conexion a Internet

- Movilidad

- Talento Humano

Informes
Correo electrénico
Sistemas Académicos.

Direcciones de la FP-UNA

% de ejecucion de los Planes
Operativos Anuales(POA) alineados a
los objetivos estrategicos del PEI

85%

‘- Establecer politicas y
procesos que promueva
la mejora continua del
sistema de programacioén
seguimiento y evaluacién
de actividades.

- Equipos Audiovisuales
- Conexion a Internet

- Movilidad

- Talento Humano

Informes de avances
Informe de gestién anual
Correo electrénico
Sistemas Académicos.

Autoridades de la FP-
UNA, Direccion de
Planificacion, Direcciones
de la FP-UNA

Aprendizaje.
Capital: Humano

Fortalecer programas de
desarrollo para Talento
Humano

Cantidad de capacitaciones ofrecidas a
los funcionarios

‘- Promover la
capacitacion y formacion
del talento humano,
brindando capacitaciones
a funcionarios.

‘- Desarrollar talleres de
prevencion de riesgos.

“- Disefiar cursos para la
utilizacién de las TICS y
otras herramientas.

- Equipos Audiovisuales
- Conexion a Internet

- Movilidad

- Talento Humano

Planilla de asistencia

Direccion de Gestion de
Personas

Direccion de Filiales (DFV
- CGAPV ; DFCO -
CGAPO)

Cantidad de evaluaciones de
desemperio aplicadas a los funcionarios

Disenar, y aplicar
evaluaciones de
desemperio a
funcionarios.

- Equipos Audiovisuales
- Conexion a Internet

- Movilidad

- Talento Humano

Instrumento de evaluacién

Direccién de Gestion de
Personas

Direcci6n de Filiales (DFV
- CGAPV ; DFCO -
CGAPO)
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Cantidad de acciones de apoyo a los
funcionarios

Brindar servicios de
atencién médica, de
enfermeria, odontoldgica,
de nutricion, psicoldgica,
de deportes y charlas.

enfermeras, Trabajador so
- Movilidad

- Personal de blanco (médico,

I)

Fichas de pacientes
Informe de actividades

Direccién de Gestion de
Personas

Direccion de Filiales
(DFV - CGAPV ; DFCO -
CGAPO)

% de docentes con titulo de
Doctorados, Maestrias y
Especializaciones

2%

Impulsar las politicas de
apoyo a la formacién de
docentes.

- Talento Humano
- Presupuesto para apoyo
econdémico

‘- Némina de Docentes con
Nuevos Doctorados,
Maestrias y

- Actualizacion de Legajo
Docente.

Direccion de Gestion de
Personas

Direccion Académica

Direccién de Filiales (DFV
- CGAV, CGAPV; DFCO -
CGAO, CGAPO 20)

Propiciar cultura
organizacional orientada
al logro de los resultados

% de cumplimiento del POA por
dependencia

80%

Elaborar un POA por
dependencia y verificar su
ejecucion.

- Equipos Audiovisuales
- Conexion a Internet

- Movilidad

- Talento Humano

- Plan Operativo Mensual.
- Informes de avances
- Informe de gestion anual

Direcciones de la FP-
UNA.

% de satisfaccion de los funcionarios
con las actividades desarrolladas

80%

Aplicar una encuesta de
satisfaccion a los
funcionarios con las
actividades desarrolladas.

- Equipos Audiovisuales
- Conexidn a Internet

- Movilidad

- Talento Humano

- Instrumento de evaluacion
- Informe de resultados

Diereccién de Gestion de
Personas

Direccién de Filiales (DFV
- CGAPV ; DFCO -
CGAPO)
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Fortalecer la

Cantidad de laboratorios

UNIVERSIDAD NACIONAL DE ASUNCION

FACULTAD POLITECNICA

ANEXO RESOLUCION N° 1257/2025

Aprendizaje.
Capital:
Tecnolégico

infraestructura de
laboratorios y de soporte
tecnolégico (TICs, SIG y
telematicos)

reestructurados y fortalecidos

- Reestructurar
laboratorios dentro del
organigrama operacional
del Dpto. de Laboratorios
Académicos.

- Adquirir equipos,
componentes e insumos
necesarios para fortalecer
los Laboratorios.

- Dotar a los laboratorios
de medidas de seguridad.

- Presupuesto para
equipamientos.

- Reestructurar laboratorios de
Informatica y Electricidad

- Talento Humano

- Movilidad

- Plan Operativo Mensual.
- Informes de avances
- Informe de gestién anual

Direccién Académica

Direccién de
Administracion y Finanzas

Direccion de Filiales
(DFV - CGAPV ; DFCO -
CGAPO)

Potenciar el uso de
sistemas de informacion,
plataformas virtuales y
servicios e
infraestructuras TICs

% de uso de los sistemas de gestion e
informacién y plataforma virtuales

90%

- Promover la utilizacién
de los sistemas
implementados en la FP-
UNA.

’- Implementacién de
herramientas que fa
y den soporte a las
actividades realizadas en
la FP-UNA.

*- Actualizar los Sistemas
de gestiony de
informaciones existentes
y desarrolladas por la FP-
UNA segtin nueva
necesidades.

“- Solicitar los ajustes
necesarios en los
sistemas desarrollados
por CNC.

- Movilidad
- Talento Humano
- Sistemas de gestion e

informacién y plataforma virtuales

- Plan Operativo Mensual.
Informes de avances
Informe de gestién anual

Direccion TIC
Direccién Académica

Direccién de
(DFV; DFCO)

les

Cantidad de proyectos de capacitacion
relacionados al uso de las nuevas

tecnologias

Capacitaciones a
docentes, funcionarios y
estudiantes.

- Movilidad

- Talento Humano

- Sistemas de gestion e
informacién y plataforma virtuales

- Plan Operativo Mensual.
- Informes de avances
- Informe de gestion anual

Direccion TIC
Direccién Académica

Direccion de Filiales
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internos y externos sobre la
disponibilidad de la informacién

los usuarios internos y
externos sobre la
disponibilidad de la
informacion.

- Medir los indicadores
claves de desempeiio
para medir la eficacia de
las estrategias de
marketing en las redes
sociales

- Conexion a Internet

- Movilidad

- Talento Humano -
Programa de métricas de RRSS

Institucional

- Pilares de Contenidos de
Marketing

- Resultados de Encuestas
aplicadas a usuarios internos
y externos -
Resultados en las
administraciénes métricas de
RRSS

% de Carreras que incorporan las TIC 100% Impulsar la incorporacion |- Equipos Audiovisuales - Planes de Capacitacion en |Direccién TIC
en el proceso de ensenanza- de las TICs en el proceso (- Conexion a Internet el Uso de los Sistemas de
aprendizaje. ensefanza-aprendizaje en|- TIC para el proceso de informacion y plataformas Direccién Académica
las Carreras de la FP- ensefianza-aprendizaje. virtuales.

UNA. - Talento Humano - Informe del Diagnostico Direccion de Filiales
aplicado a las Carreras sobre [(DFV - CGAV ; DFCO -
la implementacion de las CGAo)

TICs
Impulsar la cultura de la | Cantidad de acciones, vis 100% Disefo de ofertas de - Equipos Audiovisuales ‘- Publicaciones Direccién de
informacién y oferta(académica, investifacion, servicios y formacion - Conexion a Internet - Informes de actividades Comunicacion
comunicacion internay | extension y servicios) de la FP-UNA académica - Movilidad
externa - Talento Humano Direccion de Filiales
(DFV; DFCO)
Aprendizaje.
Capital: Cientifico
ydela
informacién
% de satisfaccion de los usuarios 60% "~ Aplicar una encuesta a (- Equipos Audiovisuales - Plan de Comuniacion Direcci6n de

Comunicacién

Direccién de
(DFV; DFCO, 2)
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Posicionar a las filiales
de la FP-UNA como
referentes en el ambito
de la educacion superior

Impacto en medios de comunicacion y
redes sociales

"~ Elaboracion de un plan
de marketing digital.

‘- Realizacién de
campanas de promocion.

- Equipos Audiovisuales
- Conexion a Internet

- Movilidad

- Talento Humano

“- Informes de actividades.
‘- Informe de gestién anual.

Direcci6n de
Comunicacién

Direccion de

’- Produccién audiovisual (DFV; DFCO)
en los Departamentos para la creacion de spots
de Guaira y Caaguazu y videos promocionales.
Coordinar la - Numeros de publicaciones realizadas 2 a4 publicaciones “-Elaborar un calendario |- Equipos Audiovisuales ‘- Informes de actividades. Direccion de
comunicacién de las en la pagina web - semanales de publicaciones segin |- Conexion a Internet ‘- Informe de gestién anual. [Comunicacion
actividades y servicios Alcance y participacion en redes actividades o fechas - Movilidad
sociales “- Cobertura de marcadas con antelacién |- Talento Humano - Direccion de Filiales
de la FP-UNA, eventos y actividades trascendentales - Publicar todas las Programa de edicion de videos y (DFV; DFCO)
ejecutando estrategias actividades que se disefio grafico
para divulgar de manera ejecutan en las filiales
creativa, agil, efectivay - Cubrir las actividades y
oportuna el quehacer eventos principales de las
institucional filales
Impulsar la culturade la | % de estudiantes incorporados en el 2% “- Definir politicas, planes, |- Equipos Audiovisuales - Informes de actividades Direccién de Investigacion

investigacion

Programa de iniciacion cientifica

programas y proyectos
implementados para el
desarrollo de la cultura de
investigacion.

‘- Crear un Programa de
iniciacion cientifica en la
FP-UNA.

- Conexion a Internet
- Movilidad
- Talento Humano

- Informe de gestion anual
- Planilla de asistencia

Direccién Académica

Direccion de Filiales
(DFV - CINV ; DFCO -
CINO, 1)
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% de incremento de partipantes en la 2% ‘- Incentivar a los - Equipos Audiovisuales - Informe de actividades Direccion de Investigacion
jornada de jévenes investigadores estudiantes a participar en|- Conexién a Internet - Némina de estudiantes
la jornada de jovenes - Movilidad incorporados en el Programa |Direccién Académica
investigadores. - Talento Humano de Iniciacion Cientifica.
- Certificado de participacion [Direccion de Filiales
en Jornadas de Jovenes (DFV - CGAV,CINV ;
investigadores DFCO - CGAQ, CINO, 5)
- Planila de asistencia
Consolidar el sistema de Calificacién de MECIP adecuada 1% *- Estrategias para - Equipos Audiovisuales - Informe de actividades Direccién de Excelencia
mecanismos de control y aumentar la calificacién |- Conexién a Internet - Calificacion de MECIP Institucional
evaluacién de gestion en el grado de nivel de - Talento Humano
Aprendizaje. interna implementacion del Direccién de
Capital: sistema de control interno- (DFV; DFCO)
Organizacional Norma de requisitos
minimos.
% de nimero de acciones de mejoras 10% - Estrategias para - Equipos Audiovisuales - Informe de actividades Auditoria Interna

cumplidas en relacién al nimero de
acciones de mejoramientos
presentados en base a las
recomendaciones realizadas

aumentar las acciones de
mejoras cumplidas en
relacion al nimero de
acciones de
mejoramientos
presentados en base a
las recomendaciones
realizadas.

- Conexion a Internet
- Talento Humano

- Calificacién de MECIP

Direccién de Filiales
(DFV; DFCO, 1)

Elaborado por: Lic. Eliane Alderete

Fecha:11/02/2025
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UNA - FACULTAD POLITECNICA - Direccién de Gestién TIC

PLAN OPERATIVO ANUAL - POA 2025

DEPENDENCIA FP: Direccion de Gestion TIC

RESPONSABLE:

Lic. Juan Fernando Duré

1

2

4

5

7

9- CRONOGRAMA MENSUAL

AREA ESTRATEGICA

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS

INDICADORES (RESULTADO)

META (ANUAL)

ACTIVIDADES

RECURSOS NECESARIOS

MEDIO DE VERIFICACION

RESPONSABLE 1

314(5/6[|7|8|9]10]11

12

Perspectiva de
Resultados y Grupos de
Interés

Impulsar la cultura de la
investigacion

Nimero de Investigaciones Conjuntas

Academia-Industria/afio

entre la academia y la
industria

- Reunién externas con la
industria

- FUNDASA

- Centro de Diagnéstico
OXADES

- Direccién de Tecnologia
FP-UNA

Proyectos de Investifacion Conjunta),
equipamiento informatico,
comunicacioén y materiales

fotografias e informes

Perpectiva de Procesos (Impulsar la transferencia|% de Avance del Master Plan del 100% Desarrollo Master Plan del ~ [Recurso humano (7 docentes Documento respaldatorio, TFT (Equipo de trabajo
5 o Lo Centro de Innovaciéon TIC.  |integrantes), equipamiento fotografias e informes abocado a desarrollar el
0,
Internos de no:On._B_m:Sm. Centro de Innovacién TIC (60% Reunién interna con informatico, comunicacién y Master Plan)
tecnologias y avanzado) funcionario materiales
experiencias que
contribuyan a dar
soluciones a distintos
sectores de la sociedad.
Perspectiva de Impulsar la transferencia [N° de cursos a estudiantes y 37 Capacitar a estudiantes y Recurso humano (Coordinador Registro de estudiantes en Juan Fernado Dure - Alcides
v o § ~ profesionales de TIC: Curso |Académico, Docentes contratados), |Educa Torres
>u_‘m.:n_._Nm_m y de no:on._B_m:Sm. profesionales de TIC/afio d capachacién para squipamiento informatico,
Crecimiento tecnologias y estudiantes y profesionales acion y materiales
experiencias que
contribuyan a dar
soluciones a distintos
sectores de la sociedad. 2
3 Fomentar la Investigacion Recurso humano (Coordinadorade  |Documento respaldatorio, Juan Fernando Dure- Lilian

Riveros
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Perspectiva de Impulsar la transferencia [NGimero de seminarios/afio 2 Fomentar seminarios entre  [Recurso humano, equipamiento Documento respaldatorio, Juan Fernado Dure - Alcides
- N |la académia y la industria: informatico, comunicacion y fotografias e informes Torres - Lilian Riveros -
>u_.m.:a._Nw_m Y de no:cn._E_m:Sm. - Programa de Desarrollo de |materiales Departamento
Crecimiento tecnologias y Capacitaciones Docentes Emprededores
experiencias que HTHT
contribuyan a dar - Lanzamiento de Proyectos
. - de Investigacién Conjunta
soluciones a distintos
sectores de la sociedad.
Elaborado por; Lic. Juan Fernando Duré Fecha:3/02/2025 Autorizado por: Lic. Juan Fernando Duré

—
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UNA - FACULTAD POLITECNICA - LAMBDA

PLAN OPERATIVO ANUAL - POA 2025

DEPENDENCIA FP: LAMBDA

RESPONSABLE: José Luis Vazquez Noguera

1

2

3

4

5

6

7

9- CRONOGRAMA MENSUAL

AREA ESTRATEGICA

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS

INDICADORES
(RESULTADO)

META (ANUAL)

ACTIVIDADES

RECURSOS NECESARIOS

MEDIO DE VERIFICACION

RESPONSABLE

314(5|/6(7]8]9(10

11 (12

Resultados y

Incrementar de

Cantidad de

Desarrollar proyectos que apliquen

Recursos Humanos.

Registros de

Coordinacion del

Grupos de manera sostenida proyectos de s de datos a problemas Tecnologia y Proyectos Laboratorio
Interés la produccién investigacion reales, potencialmente en Herramientas. Informes de Decanato
cientificay colaboracién con la industria, para |Colaboraciones y Progresoy
it . My Finalizacién
tecnoldgica. demostrar la relevancia practica de |Redes. Actas de
la investigacidn. Financiamiento. Reuniones de 3
2 Marcos de Gestion y Revisién de
Metodologias. Proyectos.
Publicaciones y
Presentaciones. =
Documentacion
de Entrega de =
Resultados.
Resultados y Impulsar la Nimero de Iniciar proyectos de colaboracién Recursos Humanos. Documentacion
Grupos de transferencia de Acuerdos de con entidades mccmamam:.,m_mm Yy [Tecnologiay Oficial de los =
Iriter conocimientos, Colabaracisn otras _:mm::n_o:mm para aplicar Im:ma_m:«mm. Acuerdos.
b tecnologias y conocimientos Colaboraciones y Informes Anuales.
tecnologias y con Sectores desarrollados en el laboratorio a Redes. Publicaciones y =
experiencias que Externos problemas reales. Financiamiento. Comunicados de 3
contribuyan a dar Disefar y ofrecer talleres, cursos y |Marcos de Gestion y Prensa. G
soluciones a seminarios para transferir Metodologias. 2
distintos sectores conocimientos y habilidades a
5 profesionales de distintos sectores,
de la sociedad : e s
incluyendo la industria, la
educacion y el sector publico.
Firmar acuerdos con
organizaciones externas para
formalizar la transferencia de
2 tecnologia. 2
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Procesos Internos

Fortalecer las carreras de
grado, los programas de
postgrados y de formacion

Cantidad de diplomados impartidos
(formacién continua)

Apertura y desarrollo de cursos de
diplomados

Recursos institucionales, gestiones
de docentes,

Planilla de control de asistencia
de docentes, planilla de informe
de actividades docentes,
planilla de asitencia de
estudiantes/participantes

Coordinacién de Formacion
Continua

Cantidad de asignaturas dictadas
en la Maestria en Ciencias y
Andlisis de Datos.

- Disefiar y actualizar el contenido
de las asignaturas.

- Impartir clases con metodologias
activas y herramientas avanzadas
de andlisis de datos.

- Asesorar a estudiantes en
proyectos de investigacion
aplicada.

- Publicar material did4ctico y guias
de estudio.

- Infraestructura tecnoldgica.

- Software especializado en andlisis
de datos.

- Bibliografia y material de referencia.
- Tiempo para investigacion y
preparacion de clases.

- Programas y syllabus de
asignaturas.

- Registro de clases impartidas.
- Evaluaciones y
retroalimentacion de
estudiantes.

Convenios

Establecer alianzas
estratégicas con
organizaciones publicas,
privadas y sociales a nivel
nacional e internacional

Cantidad de convenio marco y
acuerdos especificos

Visitar instituciones, organizacién,
empresas privadas y publicas a fin
de establecer nexos con la FP-
UNA. Establecer acuerdos y
convenios de desarrollo especifico
formalizados con el sector
empresarial, gremios y
asociaciones de profesionales
universitarios, asi como con el
Gobierno Central, Gobernaciones y
Municipios. Establecer redes de
vinculacion a nivel nacional e
internacional. Promover la
vinculacién con redes académicas
operativas a nivel nacional e
internacional y de las alianzas
estratégicas estable:

Incorporar recursos humanos,
movilidad

Informes presentados via
correo electrénico y nube de
trabajo (google drive), informe
mensual, memo.

Departamento de
Relaciones
Interinsititucionales
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Recursos

Obtener los
recursos
presupuestarios
necesarios para el
cumplimiento
eficiente de las
funciones
misionales de la
Institucién.

Cantidad de
fondos que se
han obtenido
especificamene
por el
laboratorio.

700,000,000 G.

Elaborar un documento detallado
que describa los objetivos del
laboratorio, los recursos
necesarios, los costos estimados, y
los beneficios esperados.

Definir qué se quiere lograr con el
laboratorio en términos de
ensefanza, investigacion y
colaboracién externa.

Investigar posibles fuentes de
financiamiento.

Redactar y presentar propuestas a
potenciales financiadores,
detallando cémo los fondos seran
utilizados y el impacto esperado.
Establecer relaciones con
empresas, otras universidades e
instituciones de investigacion para
explorar posibles colaboraciones.
Organizar seminarios, conferencias
y encuentros para aumentar la
visibilidad del laboratorio y atraer
posibles colaboradores o
financiadores.

Crear folletos, sitios web y
presentaciones para promover el
laboratorio y sus capacidades.

Recursos Humanos.
Tecnologia y
Herramientas.
Colaboraciones y
Redes.
Financiamiento.
Marcos de Gestion y
Metodologias.

Documentos de
Concesion de
Fondos. Registros
Financieros.
Informes de
Financiamiento

Aprendizajey
Crecimiento

Impulsar la
culturadela
investigacion

Numero de
Publicaciones en
Revistas
Cientificas y
Conferencias.

Implementar un sistema de
recompensas y reconocimientos
para motivar la publicacion de
trabajos de investigacion en el
Laboratorio.

Promover la colaboracion en
investigacién con otras
universidades, institutos de
investigacion y el sector privado

Recursos Humanos.
Infraestructura de
Investigacion.
Colaboraciones y
Redes.

Financiamiento.
Acceso a Informacion y
Recursos Bibliograficos

Constancia de
aceptacion de
articulo Cientifico

Elaborado por: Andrés Ortiz

Fecha:11/02/2025

Autorizado por: José Luis Vazquez Noguera
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PLAN OPERATIVO ANUAL - POA 2025

DEPENDENCIA FP: Direccion de Auditoria Académica

RESPONSABLE: Nancy Victoria Aparicio Ramirez

1

2

3

4

5

7

9- CRONOGRAMA MENSUAL

AREA ESTRATEGICA

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS

INDICADORES
(RESULTADO)

META (ANUAL)

ACTIVIDADES

RECURSOS NECESARIOS

MEDIO DE VERIFICACION

RESPONSABLE

3|14|5(6(7]|8)9][10(11

Perspectiva de Procesos
Internos

ar y actualizar los
proyectos académicos de
los cursos de pregrado,
carreras de gradoy
programas de postgrados
(OE7)

Cantidad de proyectos académicos
de carreras de grado actualizados y
homologados por el CSU

3 proyectos académicos de
carreras de grado actualizados y
homologados por el CSU

Orientar a los miembros de
los Equipos de Trabajo de
las carreras de grado en el
proceso de actualizacién de
los proyectos académicos

RRHH: Equipo técnico.
Documentos e insumos varios.

Correos electronicos
Memorandos Planillas de
participacion en reuniones.
Fotografias, videos.

Informes de avance.

Proyectos académicos
actualizados. Resoluciones
de aprobacién.

Nancy Aparicio

Cantidad de programas de
estudios aprobados por el Consejo
Directivo

Programas de Estudios de las
carreras de grado priorizadas,
actualizados y aprobados por el
Consejo Directivo

Capacitar y acompaiiar a los
Equipos de Trabajo de las
carreras para la elaboracién
de los programas de
estudios

RRHH: Equipo técnico. Documentos
e insumos varios.

Correos electronicos
Memorandos. Informes de
avance. Proyectos educativos
finlizados. Acuse de remisién
de documentos al CONES.
Resoluciones de aprobacidn.

Cantidad de proyectos educativos |7 proyectos educativos Elaborar proyectos RRHH: Equipo técnico. Documentos |Proyectos educativos Nancy Aparicio
redactados en el formato redactados en el formato educativos de las carreras  |e insumos varios. finlizados. Acuse de remisién
requerido por el CONES requerido por el CONES de grado, siguiendo el de documentos al CONES.
formato estipulado por el Resoluciones de aprobacidn.
CONES
Cantidad de proyectos educativos |7 proyectos educativos RRHH: Equipo técnico. Documentos |Memorandos. Notas. Informes |Nancy Aparicio

de carreras de grado entregados al
CONES en el formato requerido

entregados al CONES

finales para asegurar la
exactitud y la conformidad
con los requisitos del
CONES antes de la
presentacion formal.

e insumos varios.

de avance. Proyectos
educativos finlizados. Acuse de
re n de documentos al
CONES. Resoluciones de
aprobacion.
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Remitir proyectos

grado al CONES

educativos de carreras de

Fortalecer los mecanismos
para la eficiencia en la
gestion institucional (OE
17)

Cantidad de reglamentos y
procedimientos académicos
disefiados

2 reglamentos elaborados

Elaborar Reglamento de

créditos Académicos en
FP-UNAy actualizar el

Reglamento General de
Catedras de la FP-UNA

Aplicacidn de Sistemas de

RRHH: Equipo técnico.
Documentos e insumos varios.
la

Correos electrénicos
Memorandos Planillas de
participacion en reuniones.
Fotografias, videos.
Informes de avance.
Reglamentos elaborados.
Resoluciones de aprobacidn.

Pespectiva de Aprendizaje
y Crecimiento

Potenciar la cultura
organizacional orientada al
logro de los resultados (OE
20)

% de acciones cumplidas con
relacién al ndmero de acciones de
propuestas.

80% de cumplimiento de las
acciones propuestas

las acciones propuestas
con base en las metas
establecidas.

Evaluar el cumplimiento de

RRHH: Equipo técnico.
Documentos e insumos varios.

Plan de trabajo. Informes de

avance

Nancy Aparicio

Fecha: 6/02/2025

Autorizado por: Nancy Victoria Aparicio Ramirez

Elaborado-por:-Nancy Victoria Aparicio Ramirez
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UNA - FACULTAD POLITECNICA - DIRECCION DE ASESORIA JURIDICA

PLAN OPERATIVO ANUAL - POA 2025

DEPENDENCIA FP: Direccién de Asesoria Juridica

RESPONSABLE: Prof. Dr. Adrian Salas Coronel.

1 2 3 4 5 6 7 8 9- CRONOGRAMA MENSUAL
OBJETIVOS INDICADORES :
ACTI ES EC SN RI ED C. 5
AREA ESTRATEGICA ESTRATEGICOS (RESULTADO) META (ANUAL) VIDAD! RECURSOS NECESARIOS MEDIO DE VERIFICACION RESPONSABLE 314 6(7|8]9|10(11|12
Perpectiva de procesos [17- Fortalecer los Porcentaje de consultas 100% Evacuar consultas Recursos Humanos, Oficina pra el Dictamenes. Notas. Memorando |Prof.Dr. Adrian Salas
A . % -1 formuladas por la Decanay |equipo de trabajo, Equipos Coronel
interngs. :._mmm:_m.EOm para _m. , respondidas w:. relacién alas demas organos y unidades |informaticos, mobiliarios , Utiles de
eficiencia en la gestion |consultas recibidas organicas de la oficina
institucional FP-UNA.
Porcentaje de acciones de 100% Asesorar al Consejo Dictamenes. Notas. Memorando |Prof. Dr. Adrian Salas
< . Directivo, Decanato, Vice Coronel
mmmmwmma_m:”o brindadas en Decanato, Secretaria
relacion a las sol general y las distintas
dependencias que
conforman el organigrama
de la FP-UNA:Direcciones,
Departamentos,
Coordinaciones, Divisiones,
Unidades y Comisiones, en
asuntos de carater juridico,
vinculados a la
competenciade la institucion.
Porcentaje de apoyos juridicos 100% Establecer los mecanismos Dictamenes. Notas. Memorando

brindados en relacién a los
itados

de comunicacion y
coordinacion con las
unidades academicas y

UNA a fin de apoyarlas en el
cumplimientos de las
resoluciones judiciales o
extrajudiciales o de caracter

Prof.Dr. Adrian Salas
Coronel
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Porcentaje de denuncias a las 100% Registrar, radicar y dar Dictamenes. Notas. Memorando |Prof.Dr. Adrian Salas
que se di6 seguimiento en seguimiento a las denuncias Coronel
. . presentadas por y ante el
relacién a la cantidad de Decanato de la FP-UNA
denuncias radicadas
Porcentaje de dictamenes 100% Dictaminar, evaluar y en su Dictamenes. Notas. Memorando |Prof.Dr. Adrian Salas
expediddos en relacién a los caso, elaborar los convenios Coronel
m 3 interinstitucionles, asi como
solicitados contratos que suscribira el
Decanato.
Porcentaje de consultas 100% Atender los juicios Dictamenes. Notas. Memorando |Prof.Dr. Adrian Salas
: o entablados contra la FP- Coronel
respondidas w:. relacion a las UNAy los que se deben
consultas recibidas iniciar en representacion de
la misma.
Elaborado por: Abog. Sonia Rodas Fecha: 6/02/2025 Autorizado por: Prof. Dr. Adrién Salas Coronel
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UNA - FACULTAD POLITECNICA - AUDITORIA INTERNA

PLAN OPERATIVO ANUAL - POA 2025

DEPENDENCIA FP: Auditoria Interna

RESPONSABLE: CP.

Laura Noemi Giménez

1

2

3

4

6

7

9- CRONOGRAMA MENSUAL

AREA ESTRATEGICA

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS

INDICADORES
(RESULTADO)

META (ANUAL)

ACTIVIDADES

RECURSOS NECESARIOS

MEDIO DE VERIFICACION

RESPONSABLE

314(5|6|7|8|9(10

1

12

Perspectiva de
Procesos Internos

17- Fortalecer los
mecanismos para la
eficiencia de la gestion
institucional

% de expedientes
finiquitados anualmente /
Numero de expedientes
ingresados.

% de ejecucion de los
Planes

Operativos Anuales (POA)
alineados a los objetivos
estratégicos del PEI.

Mensuales

Avance de Plan de Mejoramiento  |Seguimiento de Planes de  [Humanos Avance de Plan de
Mejoramiento Mejoramiento

Cumplimiento de la Remisién de Informes Humanos Memo

Reglamentacién Semestrales al Rectorado

Revision de las imputaciones de Revisién Caja Chica Humanos Informe

Rubros por erogaciones con

recursos Fondo Fijo

Certificacién de Saldos Mensual Certificacion de Saldos Humanos Informe

Laura Giménez, Ninfa
Delvalle
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Financieros

Servicios Personales

Convenios

Revision del Balance Anual de Dictamen del Balance de Humanos Dictamen
Gestion Publica Gestion Publica
26- Consolidar el % de n° de acciones de Actualizacion de la revision de los  [Gestion y Verificacion de Humanos Papeles de Trabajo
Sistema de mejoras cumplidas en legajos de Rendicion de Cuentas  |legajos de Rendicion de
. =5 o . cuentas de Proyectos con
mecanismos de relacion al n° de acciones de fondos CONACYT
control y evaluacién  |mejoramientos presentados
de gestion interna en base alas
recomendaciones realizadas.
Calificacién de MECIP
adecuada.
Informes Presentados Auditoria de Estados Humanos Informe Laura Giménez, Ninfa

Delvalle
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Auditoria del Rubro 849
Otras Transferencias
Corrientes

Auditoria de Obras en
Ejecucion

Elaboracion del Plan Anual

Evaluacion del Sistema de
Control Interno

Asesoriamiento

Trabajos Extraordinarios

Elaborado por: C.P. Ninfa Delvalle

Fecha: 6/02/2025

Autorizado por: C.P. Laura Noemi Giménez
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UNA - FACULTAD POLITECNICA - GABINETE DE DECANATO

PLAN OPERATIVO ANUAL

DEPENDENCIA FP: GABINETE DE DECANATO

RESPONSABLE: Lic. Blas Ismael Roldn.

1

2

3

4

9- CRONOGRAMA MENSUAL

AREA ESTRATEGICA

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS

INDICADORES
(RESULTADO)

META (ANUAL)

ACTIVIDADES

RECURSOS NECESARIOS

MEDIO DE VERIFICACION

RESPONSABLE

3

4|5

6|7

10

1

12

Perspectiva de
Procesos Internos

Nro. de expedientes
finiquitados anualmente /
Numero de expedientes

al logro de los
resultados.

de las actividades.

humanos

externo del Gabinete

17 moqm_mnmﬂ los IngrossHs, Dar respuestas a los : Archivo digital,Archivo Fisico

mecanismos para la 90% bl fos Documentaciones y recursos Libros d istro int Gabinete D t

eficiencia de la gestion o problemas y asuntos que se UERGS y Libros de registro interno y abinete Decanato

institucional presenten en la gestion diaria. externo del Gabinete

% De efe ad del
Plan Apoyar, coordinar y
Operativo Anual (POA) supervisar que las
actividades protocolares de la
Decana y las
90% documentaciones a ser Documentaciones , recursos  |Archivos, Correo Electrénico, Gabifiste DecaEG
firmadas por ella cumplan con humanos Agenda de Actividades.
las politicas, normas y
procedimientos
salvaguardando la imagen
institucional.

Perspectiva de % De cumpliento del
Aprendizaje y (POA) por dependencia
Crecimiento

Mwmmﬂmmwo_nvmhh_mowﬂhﬁwm, da Establecer procesos que Documentaciones. recursos Archivo digital,Archivo Fisico

80% generen la mejora continua ! y Libros de registro interno y Gabinete Decanato

Elaborado por: Jéssica J. Ocampos

Fecha: 4/07/2025

Autorizado por: Lic. Blas I. Rolén
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UNA - FACULTAD POLITECNICA - DIRECCION DE EXCELENCIA INSTITUCIONAL

PLAN OPERATIVO ANUAL 2025

DEPENDENCIA FP: DIRECCION DE EXCELENCIA INSTITUCIONAL

RESPONSABLE: Prof. Dr. César Cabrera

1

2

3

4

5

7

9- CRONOGRAMA MENSUAL

AREA ESTRATEGICA

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS

INDICADORES
(RESULTADO)

META (ANUAL)

ACTIVIDADES

RECURSOS NECESARIOS

MEDIO DE VERIFICACION

RESPONSABLE

3

4(5

6

v4

819

10}11

12

Perspectiva de
Resultados y Grupos de
Interés

1. Acreditar los
Programas de Postgrado
(Modelo Nacional
Autoevaluadas )

Programas de Posgrado
aprobados

100%

Elaborar plan de
Capacitacion para
propiciar la reflexion
sobre la importancia de la
acreditacion de los
Programas de
Postgrados tanto nivel
Nacional como Regional.

Capacitar a los
involucrados sobre los
nuevos lineamientos a
tener en cuenta para la
Acreditacion de
Programas de
Postgrados ofrecidos por
la FP-UNA.

Realizar seguimiento a
los planes de mejora de
los programas de
postgrados acreditados.

Gestionar, coordinar y
hacer seguimiento de los
diferentes procesos en
ejecucion.

Elaborary presentar al
nivel superior los
informes establecidos por
las disposiciones legales
vigentes y los que les
sean solicitados por la
autoridad competente.

* Recursos Humanos
* Recursos tecnoldgicos

Informe de avances segin
Planes de Trabajo

DEXI/CECPP - Dr. César
Cabrera, Lic. Cristhian
Centurion
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Perspectiva de
Resultados y Grupos de
Interés

1. Acreditar todas las
Carreras de Grado
convocados por la

ANEAES.

Diagnésticos Internos
realizados

100%

Coordinar e impulsar
acciones para el proceso
de evaluacion de las
carreras de Grado (Bajo
el Modelo Nacional /
Sistema ARCU-SUR)

Crear espacios de
reflexion y participacion
de los actores
educativos, con miras a
los procesos de
autoevaluacion.

* Recursos Humanos

- Informes de
Autoevaluaciones, Planes de
mejoras, Flyer de
informaciones referente a los
procesos de acreditacion

Socializar los resultados
de la autoevaluacion y
planes de mejoras, para
impulsar el
empoderamiento y
compromiso de los
diferentes miembros de la
comunidad educativa.

Coordinar e impulsar
acciones para el
cumplimiento de los
Planes de mejoras
comprometidos.

- Recursos Tecnoldgicos:
Equipos informaticos, Software
educativo, equipo multimedia,

- Capacitaciones
desarrolladas

- Documentos presentados
como evidencias.

Capacitar a los
involucrados sobre los
nuevos lineamientos a
considerar para la
Acreditacion de las
carreras de grado
ofrecidos por la
FP-UNA.

- Insumos de oficina

DEXI/CECCG - Dr. César
Cabrera - Lic. Emesto
Vera
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Acompaiiar en el proceso
de Acreditacion,
gestionar y disponer los
documentos necesarios
para la elaboracion de los
informes solicitados por
la ANEAES.

Perspectiva de
Resultados y Grupos de
Interés

1. Acreditacién nacional
institucional (UNA)

Participacion y elaboracion de
los documentos requeridos por
el Rectorado.

100%

Cronograma de los
comités de la UNA

*Comités de la UNA

Informe de avance del Plan
de Mejora

DEXI/CCCI - Dr. César
Cabrera - Lic. Miguel
Téllez

Perspectiva de
Aprendizaje

2. Optimizar la estructura
organizacional funcional
y Procedimental

% de Traspaso de la gestion
funcional a la gestion por
procesos

50%

Actualizacion del Mapa
de Macroprocesos, Mapa
de Procesos y
caracterizacion de los
procesos Criticos.

* Recursos Humanos
* Recursos tecnologicos

Mapa de procesos de los
macroprocesos criticos y las
caracterizaciones
correspondientes

3. Consolidar el sistema
de mecanismos de
control y evaluacion de
gestion interna

% Ejecucién del Plan de trabajo
anual, elaborado conforme a los
requisitos minimos

100%

Actividades del Ambiente
de Control

Actividades de Control de
la Planificacion

Actividades de Control de
la Implementacion

Actividades de Control de
la Evaluacion

Actividades de Control
para la mejora

* Recursos Humanos
* Equipos informaticos
* Equipos de oficina

Informe de avance del Plan
de Trabajo

DEXI/CCCI - Dr. César
Cabrera - Lic. Miguel
Téllez
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Campus de la UNA
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Elaboracion de
instrumentos, aprobacion,

4. Oo:wc__.ama el sistema % Cumplimiento del Monitoreo . aplicacion y elaboracion mmorﬂmom I:Bm.iom
de mecanismos de " L 100% del Informe de Monitoreo |Equipos Informaticos

L de Satisfaccion . X i :
control y evaluacién de de Satisfaccion, para los |Equipos de Oficina
gestion interna procesos de las

acreditaciones y
actividades de control
intemno.

Informe de Monitoreo de
Satisfaccion

Revision, ajuste y
actualizacion de
documentos en los casos
requeridos conforme a lo
5. Consolidar el sistema - dispuesto en las

. cacion del MECIP " 5
de mecanismos de i 25 reuniones del CCl, y/o Recursos humanos y tecnoldgicos

= Propuesto para el ejercicio 2024 :

control y evaluacion de requerimientos de la
gestion interna CGR. Carga de
Informacion en el Sistema

de Rendicion de cuentas

Documentos revisados y/o
Ajustados y Aprobados

de la CGR. :
Lic. Miguel Téllez, Lic. Cristhian Centurién
Coordinador Medina, Coordinador
Coordinacién de Coordinacién de
Control Interno y Lic. Ernesto Vera, Coordinador Evaluacion de la = :
Calidad Institucional - | Coordinacién de Evaluacién de la Calidad de Carreras de | Calidad de Programas - EXof. Dr, Gesar Gabrera, Director
Elaborado por: ccel Grado - CECCG de Postgrado - CECPP Fecha: 04/02/205 Autorizado por: Direccién de Excelencia Institucional
DEXI
Lic. Lucia Isabel
) Econ. Maria Cristina Helman, Técnica
Prado, Técnica CCCI Lic. Silvia Virginia Modernell, Técnica CECCG " CECPP

Ing. Edgar Lépez
Moscarda, Técnicozs

G0N L Lic. Merly Barrios, Secretaria

/ T~
ccigl’.
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UNA - FACULTAD POLITECNICA - DIRECCION DE PLANIFICACION

PLAN OPERATIVO ANUAL

DEPENDENCIA FP: DIRECCION DE PLANIFICACION

RESPONSABLE: ING. VICTOR MARTINEZ

1 2 3 4 5 6 7 8 9- CRONOGRAMA MENSUAL
OBJETIVOS INDICADORES =
AREA ESTRATEGICA ESTRATEGICOS (RESULTADO) META (ANUAL) ACTIVIDADES RECURSOS NECESARIOS MEDIO DE VERIFICACION RESPONSABLE 3|14|5|6[7]|8]|9(|10(11(12
Procesos Internos 17. Fortalecer los % de ejecucion de los Planes Establecer politicas y Facilitador. ! Taller desarrollado Ing. Victor Martinez
mecanismos para la Operativos Anuales (POA) procesos que promuevan la [Sala de clase, Pizarra, Marcadores,
mejora continua del sistema |Proyector, Computadora
eficiencia en la gestion  [alineados a los objetivos de programacién,
institucional estratégicos del PEI seguimiento y evaluacion de
actividades.
85% Desarrollar un taller para
capacitar sobre la forma de
completar el POA
% de ejecucion de proceso de Disefar estrategia parala  [Facilitador. Taller desarrollado Ing. Victor Martinez
elaboracién del PEI elaboracién del PEI. Sala de clase, Pizarra, Marcadores,
Determinacion de la Proyector, Computadora
intencionalidad estratégica. |Formularios de encuesta
Desarrollo de andlisis de
entorno interno y externo.
Definicién de mapa y
objetivos estratégicos.
100% Determinacion del Cuadro
de Mando Integral.
Definicién de mecanismo de
seguimiento.
Aprendizaje 20. Propiciar la cultura % de cumplimiento del POA por Elaborar un POA por Funcionario de la Direccion de POA’s 2025 Ing. Victor Martinez
organizacional orientada |dependencia dependencia y verificar su | Planificacién.Colaboradores por cada
ejecucion. Direccion.
al logro de los resultados 80% Desarrollar un esquema de |Computador
seguimiento eficiente.
Cantidad de Planes de Preparar talleres. Facilitador, Funcionarios de laDP,  [Planes de Desarrollo Ing. Victor Martinez
\ Desarrollo de Carrera de Grado Desarrollar talleres. Plataforma Google Meet,
! Elaborar propuesta de Plan |Computador, Documento de trabajo
presentados al CD de Desarrollo en gabinete.
Consolidar propuesta con
1 actores clave.
Presentar propuesta al
Decanato.
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25. Optimizar la
estructura
organizacional, funcional

% de actualizacién de
organigramas existentes

Presentar propuestas de

organigrama.

Funcionario de la Direccion de
Planificacién.Colaboradores por el
Organismo de Evaluacion de la
Conformidad.

Estudio o propuesta de
modificacién de organigrama
presentado

Ing. Victor Martinez

y procedimental 10% Computador
institucional
% de actualizacion de del Actualizar el Manual de Funcionario de la Direccion de Estudio o propuesta de Ing. Victor Martinez
P : Funciones acorde con la Planificacién.Dependencias de la modificacion de MOF
Manual de funciones existente estructura orgal i Facultada presentado
con miras al cumplimiento  |Computador
10% de las Funciones misionales

Elaborado por: ING. VICTOR MARTINEZ

Fecha: 29/12/2024

Autorizado por: ING. VICTOR MARTINEZ

—
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UNA - FACULTAD POLITECNICA - DIRECCION DE COMUNICACION

PLAN OPERATIVO ANUAL

DEPENDENCIA FP: DIRECCION DE COMUNICACION

RESPONSABLE: Prof. Ing. Maria del Pilar Fontclara

1

2

3

4

7

9

CRONOGRAMA MENSUAL

AREA ESTRATEGICA

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS

INDICADORES
(RESULTADO)

META (ANUAL)

ACTIVIDADES

RECURSOS NECESARIOS

MEDIO DE VERIFICACION

RESPONSABLE

415|617|8|9]10

Perspectiva de
Procesos Internos

Fortalecer las carreras
de grado, los
programas de
postgrado y de
formacién continua

% de aumento de
matriculados en cursos de
postgrado

42 % (sobre linea de 338
matriculados= 142 nuevos
matriculados, total 480
matriculados)

*Disponer de una oferta
atractiva de programas
de postgrado *Potenciar
los procesos de
socializacién de
informaciones sobre las
carreras. *Desarrollar
estrategias de promocion
orgdnica y de pago
mediante la generacién
de materiales gréficos y
audiovisuales.
*Desarrollar un esquema
de marketing directo
enfocado al piblico
objetivo.

técnicos para el disefio
grdfico y audiovisual -
Recursos financieros para

sociales.

Recursos Humanos y Recursos

campana de difusién en redes

Cantidad de
matriculados en los
programas

DA; DC s/ PEI 2021-2025
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Perspectiva de
Procesos Internos

Fortalecer las carreras
de grado, los
programas de
postgrado y de
formacién continua

Cantidad de publicaciones
por carreray cursos de
postgrado ofrecidos.

Igual o mayor a 2 al aio
para carreras de grado,
coincidentes con los
examenes de ingreso, y por
cada curso de posgrado
promocionado, igual o
mayor a 2 publicaciones en
cualquiera de los medios de
comunicacién digitales de
la FP-UNA.

*Elaborar un plan de
comunicacién para la
promocién de las ofertas
de Carreras de Grado y
cursos de Posgrado de la
FP-UNA. *Capacitar a las
Direcciones, Secretarias y
Delegaciones de Carrera
en la solicitud y disefio de
material promocional y
uso de los medios
digitales de
comunicacion
disponibles en la FP-UNA
para la oferta de grado.
*Capacitar a la Direccién
y Secretaria de los
Departamentos de
Posgrado , Investigacion
y Grupos de Investigacion
en la solicitud, disefioy
elaboraciéon de material
promocional para la
oferta de cursos y
eventos de posgrado.

*Medios de comunicacién
con promocién orgdnico y
Medios de comunicacién con
promocion paga *Presupuesto
publico para promocion paga

Publicaciones en pagina
web, redes socialesy en
medios de comunicacién
externos a la FP-UNA

DAYF, DA, DC,
Delegaciones de Carrera,
DI, Coordinadores de
Grupos y NUcleos de
Investigacion.

Perspectiva de
Procesos Internos

Fortalecer las carreras

de grado, los
programas de
postgrado y de
formacién continua

% de aumento de
matriculados en cursos de
grado

3 % (sobre linea de 4000
matriculados= 120 nuevos
matriculados, total 4120
matriculados)

Disponer de una oferta
atractiva de carreras
de grado; Potenciar
los procesos de
socializacion de
informaciones sobre
las carreras; Desarrollar
un plan de promocion
de carreras con un
enfoque de marketing
directo.

*Medios de comunicacién
con promocién orgdnica.

Cantidad de
matriculados

DA; DC s/ PEI 2021-2025
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Perspectiva de
Procesos Internos

Fortalecer las carreras
de grado, los
programas de
postgrado y de
formacién continua

Cantidad de publicaciones
por carrera y cursos de
postgrado ofrecidos.

Igual o mayor a 2 al ano
para carreras de grado,
coincidentes con los
examenes de ingreso, y por
cada curso de posgrado
promocionado, igual o
mayor a 2 publicaciones en
cualquiera de los medios de
comunicacion digitales de
la FP-UNA.

*Elaborar un plan de
comunicacién para la
promocién de las ofertas
de Carreras de Grado y
cursos de Posgrado de la
FP-UNA. *Capacitar a las
Direcciones, Secretarias y
Delegaciones de Carrera
en la solicitud y disefio de
material promocional y
uso de los medios
digitales de
comunicacion
disponibles en la FP-UNA
para la oferta de grado.
*Capacitar a la Direccién
y Secretaria de los
Departamentos de
Posgrado , Investigacion
y Grupos de Investigacion

elaboracion de material
promocional para la
oferta de cursos y
eventos de posgrado.

*Medios de comunicacién
con promocién orgdnico y
Medios de comunicacién con
promocion paga *Presupuesto
pUblico para promocion paga

Publicaciones en pagina
web, redes sociales y en
medios de comunicacion
externos a la FP-UNA

DAYF, DA, DC,
Delegaciones de Carrera,
DI, Coordinadores de
Grupos y Nucleos de
Investigacion.

Procesos Internos

Operativgs Anuales (POA)
alineados'a los objetivos
estratégicos del PE

macroprocesos de
Comunicacién con sus
procesos y
procedimientos
principales

OyM, Resoluciones
relacionadas, Talento
Humano

elaborado,
Procedimientos
elaborados y con
Resolucion

Perspectiva de Fortalecer los % de expedientes 95% Dar respuesta a los Recursos Humanos Solicitudes atendidas Direcciones de la FP-UNA
Procesos Internos mecanismos para la  |finiquitados anualmente/ problemas y asuntos s/PEI 2021-2025
eficiencia en la NUmero de expedientes que se presenten en la
gestion institucional ingresados gestion diaria
95% Identificary Sistema de registro de Registro de respuesta de  [Direccién de
sistematizar la solicitudes por escrito y por solicitudes Comunicacién con los
cuantificaciéon de las  |medios virtuales Departamentos de
solicitudes de difusién, Marketing, Difusion y Radio
marketing y cobertura
Fortalecer los % de expedientes de radio
Perspectiva de mecanismos parala | finiquitados anualmente/ 50% Dearrollar un banco  |Recursos Humanos, Recursos  |Banco de imagenes Direccién de
Procesos Internos eficiencia enla Numero de expedientes de imagenes de la FP- |tecnologicos para fotografia y [digital Comunicacion,
gestién institucional ingresados UNA fimacién Direcclones de
Investigacion y
Académicay
g Departamento de
N Marketing
Perspectiva de %‘de“ejecucion de los Planes 95% Dearrollar los Mapa de Procesos, Manual de|Mapa de procesos Direccién de

Comunicacioén con los
Departamentos de
Marketing, Difusion y Radio

4
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Perspectiva de
Aprendizaje y
Crecimiento

Impulsar la cultura de
la informaciény
comunicacion
institucional interna y
externa

con datos completos,
actualizados, verificables y
Utiles para la toma de
decisiones

publicaciones y/o
actividades
relacionadas a los ejes
misionales que sean
significativas para la
investigacion, el
desarrollo de politicas
publicas y el desarrollo
socio economico de la
comunidad

completa, Recursos Humanos

web, redes sociales y en
medios de comunicacién
de la FP-UNA

Cantidad de acciones de 6 Generar un plan de Recursos Humanos y Recursos  [Sitio web y otros medios  |Direccién de
i dad de la oferta i dad por eje técnicos para el disefio oficiales de la instituciéon  |Comunicacién
(académica, investigacion, misional (investigacidn, |grafico y audiovisual
extension, y servicios) de la extencidn, formacién)
FP-UNA
Cantidad de acciones de 6 Desarrollar un plan de |Recursos Humanos y Actas de reunién con DC y sus dptos de mkit,
visibilidad de la oferta comunicacién interna |Procedimientos de Directores de ejes difusion y radio; Direccion
(académica, investigacion, con cada eje misional |comunicacién estandarizados |misionales, Académica, Direccién de
extensién, y servicios) de la (investigacion, procedimientos Investigacioén y Direccién
FP-UNA extension, formacion) elaborados de de Extension Universitaria
comunicacion de las
actividades misionales,
publicaciones
sistematizadas de las
actividades misionales
Cantidad de acciones de 1 Desarrollar un andlisis  |Recursos Humanos y Informe de situacion de la|DC y sus dptos de mki,
visibilidad de la oferta de situacion de la Entrevistas con Direcciones de [FP-UNA difusion y radio; Direccion
(académica, investigacion, comunicacion interna |la FP-UNA de Planificacién
extension, y servicios) de la y externay una
FP-UNA estrategia de
comunicacién para el
sgte plan estratégico
institucional, 2026-2030
Cantidad de publicaciones 3 Implementar acciones |Recursos Humanos y Sitio web y otros medios  [Direccién de
técnicas con datos de sitematizacion, Procedimientos de oficiales de la instituciéon  |Comunicacién
completos, actualizados, publicacién y difusién |comunicacién estandarizados
verificables y Utiles para la de la informacién
toma de decisiones universitaria; Generar
un informe mensual de
registro de
publicaciones en
medios propios y
medios ganados.
% de publicaciones técnicas 100% Informacién de base Publicaciones en pagina |DC y sus dptos de mkt,

difusion y radio; Direccion
Académica, Direccién de
Investigacién y Direccion
de Extensién Universitaria
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% de satisfaccién de los 80% Aplicar una encuesta  |Recursos Humanos y Publicacién del informe  |Direccién de
usuarios internos y externos a los usuarios internos y [Procedimientos de de la encuesta Comunicacion
sobre la disponibilidad de la externos sobre la comunicacién estandarizados
informacién disponibilidad de la
informacién
% de satisfaccién de los 80% Promocionar la Resultados de las encuestas Informe de resultados de [DCy las Direcciones de

usuarios internos y externos
sobre la disponibilidad de la
informacién

aplicacién de las
encuestas de
satisfaccién del MECIP,
la Direccion
Académicay la
Direccién de Extensién
Universitaria que
abarcan los
estamentos de
graduados, docentes y
estudiantes, junto con
los funcionarios y el
pUblico externo

de satisfaccion del MECIP, DA-
EDD, DEU.

las encuestas

Extension Universitaria,
Académica y del MECIP

Perspectiva de
Procesos Internos

Generarun
mecanismo de
divulgacion mas
eficiente de las
informaciones

N° de actividades de
promocién de la Carrera
(algunos especifican en
colegios de Gran Asuncion)

Cada carrera define la
cantidad (Ej: 2 por aio, por
17 carrera, incluyendo las
filiales que tienen su propio
PDC, serian un total de 34)

*Ejecutar un Plan de
Promocion *Realizar un
cronograma de
presentaciones

Recursos Humanos y
Procedimientos de
comunicacién estandarizados

Publicaciones en pagina
web, redes sociales y en
medios de comunicacién
de la FP-UNA

Direcciones de Carrera;
DEU; DC segUn PDC’s

Perspectiva de
Procesos Internos

Fortalecer los
mecanismos para la
eficiencia en la
gestion institucional

Porcentaje de publicaciones
realizadas de promocion de
Carreras en base a lo
solicitado por la DEU
y/oDirecciones de Carrera

95%

publicaciones y/o
actividades
relacionadas a la
promocién de Carreras

Informacién de base
completa, Recursos Humanos

Publicaciones en redes
sociales y pag web de la
FP-UNA

DC:; DEU, Direcciones de
Carrera, Dpto de Difusién

Perspectiva de
Procesos Internos

Generar un
mecanismo de
divulgacion mas
eficiente de las
informaciones

N° de publicaciones de
informaciones sobre la
Carrera

Cada carrera define la
cantidad (Ej: 4 por aio, por
17 carrera, incluyendo las
filiales que tienen su propio
PDC, serian un total de é8)

Potenciar la
divulgacién de
informaciones por
Redes Sociales

Talento Humano y
Procedimientos de
comunicacién estandarizados

Publicaciones en pagina
web, redes sociales y en
medios de comunicacion
de la FP-UNA

Direcciones de Carrera;
DGR; DC; segin PD’s

Perspectiva de
Procesos Internos

Fortalecer los
mecanismos para la
eficiencia en la
-fgestion institucional

LY

Porcentaje de publicaciones
realizadas sobre informacion
de las Carreras

95%

relacionadas a la
informacién general
de las Carreras

Informacién de base
completa, Recursos Humanos

Publicaciones en redes
sociales y pag web de la
FP-UNA

DC:; Direcciones de
Carrera, Dpto de Difusién

Perspectiva de/
Procesos Internos

]

Generarun
mecanismo de
a?c_@oomoo mas
eficiente de las
informaciones

N° de acciones de difusion
de Trabajos de Grado

Cada Carrera define la
cantidad (100% de los
trabajos presentados por
Carrera)

Potenciar la
divulgacién de
Trabajos de Grado

Talento Humano y
Procedimientos de
comunicacién estandarizados

Publicaciones en pagina
web, redes sociales y en
medios de comunicaciéon
de la FP-UNA

Direcciones de Carrera;
DGR; DC; segin PD’s
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Perspectiva de
Procesos Internos

Fortalecer los

mecanismos para la

eficiencia en la

gestion institucional

Porcentaje de publicaciones
realizadas sobre
presentacién de Trabjos de
Grado

5%

Visibilizar las
publicaciones y/o
actividades
relacionadas a la
presentacion de los
Trabajos Finales de
Grado

Informacién de base
completa, Recursos Humanos

Publicaciones en redes
sociales y pag web de la
FP-UNA

DC:; Direcciones de
Carrera, Dpto de Difusién

Perspectiva de
Procesos Internos

Fortalecer

la

vinculacién con
graduados

Nro de comunicaciones
masivas con graduados

12 (1 mencién cada mes
aprox), por Carrera (13) =
156

Deasrrollar linea de
accion en
concordancia con las
politicas de la FP-UNA
y las herramientas de
comunicacion

Talento Humano y
Procedimientos de
comunicacién estandarizados

Cantidad de solicitudes
de dfusiéon del Dpto de
Seguimiento de
Graduados

Dtos de Carreras, DEU y
DC, segin PDC’s

Perspectiva de
Procesos Internos

Fortalecer los

mecanismos para la

eficiencia en la

gestién institucional

Porcentaje de publicaciones
realizadas relacionadas a la
vinculacién de la FP-UNA
con sus egresados

95%

publicaciones y/o
actividades
relacionadas a la
vinculacion de los
egresados con la FP-
UNA (cusos, talleres,
congresos en las areas
de expertise,
convocatorias a
docencia y auxiliar de
catedray
convocatorias a
formacién de equipos
de investigacion)

Informacién de base
completa, Recursos Humanos

Publicaciones en redes
sociales y pag web de la
FP-UNA

DC:; Direcciones de la FP-
UNA, Dpto de Difusién,
Dpto de Seguimiento a
Egresados

Elaborado por: Direccién de Comunicacién y Dptos. de Marketing, Difusién

y Radio.

Fecha de Actualizacién: 16/07/2025

Autorizado por: Prof. Ing. Maria del Pilar Fontclara

=

N\
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UNA - FACULTAD POLITECNICA - DIRECCION DE GESTION DE PERSONAS

PLAN OPERATIVO ANUAL- POA 2025

DEPENDENCIA DE LA FP: DIRECCION DE GESTION DE PERSONAS

RESPONSABLE: ABG. MARIA CRISTINA VERA SANCHEZ, DIRECTORA

DEPENDENCIA: CONTROL _u.m ASISTENCIA

RESPONSABLE: ADA CLARA CACERES ESTIGARRIBIA

1

2

3

4

5

6

7

8

9 - CRONOGRAMA MENSUAL

AREA ESTRATEGICA

OBJETIVO
ESTRATEGICO

INDICADOR (RESULTADO)

META (ANUAL)

ACTIVIDADES

RECURSOS NECESARIOS

MEDIO DE
VERIFICACION

RESPONSABLE

-

3

4

5

6|7

8

9 (10

12

PROCESOS INTERNOS

17. Fortalecer los
mecanismos para la

n° de funcionarios apercibidos o
multados por infracciones

Notificar al 100 % de los
funcionarios que

Elaboracion de
Resoluciones de
multas y sanciones
mensualmente.

Difusion a través del Correo

Sistema de Gestion de
RR.HH

Marcaciones de los

Lic. Ada Caceres

eficiencia en la ge y & incurran en faltas Enviar las Electronico institucional funcionarios.
b e cometidas durante el afio. o I
institucional. durante el afio 2025. notificaciones a los
funcionarios Resolucion de multas y
afectados. sanciones.
; ; Sistema de Gestion de
Verificar resoluciones

17. Fortalecer los
mecanismos para la

N° de informes remitidos a

Cumplir con el 100 %
de remision de informes
ala Asesoria Juridica

de multas y sanciones
de meses anteriores

Equipos Tecnlogicos

RRHH

Marcaciones de los

Lic. Ada Caceres

eficienciaen lagestion  [Asesoria Juridica sobre las reincidencias ; Resoluciones funcionarios.
L ; Elaborar informe de
institucional. en faltas cometidas por | -
S ta de funcionarios =
funcionarios o s Resolucion de multas y
reincidentes A
sanciones.
Verificacion de los ;
: Memorando o formulario
17. Fortalecer los pamiigos st el de permiso
amomamEOm il Cumplirconel 100%  |Sistema de Gestion Equioos Tecnlogicos
il ” N° funcionarios asistidos del acompafiamiento a [de RR.HH qulpos. 9 : ’ Lic. Ada Caceres
eficiencia en la gestion Resoluciones Resoluciones de permisos

institucional.

los funcionarios

Elaborar informe de
permisos anteriores

Informe de permisos
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17. Fortalecer los

Dar cumplimiento al
descargo de Auditoria,
respecto ala
implementacion de un
control cruzado.

Controlar y registrar
en el sistema las

Técnicos de cada
dependencia.

Sistema de Gestion de
RR.HH

: - horas extraordinarias |Sistema de Gestion de
mecanismos para la % Implementacion de controles oo . .
g o i .. |utilizadas para Recursos Humanos. Marcaciones de los Lic. Ada Caceres
eficienciaen la gestion  |cruzados Evitar el cobro indebido i G s
P compensaciones, funcionarios.
institucional. de las horas
- para que estas no
extraordinarias y ; ;
i s sean remuneradas. Formularios de permisos.
adicionales.
Elaborado por: Lic. Ada Caceres Estigarribia Fecha: 05/02/2025 Autorizado por: Abg. Maria Cristina Vera Sanchez
DEPENDENCIA: Departamento de Salarios y Beneficios
RESPONSABLE: Lic. Victor Adolfo Maidana Palacios
1 2 3 4 5 6 7 8 9 - CRONOGRAMA MENSUAL
AREA ESTRATEGICA OBJETNVO INDICADOR (RESULTADO) META (ANUAL) ACTIVIDADES | RECURSOS NECESARIOS MEDIO DE RESPONSABLE 112 |3[4)5[6|7|8[9]10]11[12
ESTRATEGICO VERIFICACION

PROCESOS INTERNOS

% cumplimiento en la elaboracion

Procesamiento,
control y remision
de la planillas del
personal

Equipos Tecnldgicos,
insumos y equipo el

Lic. Adolfo Maidana
Melissa Lopez
Paranderi

FPUNA

comisionado y contratado de la

publicacion

y Beneficios

Departamento de Salarios

Publica e institucional

n g =
de liquidaciones 100% permanente y Departamento de Salarios Planillas procesadas. W_MﬂmMoOc_Em:m
contratado de la y Beneficios Jesiis Arca
FPUNA, para el .
" Fernando Linares
pago respectivo.
% en la publicacién de planillas Equipos Tecnigalcos
de liquidacion por mes del Elaboaracion y _:Mcqﬂg edul no ol 3 Pagina Web de la Lic. Adolfo Maidana
personal permanente, 100% confeccion de la ¥ equip Secretaria de la Funcion |Melissa Lopez

Paranderi
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PROCESOS INTERNOS

17. Fortalecer los
mecanismos para la
eficiencia en la gestion
institucional.

% en la publicacion de planillas
de liquidacion por mes del
personal permanente,
comisionado y contratado de la
FPUNA

100%

Elaboaracion y
confeccion del
Informe de los
aportes jubilatorios
FF30, para su
publicacion

Equipos Tecnldgicos,
insumos y equipo el
Departamento de Salarios
y Beneficios

Pagina del Sistema
Integrado de
Administracion de
Recursos Humanos
(SINARH) - MODULO
LEGAJOS

Lic. Adolfo Maidana
Melissa Lopez
Paranderi

Oscar Quintana
Franco

% en la elaboracién de planillas
por mes segun formato
establecido, sobre movimiento
de personal, como
nombramientos, renuncias,
ascensos, traslados o cualquier
modificacién en la situacion
funcionario de la FP-UNA.

100%

Elaboaracion y
confeccion del
Informe sobre el
cumplimiento de
presentacion de
Declaracion Jurada
Bienes y Rentas
(DJBR)

Equipos Tecnldgicos,
insumos y equipo el
Departamento de Salarios
y Beneficios

Informe remitido via
correo electronico

Lic. Adolfo Maidana
Fernando Linares

% en la elaboracion del

Formulario B-15-02 de
Declaracion Jurada de la

de los Recursos Humanos de
la FP-UNA

100%

Elaboracion y
confeccion del
formulario B-15-02,
de Declaracion
Jurada de la
Actualizacion del
Movimiento de los
Recursos Humanos
de la FP-UNA

Equipos Tecnldgicos,
insumos y equipo el
Departamento de Salarios
y Beneficios

Informe remitido via
correo electronico al
MEF

Lic. Adolfo Maidana

% en la elaboracion del Informe
de descuentos judiciales e
informes de Oficios
recepcionados en la institucion
segun corresponda

100%

Elaboracion del
Informe de
descuentos
Judiciales, por
prestacion
alimentaria u oficios
sobre juicios varios,
recepcionados en la
institucion segin
corresponda

Equipos Tecnldgicos,
insumos y equipo el
Departamento de Salarios
y Beneficios

Informe remitido por
notas o via correo a las
direcciones habilitadas

para el efecto
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% de cumplimientos de Datos

Carga de datos en
el Sistema integrado
de Recursos

Equipos Tecnldgicos,

Lic. Adolfo Maidana
Melissa Lopez

académico

académica Equipo
DBI.

de la actividad, dtiles de
oficina

actividad

psicologia educacional.

ingresados al SINARH, altas, : X . Paranderi
bajas, del personal contratado, 100% Humanos mm_z\.ﬁI Insumos'y.equipg el : Informes am_ .m_m.mam Oscar Quintana
< ), altas, bajas, del  |Departamento de Salarios Informatico
comisionado y permanente de . Franco
personal contratado |y Beneficios -
la FP-UNA Jesus Arce
v permaneniadela Fernando Linares
FP-UNA
Fecha: 05/02/2025 Autorizado por: Abg. Maria Cristina Vera Sanchez
DEPENDENCIA: Departamento de Bienestar Institucional
RESPONSABLE: Dra. Ana Benitez de Guefos
1 2 3 4 5 6 7 8 9 - CRONOGRAMA MENSUAL
AREA ESTRATEGICA OBJETIVO INDICADOR (RESULTADO) META (ANUAL) ACTIVIDADES | RECURSOS NECESARIOS MEDIO DE RESPONSABLE 1123 |4|5([6[7[8]9]10]11]12
Aplicacion del
Cuestionario de
Intereses
Profesionales en el i s ) .
Servicio de Orientacion
marco de procesos de |Computadora; software de o e
; ; : o . ) . Psicolégica, area de
Cantidad de atenciones de Orientacion orientacion vocacional; itiles ; ¢ .
; - g : . A . Informe mensual del psicologia educacional;
orientacion vocacional para 60 atenciones Vocacional; de oficina; internet; i
: ” " ; : en conjunto con las
matriculacion a carreras de grado. elaboracion de informativo de carreras de la s
Direcciones de Carreras
formes de UNA.
de grado.
resultados, y
socializacion de
8. Fortalecer las carreras informacion sobre las
de grado, carreras
APRENDIZAJE Y los programas de Atenciones de
CRECIMIENTO postgrado y ; i
” ; psicologia Informe mensual del P . "
formacion continua : ; ; i . . Servicio de Orientacion
; ; educacional parael  |Consultorio habilitado por el  {Servicio de Orientacion Ty
Cantidad de atenciones a S ) i e Psicologica, area de
. ) ; avance académico de [MSP y BS; Fichas de Psicoldgica, area de . \ aum
estudiantes de grado; a través de . ) /o . 3 , . psicologia educacional;
S o0 o 500 atenciones los estudiantes de atencion; Test psicologicos; |psicologia educacional. A
la orientacion académica, para - L ] fio en conjunto con la
grado. (tiles de oficina; internet; Informes de seguimiento o
favorecer el egreso. " Coordinacion de Apoyo
Entrega de informes  |Computadora de casos, remitidos a la it
i G Académico
de seguimiento en los Direccion
casos requeridos
Cantidad de capacitaciones para Realzacion 4% E_.m, AlB, Caipiadors, . .. |Listade estudiantes Servicio de Orientacion
S — charla de orientacion  |proyector, afiche de difusion - G G
favorecer el rendimiento 3 capacitacion participantes. Informe de la|Psicologica, area de

Pég
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APRENDIZAJE Y
CRECIMIENTO

15. Contribuir al desarrollo
nacional enfatizando el
bienestar, la equidad
social y el equilibrio
socioambiental

Cantidad de vas de
Programas de Inclusion
implementados en la FP-UNA

Servicio de Orientacion

FP-UNA.

oficina

area de psicologia
educacional.

Evaluacion i Sl
sicopedagogica Informe mensual del Psicslogics, drea do
P 2 Consultorio habilitado por el g ; iz psicologia educacional;
; propuesta de ajustes, o Servicio de Orientacion A
5 atenciones a A MSP'y BS; Fichas de L en conjunto con el
. y seguimientos a o . .. |Psicoldgica, area de
estudiantes con 5 atencion; Test psicologicos; : 2 2 Servicio de
. ; estudiantes con e P ) psicologia educacional. -
discapacidad . ) utiles de oficina; internet; Acompafiamiento
Discapacidad (pre- Informes de casos, .
' Computadora - Institucional, y la
grado; grado- remitidos a la Direccion N
slgrado) Coordinacion de Apoyo
po Académico
Servicio de Orientacion
Lista de participantes. Psicologica; en conjunto
3 Capacitaciones Informe de las con el Servicio de
; Aula, computadora, o -
organizada por el . .. |capacitaciones. Informe  |Acompaiiamiento
o ; proyector, afiche de difusion : :
3 capacitaciones equipo de Ia actividad, dtiles de mensual del Serviciode [Institucional, la
multidisciplinario de la ! Orientacion Psicologica,  |Coordinacion de Apoyo

Académico; y Red de
UNA inclusiva-Direccion
de Innovacion Social

Instrumentos de evaluacion,

Servicio de Orientacion

Computadora

de casos, remitidos ala

Direccion

i Evaluacion de i ; o .. |Psicolodgica, en
1 evaluacion de . |utiles de oficina, Informacion de Evaluacion | ™ -
p accesibilidad edilicia ; conjunto con el Servicio
accesibilidad computadoras, personal de |y recomendaciones i
enlaFP-UNA de Acompafiamiento
apoyo i
Institucional
; : Informe mensual del
Cantidad de estudiantes, . » e ; x
" ) ' Consultorio habilitado por el  Servicio de Orientacion
egresados y familiares de Brindar servicios de 2 i ; s ; o
i > 2 MSP y BS; Fichas de Psicolégica, area de Servicio de Orientacion
funcionarios que reciben : psicologia clinica, o S Ty y " i
. ” ; 50 atenciones i . . |atencion; Test psicologicos; |psicologia clinica. Psicolégica, area de
orientacion, asesoramiento derivacion a servicios |, . e : ; : fod
e p P (tiles de oficina; internet; Informes de seguimiento  |psicologia clinica.
psicoldgico o contencion especializados. 5
. Computadora de casos, remitidos a la
emocional.
Informe mensual del
: ; Consultorio habilitado por el [Servicio de Orientacion
Cantidad de funcionarios y Brindar servicios de = P AT - 2 L
: ; o2 ] N MSP 'y BS; Fichas de Psicoldgica, area de Servicio de Orientacion
docentes que reciben orientacion, . psicologia clinica, o 4 o i A 4 G
; My 50 atenciones o . |atencion; Test psicologicos;  |psicologia clinica. Psicoldgica, area de
asesoramiento psicologico o derivacion a servicios |, . S ' . sy
o . - (tiles de oficina; internet; Informes de seguimiento  [psicologia clinica.
contencion emocional. especializados.
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Realizacion de una Adle compixiora, Servicio de Orientacion
Cantidad de capacitaciones para I .. |proyector, afiche de difusion |Lista de participantes. ) A
1 capacitacion charla de promocion e . Psicolégica, area de
promover la salud mental de la actividad, utiles de Informe de la actividad ; f ;
de la salud mental oficina psicologia clinica.
APRENDIZAJE Y todsarclopot Tk
CRECIMIENTO P
Humano
Servicio de Orientacion
Aplicacion de test Psicolégica, en conjunto
psicotécnicos : con la Division de
Cantidad de evaluaciones conforme al cargo de Oosmczo:n.v bz Ea 4 por 4 . Concursos y Jubilacion,
P : . MSP y BS; Test psicologicos; |Informe mensual del "
psicotécnicas realizadas para . postulacion; oy o ’ : dependiente de la
; 250 evaluaciones » (tiles de oficina; internet; servicio. Resultados de las [ .~ . ”
procesos de nombramiento, correccion y entrega ) : Direccion de Gestion de
Perfil del cargo; evaluaciones ) £
de resultados a las Personas; y la Division
: : Computadora
instancias de Concurso Docente,
correspondientes. dependiente de la
Direccion Académica.
= i % = 2 e Autorizado por: Dra. Ana de Jesis Benitez
Elaborado por: Servicio de Psicologia Fecha: 29 de diciembre del 2024 Abg, Maria Cristina Vera Sanchez
1 2 3 4 5 6 7 8 9 - CRONOGRAMA MENSUAL
AREA ESTRATEGICA OBJETIVO INDICADOR (RESULTADO) META (ANUAL) ACTIVIDADES | RECURSOS NECESARIOS MEDIO DE RESPONSABLE 12134 |5(6(7]8]9]10
Servicio de
Atencion, evaluacion, Acompaiiamiento
; Informe mensual del s "
propuesta de ajustes, S Institucional en conjunto
. . , o ervicio de o
6 atenciones a y seguimientos a Fichas de atencion; Utiles de - con el Servicio de
- ; : 3 Acompafiamiento ; Sp ey ;
estudiantes con estudiantes con oficina; internet; 5 . Orjentacion Psicologica,
. ; 5 ; Institucional, informesde i :
discapacidad Discapacidad (pre-  |Computadora y Areade Psicologia
casos remitidos a la Jefa ;
grado; grado- del DB Educacional y la
postgrado) Coordinacion de Apoyo
Academico.
- _|15. Contribuir al desarrollo Servicio de
7’ ;)4 ( i i i i i
7 C\OA, foacional enfatizando el [Cantidad de iniciativas de e
>_uxmzo_NZmK > bienestar, la equidad Programas de Inclusion ; Instrumento de evaluacion, >8.3_u .m:mg_mao .
CRECIMIENTO . AN < : e Evaluacion de : ) i Institucional en conjunto
S5 o socialy el equilibrio implementados en la FPUNA 1 Evaluacion de : . |utiles de oficina, Informe de la evaluacion y s
33 K cioambiental acnesibiiied sdiisia computadora, personal de  |recomendaciones 000 sl seniciods
I* 2\ mom,ﬁma ond en la FP_UNA " ﬂ P orientacion Psicologica,
2 -8 olf poy area de psicologia
= | | educacional.
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5 capacitaciones

2 capacitaciones
organizadas por la
Red UNA inclusiva 3
capacitaciones
organizada por el
equipo
multidisciplinario de la
FP UNA.

Aula, computadora,
proyector, afiche de difusion
de la actividad, ttiles de
oficina

Informe de las

capacitaciones. Informe
mensual del Servicio de
Orientacion Psicoldgica,
area de psicologia
educacional.

Servicio de
Acompafiamiento
Institucional en conjunto
con el -servicio de
orientacion Psicoldgica,
la Coordinacion de
Apoyo Académico; y
Red de UNA inclusiva-
Direccion de Innovacion
Social

Capital Humano

19. Fortalecer programas
de desarrollo para Talento
Humano

Cantidad de estudiantes,
egresados y familiares de

Preparacion y

L . . |Cantidad de reuniones i . Servicio de
funcionarios que reciben atencion ; (tiles de oficina; internet; ; G
y . de la Red de Inclusion . Informe de las reuniones. |acompaiiamiento
socio familiar, asesoramiento o, reuniones de laRed |Computadora sty
" g oo de laUNA ; ~ institucional.
contencion, seguimiento para los de inclusion.
distintos casos requeridos.
Aula, computadora, ;
- - ; o Servicio de
1 capacitacion Realizacion de dos | proyector, afiche de difusion  [Lista de participantes. acompafiamiento
Charlas de la actividad, utiles de Informe de la actividad ot
; institucional.
oficina
Cantidad de Capacitaciones en
Salud y seguridad y salud en el
trabajo en la FPUNA
Cantidad de reuniones Apojo <mm@=_3_m=~o Sala de reuniones, Servicio de
- ala comision. . L
de la Comision de ; computadora, proyector, Informe de las reuniones. [acompafiamiento
; Reunion de la I . i Y
riesgos de la FP-UNA conision utiles de oficina institucional.

Fecha: 29 de diciembre del 2024

Autorizado por: Dra. Ana de Jesiis Benitez
Abg. Maria Cristina Vera Sanchez

2

3

4

5

6

7

8

9 - CRONOGRAMA MENSUAL

OBJETIVO

INDICADOR (RESULTADO)

META (ANUAL)

ACTIVIDADES

RECURSOS NECESARIOS

MEDIO DE

RESPONSABLE

A_N_m_:u_m_u_u_o_a_:

12
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|

19. Fortalecer programas
de desarrollo para Talento
Humano

Atenciones en el area

Informe mensual, registro

de la UNA

N° de servicios de de Clinica Medica, Consultorio, medicamentos, i Meédicos y Lic. en
acompaiiamiento y bienestar 1 Urologia, Enfermeria |equipos sanitarios eratanicionas de Enfermeria
P y ogia, auip enfermeria y de Médicos
5 .
% e Cumplimisnto am_ Programa Jornadas de Consultorio de Enfermeria,  |Registro de Atencion e Personal del MSPyBS,
de fechas de vacunaciones e 100 L AN
: . Vacunacion equpos e Insumos Infome final funcionarios del DBI
insumos necesarios
Realizar
N° de servicios de prevencion de electrocardiogrma a la|Consultorio Registro de Atenciones e |Licenciados y Médico
: e 50 + ; i
Patologias Cardiologicas poblacion de riesgo  |Electrocardiografo Infome mensual del DBI

19. Fortalecer programas
de desarrollo para Talento
Humano

1- Dia Internacional
de la Enfermaria 12
de mayo del 2025

2- Dia Mundial de la
Hipertension 17 de
mayo del 2025

3- Dia Mundial sin
tabaco, 31 de mayo
2025

4- Dia mundial del
Donante de Sangre,
14 de junio 2025
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5- Dia Mundial de la
Lactancia Materna,

del 1217 de agosto Afiche, difusion radial,

2025 io Fisi i
50 wmmwd_mm_m_H%qu“_mumaﬁmm redes sociales de la Licenciados y Médico
' FPUNA, planilla de del DBI
por Meet

asistencia, grabaciones
6- Dia Mundial del g

lavado de manos, 15
de octubre 2025

7- Dia Mundial de
lucha contra el
Cancer de Mamas 19
de octubre 2025

8- Dia Mundial de la
Diabetes 14 de
Noviembre 2025

9- Dia Nacional de la
Planificacion familiar

29 de noviembre 2025
10- Dia
Panamericano del
Médico 2 de
diciembre 2025
: = k e Autorizado por: Dra. Ana de Jests Benitez
Elaborado por: Servicio de Salud Fecha: 29 de diciembre del 2024 Abg. Maria Cristina Vera Sénchez
b 1 2 3 4 5 6 7 8 9 - CRONOGRAMA MENSUAI
’ V] ,H.\\,,\wx«m> ESTRATEGICA OBJETIVO INDICADOR (RESULTADO) META (ANUAL) ACTIVIDADES | RECURSOS NECESARIOS MEDIO DE RESPONSABLE 1123 |4]|5(6[7]8]9
V /
o Atenciones en el
- consultorio Consultorio Odontoldgico de
tl Numero de Participantes 50 participantes ? _m ._%cz?“ ._m@_mm b [P clnieas, s Servicio de Odontologia
| 74 estudiantes, docentes |itiles de oficina; mensual
\ y funcionarios en caso|instrumentales,insumos
\ 7 /Y 19. Fortalecer programas de urgencias.

S5 Y0 lpRACESOS INTERNOS  |%©
- desarrollo para
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N° de actividades de Prevencion

Charlas , jornadas de

de enfermedades bucodentales; revencion de Sala de reuniones,
. ] ' 180 participantes P computadora, proyector, Informe mensual Servicio de Odontologia
Tecnicas de Cepilado, aten enfemedades - .
- Gtiles de oficina
odontologica bucodentales
Elaborado por: Servicio de Odontologia Fecha: 29 de diciembre del 2024 Autorizado por; Dro_Anade Jostis Benitez
Abg. Maria Cristina Vera Sanchez
1 2 3 4 5 6 7 8 9 - CRONOGRAMA MENSUAL
AREA ESTRATEGICA OBJETIVO INDICADOR (RESULTADO) META (ANUAL) ACTIVIDADES | RECURSOS NECESARIOS MEDIO DE RESPONSABLE 112 (3[4]|5]6|7{8]9][10[11][12
Realizacion de
Evaluacion nutricional
(en consultorio \ - :
; Fichas clinicas, y registro
. " presencial) y Instrumentos :
Cantidad de servicios para tratamiento (en Airopomalricas 8 de firma del paciente,
PERSPECTIVA DE tratamientos nutricionales cansuilerioyio oo:m:ﬂ:o (belanzas correo electonico
mmmc_.;ﬁ.VOm Y GRUPOS especificos y estilo de vida 150 atenciones distancia ov“ medio diDos .:3528&. Eaui institucional (para Division Nutricion
DE INTERES saludable en la comunidad de la P equipos P agendamiento de citas y
de plataformas informatico con acceso a NN
UNA - envio de indicaciones y
virtuales) a Internet y i
" tratamientos on line)
estudiantes, docentes
y funcionarios de la
UNA
Elahorado por: Servicio de Nutricion Fecha: 29 de diciembre del 2024 >=8=~m40 uo.: c EES n.a LA
Abg. Maria Cristina Vera Sanchez
DEPENDENCIA: Departamento de Evaluacion y Desarrollo de las Personas
RESPONSABLE: Lic. Clara Celestina Jaquet Gonzélez
1 2 3 4 5 : 6 7 8 9 - CRONOGRAMA MENSUAL
AREA ESTRATEGICA OBJETIVO INDICADOR (RESULTADO) META (ANUAL) ACTIVIDADES | RECURSOS NECESARIOS MEDIO DE RESPONSABLE 1123 (4(5]6|7]8]9][10]11]12

118 . Fortalecer programas

fungionarios de desarrollo

: paraTalento Humano

N° de Evaluaciones de
desempeiio realizadas

150

Disefiar y aplicar los
formularios de
evaluacion
desempefio.

Formularios, plataforma de
evaluacion, equipos
informaticos

Planilla de participantes,
resultados de las
evaluaciones.
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20 . Propiciar cultura la
dependencia

Encuestas de
satisfaccion laboral.

Software de encuestas,

Planilla de participantes,

e ; Nivel de satisfaccion laboral 150 4 i i resultados de las Lic. Clara Jaquet
organizacional orientada Espacios de didlogo y |materiales impresos )
. evaluaciones.
logro al de los resultados. reuniones grupales.
APRENDIZAJE Y
CRECIMIENTO
Curso de
19.. Fortalecer programas Capacitacion Presupuesto para
funcionarios de desarrollo |Numero de participantes 150 Capacitaciones para |capacitadores, aulas, Planilla de participacion  |Lic. Clara Jaquet
para Talento Humano el Desarrollo del materiales digitales
Talento Humano.
20. Propiciar cultura la o ; Planillas de asistencia,
dependencia N*ds Informes do omﬂ_oq.%_ Informes redactados  |Resultados Planilla de Participantes. |, .
A . Departamento de Evaluacion y ; > ; Lic. Clara Jaquet
organizacional orientada en su totalidad. estadisticos,Computadorae  |Resultados Obtenidos.
Desarrollo de Personas.
logro al de los resultados. Impresora.
Elaborado por: Lic. Clara Celestina Jaquet Gonzélez Fecha:06/02/2025 Autorizado por: Abg. Maria Cristina Vera Sanchez
DEPENDENCIA FP: Departamento de Administracion Documental y Legajos
RESPONSABLE: Abg. Maria Cristina Vera Sanchez
1 2 3 4 5 6 7 8 9 - CRONOGRAMA MENSUAL
AREA ESTRATEGICA OBJETIVO INDICADOR (RESULTADO) META (ANUAL) ACTIVIDADES | RECURSOS NECESARIOS MEDIO DE RESPONSABLE 1 34|56 7]8|910]11(12
Escaneoy
100% de legaios de Digitalizacion de
funciariarnios documentos de
% Avance en la Implementacion legajos de Legajos, internet, PC, SIGRH, planilla Excel de
; i escaneados y S . ; "
del Sistema de Gestion de A funcionarios y scanner, recursos humanos ~ [docentes scaneados en el |Lic. Nathali Ramirez
digitalizados 20% de o )
Personas : docentes en el disponibles Sistema
legajos de docentes . 1
Sistema de Gestion
escaneados
de Recursos
\ Humanos (SIGRH).
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17. Fortalecer los

i Trabajo en conjunto
mecanismos para la
PROFESOS INTERNOS eficienciaen lagestion |7 de Implementacion del cobro de con Perceptoria para Comprobantes de pagos,
institucional m_.mznm_mm para om:_m_omaom y 100% el cobro de los Recursos informaticos, . pla la de sueldos, Lic. Marcelo Paniagua
constancias de trabajo, entre aranceles y otras recursos humanos, legajos ~ [horarios y certificados
otros. dependencias para su elaborados y entregados
posterior proceso

Realizacion de

% de Implementacion de la llamados a concurso, Términos de Referencia,

reglamentacion para la movimientos del Recursos informaticos, Actas, Resoluciones,

incorporacion de nuevos 100% personal y recursos humanos, insumos, [Planillas, Legajos Lic. Alejandra Gonzalez
funcionarios, movimientos del jubilaciones, en legajos. Personales, correo

personal y jubilaciones. conjunto con otras electronico.

dependencias

Elaborado uo:k_% Alejandra Gonzilez Fecha: 11/02/2025 Autorizado por: Abg. Maria Cristina Vera Sanchez
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UNA - FACULTAD POLITECNICA - DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

PLAN OPERATIVO ANUAL - POA 2025

DEPENDENCIA FP: Divisién de Apoyo Administrativo (Direccién Administrativa y Financiera).

RESPONSABLE: Sra. Concepcion Vazquez

1 2 3 4 5 6 7 8 9 - CRONOGRAMA MENSUAL
AREA OBJETIVO INDICADOR (RESULTADO) META (ANUAL) ACTIVIDADES RECURSOS MEDIO DE RESPONSABLE 4|56 |7|8]9]10]11][12
ESTRATEGICA | ESTRATEGICO NECESARIOS VERIFICACION
Porcentaje de acciones de
Planificar, organizar y controlar las 1- Gestion de los contratos conforme a los actos
tareas de la Divisién de Apoyo que la FP-UNA haya realizado para la
Administrativo para el logro de las adquisielan. 5l praceso da
- il : verificacion de
objetivos y metas establecidas por 2- Recepcion de los bienes y/o servicios objeto saldo
la FP-UNA, basados en las del contrato suscripto. presupuestario lo
disponibilidades que el ) realizamos por
Obietivo 6: tG 35i Pl 3- Proceso de facturaciones de acuerdo a Humanos, medio del
. _.m va o: Emmmnmmm 2 m.m_m:m.‘ eltlan Elaboracion del legajo para la facturacion Equipamiento (PC's, Sistema del
Perspectiva de | Optimizar el Econdmico y Financiero de la 100% correspondiente, una vez finalizado el proceso de | impresora, scanner, Ministerio de Divisién de Apoyo
los Recursos Uso de Institucién y la Observancia de las ° entrega y recepcion de los bienes y/o servicios. fotocopiadora, Hacienda, el Administrativo
3 comunicacion SIARE. Y para la
Reculsos rm.«\mm‘ _u.mn«mSm y wmmo_cn._o:mm 4- Proceso de facturaciones de acuerdo a telefonica), Internet. |  verificacion de
tributarias y de ordenamiento Recepcion de planillas de contratados, profesores datos de
administrativo emitidas por el (objeto del Gasto 123, 144,145 y 148) emitido por proveedores a
Ministerio de Hacienda, la la Direccion de Gestion de Personas \:.m<mm dela
; | ibli pagina web de la
Contraloria General de la Republica 5- Proceso de facturaciones de acuerdo a DNCP.
y cualquier otro organismo recepcién de Legajos para compras por Convenio
gubernamental, en relacién a lo Marco.
requerido.

Elaborado por: Sra. Concepcion Vazquez

Fecha: 12/02/2025

Autorizado por: Lic. Luis Cubilla

\

 —
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UNA - FACULTAD POLITECNICA - DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

PLAN OPERATIVO ANUAL 2025

DEPENDENCIA FP: DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS / DEPARTAMENTO FINANCIERO

RESPONSABLE: DIVISION PRESUPUESTO

1 2 3 4 5 6 7 8 9 - CRONOGRAMA MENSUAL
AREA OBJETIVO INDICADOR META (ANUAL) ACTIVIDADES RECURSOS MEDIO DE RESPONSABLE 4 5 6 7 8 9 |10 | 11 | 12
ESTRATEGICA ESTRATEGICO (RESULTADO) NECESARIOS VERIFICACION
Objetivo 5: Porcentaje de Plan Financiero Ajustar las cuotas
Demostrar cumplimiento de  |(uno) para la financieras
capacidad los requerimientos |ejecucion conforme a los
administrativa en |para la presupuestaria créditos
el uso de los Planificacion, institucional en el |presupuestarios
recursos ejecucion y control |ejercicio 2025 aprobados en la
institucionales  |del Presupuesto Ley PGN y su

Institucional, de
conformidad a la
normativa legal y
atendiendo las
politicas,
estrategias y
objetivos de la FP -
UNA:- Detalle del
Indicador:
Anteproyecto de
Presupuesto Anual
y Plurianual 2025 -
2027, Plan
Financiero 2025,
Modificaciones
presupuestarias
2025 (créditos
presupuestarios y
cuotas), Informes
de Ejecucion y
Control

Reglamentacion, y,
atendiendo a las
prioridades
institucionales y
los tiempos de
requerimiento.

100% de Ajustes
de metas
institucionales en
el Sistema de
Planificacién por
Resultados (SPR)
del Sistema
Integrado de
Prespuesto
Publico.

Actualizar
(conjuntamente
con la Direccién de
Planificacion) las
metas
institucionales
conforme a
lineamientos del
Sistema de
Planificacion por
Resultados (SPR)

Documento: Plan
Financiero por
Producto, fuente
de financiamiento

y objeto del gasto.

7 Presupuestario .
= cualitativo y W.ooc&miom.%mm:
cuantitativa Inanciero
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(Sistema SPR) 100% de Recabar los

para la STP, elaboracion de requerimientos de
Informe de AntePyto 2026 de |las diferentes
Cestién Priter Presupuesto anual |areas

estion i (uno) y plurianual |responsables del
Semestre 2025. (uno) 2026-2028 |cumplimiento de la
Balance Anual |atendiendo alos |mision y los

de Gestion requerimientos  |objetivos
Publica 2025 determinados por |[institucionales
presentado al las diferentes (Anteproyecto
Ministerio de areas PAC), Preparar el
Economia y responsables del |anteproyecto en
Finanzas: cumplimiento de la [base a la
misién y los informacion
objetivos plasmada en el
institucionales, Anteproyecto PAC

plasmados en el
Anteproyecto PAC
2026 proyectado a
partir del PEl y
POA.

Documento de
Anteproyecto 2026
de Presupuesto
Anual y Plurianual
2026/2028
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a. 100% de CDP
firmados para
gestion de
llamados y

adquisiciones.  b.

100% de
Propuestas de
Modificaciones
presupuestarias y
financieras
presentadas.

a. Certificar de
disponibilidad
financiera para la
ejecucion de
gastos de la FP-
UNAy de los
Proyectos con
financiamiento
CONACYT.

b. Registrar las
previsiones en el
sistema EPR
(Sistema de
Ejecucion
Presupuestaria)
c. Preparar
modificaciones
presupuestarias y
financieras
conforme a
pedidos
autorizados por la
Direccién
Administrativa y
Financiera.

Reporte SICO:
Ejecucion
Presupuestaria
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100% de
elaboracion de
Informes
semestrales (dos)
cualitativo y
cuantitativo de
ejecucion del POI
presentados a la

Monitoreo y
Seguimiento de
Metas, Registro de
avance en el
SIAF/SIARE.
Presentacion del
primer semestre
de Informes de

2024)

Preparacion del
documento
Balance de
Gestion Publica
2025 conforme al
formato solicitado
por el MEF.

STPy MH Gestion cualitativo [a. Humanos.
y cuantitativo e b. Equipamiento
Informe de Control |(PC's, Impresora,
y Evaluacion Scanner,
resumido. Fotocopiadora), Documentos:
c. Internet,acceso |Informes de
ala Red Gestion (mensual, |DIVISION
metropolitana. semestral). PRESUPUESTO
100% de Seguimiento de la Documento:
elaboracion del gestion, Balance de
Informe anual administracion y Gestion
(uno) de gestion  |resultados Presupuestaria
publica (BAGP institucionales . 2025.

Fecha: 12/02/2025

Autorizado por:

W
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UNA - FACULTAD POLITECNICA - DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

PLAN OPERATIVO ANUAL

DEPENDENCIA FP: Division de Tesoreria (Direccion de Administracién y Finanzas- Departamento Financiero)

RESPONSABLE: N.E. Eustasia Lugo Martinez

1 2 3 4 5 6 7 8 9 - CRONOGRAMA MENSUAL
AREA OBJETIVO INDICADOR META (ANUAL) ACTIVIDADES RECURSOS MEDIO DE RESPONSABLE 456789 [10]11]12
ESTRATEGICA ESTRATEGICO (RESULTADO) NECESARIOS VERIFICACION
Perspectiva de| Objetivo 5: Porcentaje de 100% Ejecutar las
los Recursos Demostrar Informes obligaciones
capacidad Financieros y para su
administrativa | de Ejecucion cancelacion,

<

en el uso de los
recursos
institucionales

Presupuestaria
presentados en
periodos
mensuales
(12),
semestrales (2)
y anuales (1).

registrar los
compromisos
mensuales,
presupuestario
s aprobados en
laLey PGNy
su
Reglamentacio
n,y,
atendiendo a
las prioridades
institucionales
y los tiempos
de
requerimiento.
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Elaborar los
comprobantes
de
rentenciones,
carga en el
sistema de la
DNCP,
posterior para
el cierre
mensual y
presentacion
de Impuestos

Elaborar la
solicitud de
cuota mensual
(servicios
basicos) de
plan de caja a
la Direccion
administrativa y
de finanzas

* Libro banco por
namero de
cuenta.
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Solicitar el
pago de las * Chequera.
previsiones via |* Recursos .
Rectorado Humanos.  SIS1ETE de
(v |‘Recursos [igioto PR
documento Hmo:o_om_oom. Ejesision
escaneado) (internet) Presupuestaria,
Compromiso y
P Comprobante
mnﬂ_mﬁm%ma el |Pago. Division ﬂm
trabajo. * Recibo de Tesoreria
dinero.
Verificar las * Equipos
STR informaticos. * Transferencia
(movimiento) de reb bancaria.
para su * Mobiliarios.
posterior . * Registro del
registro en el * cﬁ.__mm de sistema
sistema, oficina. TESAKA.
_mo_Mcoﬂmo_o: de * Archivo de
Rendicion de
comprobantes Cuentas
de pago Mensuales.
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Elaborar los
Comprobantes
de Ingresos
para los
distintos
Pyotectos,
Convenios y
Acuerdos
Especificos de
la Institucion

Controlar todos
los legajos
pagados
(firmas y sellos
de las
autoridades)
correspondient
es para su
posterior
entrega a
Rendicion de
Cuentas
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Atender a
Alumnos,
Docentes y
Funcionarios

Rendir
periodicamente
informes sobre
movimientos
de ingresos y
egresos, a las
entidades
delegadas para
el fin.

Elaborado por: N.E. Eustasia Lugo Martinez

Fecha: 12/02/2024

Autorizado por: C.P. Carolina Villagra
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ANEXO RESOLUCION N° 1257/2025

UNA - FACULTAD POLITECNICA - DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

PLAN OPERATIVO ANUAL 2025

DEPENDENCIA FP: DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS /DEPARTAMENTO FINANCIERO

RESPONSABLE: LIC. PASTORA VERA DE CABALLERO , JEFA DE DIVISION RENDICION DE CUENTA

1 2 3 a 5 6 7 8 9 - CRONOGRAMA MENSUAL
AREA OBJETIVO RESULTADO META ACTIVIDADES RECURSOS MEDIO DE RESPONSABLE 4 5 6 7 8 9110 |11 |12
ESTRATEGICA ESTRATEGICO |( INDICADOR) (ANUAL) NECESARIOS VERIFICACION
Perspectiva de los |OBJETIVO 5: Porcentaje de 1-Recepcion los 1-Recepcionar los [Recibir los Informes Recibidos Divisién
recursos. Demostrar cumplimiento de  |documentos documentos documentos en y Remitidos y Rendicién de
capacidad requerimientos en [Contables Contables de la tiemposy en Documentos Cuentas
administrativa en el[cuanto a la ejecutados desde  |Ejecucion forma completa [archivados en
uso de recepcion, enero hasta el mes |Presupuestaria de |para su custodio. |arquipeles
los recursos verificacion de diciembre 2025 |laFP-UNAdela |Tenemos recursos |ordenados
institucionales Jfoliacion y archivo |de la Divisidon de Division de como pc, scaner
de documentos Giraduria . Giraduria impresora y
contables de la 2-Verificacion , mensualmente. recursos humanos.
ejecucion caratulacion y 2-Recibido los
presupuestaria de |control de foliacion |legajos se ordena
laFP-UNA,ala |deltodos los meses |por fecha
fecha y de todos los /Afo/mes y por cta.
legajos FF-10 FF- |/ numero de
" 30y F-088 cheques.

et

Fonacide.(Gratuidad
)
3- Elaboracién de
informes para la
contraloria y
auditoria del Poder
Ejecutivo del primer
y segundo semestre
2025, mas el

informe anual , para

3-Se verifica cada
legajos la foliacién
y se le agrega una
caratula conforme
alaley.

4- Recepcionar
pedidos de legajos
de diferentes areas
y entregar de

acuerdo a lo
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remitir a la
contraloriay a la
Auditoria del Poder
ejecutivo., del afio
2025

4- Recepcion de
legajos solicitados y
devolucién de
documentos de
diferentes areas.

FACULTAD POLITECNICA

ANEXO RESOLUCION N° 1257/2025

solicitado a travez |
de un memo

6- Cargar F088 -
Ley de Gratuidad-(
FONACIDE) para
informe semestra y
anual a la
Contraloria
General de la
Republica y
Auditoria del Poder
ejecutivo

Elaborado por: Lic. Pastora Vera de

Caballero N

Fecha:12/02/2025

Autorizado por:

\‘<
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE ASUNCION

FACULTAD POLITECNICA

ANEXO RESOLUCION N° 1257/2025

UNA - FACULTAD POLITECNICA - DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

PLAN OPERATIVO ANUAL 2025

DEPENDENCIA FP: Divisién de Contabilidad (Direccion de Administracion y Finanzas)

RESPONSABLE: Patricia Servin
1 2 3 4 5 6 7 8 9 - CRONOGRAMA MENSUAL
AREA OBJETIVO INDICADOR META (ANUAL) ACTIVIDADES RECURSOS MEDIO DE RESPONSABLE 3145|6789 ]10(11]12
ESTRATEGICA ESTRATEGICO (RESULTADO) NECESARIOS VERIFICACION
Elaborar el registro

diario de
obligaciones,
ingresos y egresos,
asi como las altas
y/o bajas de
bienes,
incorporaciones de
obras y otras
operaciones
conforme a
dindmicas
autorizadas por el
Ministerio de
Hacienda; realizar
las conciliaciones
de cuentasy
elaborar de los
Informes
contables,
financieros y
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Campus de la UNA
SAN LORENZO-PARAGUAY

Elaborar el registro
diario de
obligaciones,
ingresos y egresos.
Recibir y controlar
las recaudaciones
diarias recibidas * |istado de
por la Perceptoria Control de
institucional. Documentos de
Gestionar el Obligacién.
depésito de las
recaudaciones en * Listado de
el tiempo Control de
oportuno, Documentos de
conforme a Egresos.
reglamentacion de
administracion * Listado de
financiera del Control de
estado. Documentos de
Ingresos.
&
%W,ww m,mw.? * Ejecucion
Wm b % Presupuestaria
£ m_ de Ingresos.
4
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‘ Registrar y * Ejecucion
presentar informes Presupuestaria
a la Subsecretaria de Gastos.
de Estado de
a— ﬁmccﬁmn_.o: (SET)y Recursos * Balance Qm.
Einaneleros gide al _meﬁio a.m Humanos. Comprobacion
Ejecucion _u8<_m_o:. Social Oficina para el de .mw_.n_Om y
Presupuastafia (IPS) relacionados equipo de Variaciones.
Optimizar el uso . a facturaciones de trabajo. Division
de los recursos Emmm:.ﬁmMOm en 100% comprasy altasy Equipos * Balance Contabilidad
periodos bajas del personal | informéticos. Consolidado.
MHMMHMM“MNNVVW\ respectivamente. ) ._,\_oE:mz.Om..

anules (1), Utiles de oficina.| * Estado de

Resultados.

* Informe de

Rendicion de
Comprobantes

de Ingresos.

* Libro de
Bancos.

/ 2 *Conciliaciones
HE -5 Bancarias.
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Campus de la UNA
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Registrary * Libro de
mantener Compras.
informacion
actualizada sobre * Planilla de IPS.
todas las
operaciones de * Archivo de
bancos con los que Rendicién de
la institucion Cuentas
opera, a fin de Mensuales.

emitir el Libro de
Banco de cada una
de las cuentas
bancarias, asi
como el analisis y
conciliacién
bancaria mensual
de cada una de
ellas,
proporcionando
informacion
detallada y
oportuna sobre los
movimientos y
saldos en cuentas
de la institucién
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Mantener
adecuadamente
organizado y
actualizado, el
archivo de
informes
contables, de
ejecucion
presupuestaria y
de ingresos
mensuales de la
institucion.

Elaborado por: Patricia Servin

Fecha:
12/02/2025

Aprobado por:

N
SN
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ANEXO RESOLUCION N° 1257/2025

UNA - FACULTAD POLITECNICA - DIVISION DE PATRIMONIO

PLAN OPERATIVO ANUAL

DEPENDENCIA FP- DIVISION PATRIMONIO

RESPONSABLE: Lic. Hugo Morinigo

1 2 3 4 5 6 7 8 9. CRONOGRAMA MENSUAL
AREA OBJETIVO INDICADOR META ANUAL | ACTIVIDADES RECURSOS MEDIO DE RESPONSABLES Al B i 89 o 00 12
ESTRATEGICA ESTRATEGICO (RESULTADO) NECESARIOS VERIFICACION
Porcentaje de 1. Sistema Informes
registros en integral de mensuales y
inventarios de gestion de anuales

bienes con
relacion a lo
requerido

inventarios y
administracion de
bienes:
Actualizar,
registrary
archivar el
inventario de
bienes muebles e
inmuebles de la
institucion.
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Perspectiva de
Recursos

5. Demostrar
capacidad
administrativa en
el uso de
recursos
institucionales.
(Garantizar la
eficiencia en
todas las etapas
del proceso de
administracion de
bienes
patrimoniales).

Porcentaje de
acciones de
fiscalizacion de
Ibienes
entregados y la
existencia en
depésito con
relacién a lo
requerido

Porcentaje de
acciones de
comprobacion
fisicay
documenal en
relacién a lo
requerido

100%

2. Manuales de
procedimientos y
la divulgacion
correspondiente
Elaboracion de
informes.Fiscaliza
r la existencia de
los bienes
entregados por
dependencia y la
existencia en los
depositos.

3. Comprobacion
fisicay
documental:
Mantener un
buen registro,
control y
supervision
constante sobre
los inmuebles,
rodados, equipos
y mobiliarios en
los formatos y
procedimientos
ajustados a la
reglamentacion.

Recursos
Humanos / Utiles
de oficina /
Apoyo de
Mantenimiento y
Depésito /
Servicios
Generales

Los formularios
debidamente
actualizados para
respaldar los
controles e
identificar el
problema de
‘manera a
prevenir o
corregir.

Revisién del
inventario por
dependencia y
funcionario
responsable,
dando
seguimiento a los
Movimientos de
Bienes.

Divisién de
Patrimonio

Elaborado por: Lic. Hugo Morinigo

Febrero/2025

Autorizado por: C.P. Carolina Villagra
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UNA - FACULTAD POLITECNICA - DIVISION DE CONTROL INTERNO

PLAN OPERATIVO ANUAL

DEPENDENCIA FP: Division de Control Interno - Departamento Financiero

RESPONSABLE: C.P. Lisis Barrios

1 2 3 4 5 6 7 8 9 - CRONOGRAMA MENSUAL
AREA OBJETIVO INDICADOR META (ANUAL) ACTIVIDADES RECURSOS MEDIO DE RESPONSABLE 4 56 ]|7 8 9 |10]11 |12
ESTRATEGICA ESTRATEGICO (RESULTADO) NECESARIOS VERIFICACION
Porcentaje de 100 % de la 1. Clasificacion de
finiquito de la documentacion la documentacion
documentacion perteneciente a los |conforme a
perteneciente a los |procesos de objetos de gastos:
procesos parala |obligacién para 230 Viaticos y
obligacién de pago a Movilidad - 240
legajos con proveedores Gastos por
documentos de externos, viaticos y|Servicios de Aseo,
proveedores becas a docentes, |[Mantenimiento y
externos y del alumnos y Reparaciones -
personal de la funcionarios, 260 Servicios
institucion, verificados Técnicos y
transferencias e conforme Profesionales -
ingresos, disposiciones 300 Bienes de
controlada legales y Consumo e
conforme a las reglamentacion Insumo -
disposiciones vigente. 400 Bienes de
legales y las Cambio - 500 . i ol
politicas Inversién Fisica - Humanos. Equipos |Guia de Rendicién

Perspectiva de |
Regursos

i

Obijetivo 5:
_ Demostrar
2\, capacidad
‘administrativa en
eluso de los
resultados

institucionales

institucionales
vigentes para
brindar respaldo y
transparencia a la
gestion
administrativa y
financiera de la FP-|
UNA.

800 Transferencias
- 900 Otros gastos.

y moviliarios
(PC’s, Impresora,
Scanner,
Fotocopiadora),
Internet, acceso a
la
Red,comunicaciéon
telefénica,
escritorios,

gavetas,sillas)

de la CGR vigente,
Actas de
recepccion y
entrega de
documentos,
biblioratos de
archivo de
expedientes,
Informes
realizados.

Divisién de Control
Interno
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100 % de la
documentacion de
pagos al personal
de la institucion,
pagos de servicios
basicos y
transferencias
controladas y
ordenadas segun
clasificador
presupuestario,
para la obligacion
del pago
correspondiente.

100 % de la
documentacion
respaldatoria de
los ingresos
institucionales
proveida por la
perceptoria,
controlada y
registrada.

Fecha: 12/02/2025 Autorizado por: C.P. Carolina Villagra

Elaborado vo_..b,m. Lisis Barrios

(RN

Pag. 119




Campus de la UNA
SAN LORENZO-PARAGUAY

UNIVERSIDAD NACIONAL DE ASUNCION

FACULTAD POLITECNICA
ANEXO RESOLUCION N° 1257/2025

UNA - FACULTAD POLITECNICA - DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

PLAN OPERATIVO ANUAL 2025

DEPENDENCIA FP: Division de Servicios Generales (Direccion de Administracion y Finanzas)

RESPONSABLE: Lic. Joel Leguizamén

1 2 3 4 5 6 7 8 9 - CRONOGRAMA MENSUAL
AREA OBJETIVO INDICADOR META (ANUAL) ACTIVIDADES RECURSOS NECESARIOS MEDIO DE RESPONSABLE 2(3|4|5(6]7|8|9|10]11|12
ESTRATEGICA ESTRATEGICO (RESULTADO) VERIFICACION
Planificar, ejecutar y verificar todos los
trabajos del area de
Electricidad,Mantenimiento y Obras Menores,
Aseo y Limpieza, Orden y Seguridad y Filiales.
Porcentaje de Apoyo a los diferentes Departamentos y
elaboracién de la Divisiones de la FP-UNA en los eventos y Lic. Joel
lanificacién de 100% ivi i i : :
.u o o mn:s.amamm que ﬂmm__N.m: las B_MBmM.. Leguizamon
insumos a utilizar Planificacion y calculo de insumos a utlizar de
en forma anual forma anual para todas las dependencias de la % :
it Recepciony
FP-UNAy Filiales. . .
asiganacion de tareas
conforme a pedidos.
) Registrar y presentar informes de entrega de * Acciones correctivas
voﬂ.nm:ﬁm_m aw insumos de forma mensual, presentadas por Y preventivas )
reglstro de informe 100% todas las areas dependientes de la Division. Rectrsas Aumatios correspondiente a las :n.. Joel
de entrega de fiet : i funciones de la Leguizamon
ifsiinos Oficina para m. equipo
de trabajo.
— . - = : S ol * Control y
Objetivo 5: Registrar y mantener informacion actualizada | Equipos informdticos. N,
- : s Supervision de las
Demostrar sobre todas las actividades realizadas por todas Mobiliarios. i
: - : i g e 5 - tareas asigandas
Perspectiva de capacidad Borcentale i las areas dependientes de la Division de Utiles de oficina.
los Recursos  |administrativaenel| . - Servicios Generales. Herramientas, insumos Lic. Joel
registro de 100% . )
uso de los recursos - y movil para el traslado Leguizamon
- = actividades

institucionales
7\ S,

de equipos y

herramientas para la

realizacion de los
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Porcentaje de

Mantener adecuadamente organizado y
actualizado documentos remitidos por la

trabajos solicitados.

actividades

actualizacion de Division.
aogﬁm:Sm con 100% _._n.. Joel
relacion a los Leguizamon
documentos
remitidos

Planificar organizar y controlar las tareas de la

Division de Servicios Generales para el logro de

objetivos y metas establecidas por la FP-UNA:
Porcentaje de Seguimiento y verificacién de las actividades Lic. Joel
seguimiento de 100% realizadas por la Divisién de Servicios Leguizamon

Generales.

Elaborado por:

Lic.Joel Leguizamén

Fecha: 12/02/2025 Aprobado por: Lic. Luis Cubilla
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FACULTAD POLITECNICA
ANEXO RESOLUCION N° 1257/2025

UNA - FACULTAD POLITECNICA - DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

PLAN OPERATIVO ANUAL - POA 2025

DEPENDENCIA FP: Divisién de Apoyo Administrativo (Direccion Administrativa y Financiera).

RESPONSABLE: Sra. Concepcion Vazquez

de Recursos

relacién a lo solicitado

establecidas por la FP-UNA, basados en las
disponibilidades que el presupuesto asigne, el Plan
Econémico y Financiero de la Institucién y la
observancia de las Leyes, Decretos y Resoluciones
tributarias y de ordenamiento administrativo, emitidas
por el Ministerio de Hacienda, la Contraloria General de
la Republica y cualquier otro organismo gubernamental.

impresora, scanner,
fotocopiadora,
comunicacién

telefonica), Internet.

registros de
movimientos se
encuentran en el
Sistema de Almacén,
los documentos
respaldatorios a cada
proceso como:
Formularios e informes
del sistema de
Almacén, se
encuentran archivados
en la Division de
Almacenes

1 2 3 a4 5 6 7 8 9 - CRONOGRAMA MENSUAL
AREA OBJETIVO INDICADOR (RESULTADO) META (ANUAL) ACTIVIDADES RECURSOS MEDIO DE RESPONSABLE | 1 4 |65|6|7|8)|9]|10]11]12
ESTRATEGICA | ESTRATEGICO NECESARIOS VERIFICACION
Perspectiva de los Objetivo 6: Porcentaje de procesos y actualizacion de 100% Planificar, organizar y controlar las tareas de la Division Humanos. Los procesos y Div. Apoyo
Recursos Optimizar el Uso registros de movimientos realizados en de almacenes para el logro de los objetivos, y metas Equipamiento (Pc's, actualizacion de Administrativo

o~

SN

Elaborado por: Sra. Concepcién Vazquez

Fecha: 12/02/2025

Autorizado por: Lic. Luis Cubilla

)

N
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DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y COMUNICACION
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SAN LORENZO-PARAGUAY

UNIVERSIDAD NACIONAL DE ASUNCION

FACULTAD POLITECNICA
ANEXO RESOLUCION N° 1257/2025

UNA - FACULTAD POLITECNICA - DIRECCION DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION Y COMUNICACION

PLAN OPERATIVO ANUAL 2025

DEPENDENCIA FP: Direccién de Tecnologia de la Informacién y Comunicacién.

RESPONSABLE: Dr Carlos Heriberto Nufiez (desde el 01/09/2024)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 - CRONOGRAMA MENSUAL
AREA ESTRATEGICA | OBJETIVO ESTRATEGICO INDICADOR META (ANUAL) ACTIVIDADES RECURSOS NECESARIOS MEDIO DE RESPONSABLE 213|4a|5]6]7]8]9[10]11]12
(RESULTADO) VERIFICACION
% ampliaciones * Ampliaciones especificas de infraestructura de
realizadas acorde a la red (seguin necesidad)
necesidad Esta actividad esta sujeta a disponibilidad
100% presupuestaria Equipo técnico, insumos | Sistema OSTicket |Dpto. Infraestructura
% de avance del * Proyecto de mejora de la sala de servidores Equipo informatico,
proyecto Esta actividad esta sujeta a disponibilidad equipo técnico.
0% presupuestaria insumos Sistema OSTicket |Dpto. Infraestructura
Fortalecer la infraestructura * Elaboracion de Proyecto de infraestructura
de enfocado a aulas
laboratorios y de soporte % de avance del - Adecuar, reemplazar o agregar canaletas y
tecnoldgico (TICs, SIGy  |proyecto puntos de red
telematicos). OE21 - Mejorar la calidad y alcance de infraestructura Equipo informatico, Documentacion del [Dpto. Infraestructura, Dpto.
50% WIFI equipo técnico. Proyecto Ciberseguridad
% de avance del * Elaboracion de proyecto de interconexion de Equipo informatico, Documentacion del
PROCESOS proyecto 50% fibra dptica desde sala de servidores con NIDTEC equipo técnico. Proyecto Dpto. Infraestructura
INTERNOS % de avance del * Proyecto de cableado estructurado de red de Equipo técnico,
proyecto bloque I (sujeto a disponibilidad de recursos y a Equipo informatico,
100% culminacion de trabajos electricos) Insumos Sistema OSTicket |Dpto. Infraestructura =
Cantidad de equipos que * Mantenimiento preventivo de hardware y Sistema OSTicket,
Fortalecer la infraestructura |estuvieron en software Equipo informatico, Planilla de
de mantenimiento 90% - Sujeto a dispon equipo técnico. mantenimiento Dpto. Infraestructura
laboratorios y de soporte * Renovacion del parque tecnoldgico
tecnolégico (TICs, SIG y Cantidad de equipos - Montaje, cambio y traslados de equipos
telematicos). OE21 adquiridos - Adecuacion de equipos obsoletos segtin Dpto. Infraestructura, Dpto.
70% dad técnica Equipo técnico. EETT, Contratos |Ciberseguridad
. Dpto. de Sistemas
Fortalecer la infraestructura Porcentaje de avance Disefo de estandares, politicas, procedimientos Equipos informaticos, |Estandares, politicas, | Dpto de Soporte a usuarios,
Ko : 30% de DTIC Equipo técnico Dpto de Infraestructura
laboratorios y de soporte Eaui —
5 quipo técnico.
”mo:o_.o.m_oo (TICs, SIGy Porcentaje de avance * Revision y actualizacion de estandares, politicas, | Segtn disponibilidad de | Sistema OSTicket,
lelematicos). OE21 30% procedimientos y controles de seguridad Recursos Informes Dpto. Ciberseguridad
Minutas de Dpto. de Sistemas
* Relevamiento de nuevos requerimientos de la Equipos informaticos, relevamiento de Dpto. de Soporte a usuarios
— Porcentaje de avance 30% Institucion Equipo técnico datos Dpto. de Infraestructura
A ,
/A N Desarrollo de sistema de Postulacion
/ SN Alcance para afio: 2025
13 \\ - Registro de postulacion (Incluido carga de
\ Porcentaje de avance documentos del postulante)
- Recuperacion de postulaciones
; - Configuraciones Informes,
! - Autogestion de usuarios Equipos informaticos, Sistema de
\ : 90% - Pruebas y ajustes Equipo técnico Postulacion Dpto. de Sistemas
3 Desarrollo de nuevas funcionalidades del Sistema | Equipos informaticos, Sistema OSTicket,
\ / Porcentaje do avanica 100% n de Personas Equipo técnico Sistema SIGRH  |Dpto. de Sistemas Direccién Gestion de Personas
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PROCESOS
INTERNOS

Porcentaje de avance

Proyecto de Datawarehouse/Sistema Estadistico
Esta actividad depende de la provision de datos
por parte de la Direccién Académica y de la

Equipos informaticos,

Sistema OSTicket,

50% disponibilidad de recursos Equipo técnico Informes Estadisticos |Dpto. de Sistemas
Porcentaje de avance Equipos informaticos, Sistema de
Fortalecer la infraestructura 10% Sistema de generacién de multas Equipo técnico generacion de multas |Dpto. de Sistemas
de ; Equipos informaticos,
_mcoqmmoqow y de soporte  |Porcentaje de avance 60% Proyecto Centro de Seguridad de Autenticaciones Equipo técnico CAS Dpto. de Sistemas
NMM%%W“MVAM_MMAM_O y * Proyecto Nuevo Sistema Inscripcion WEB
. Alcance para el 2025:
- Creacion, disefio e implementacion de la base
de datos y de procesos ETL.
- Backend: Autenticacion, generacion de servicios
Porcentaje de avance RESTIul: OEm.:Q carrera, i E
obtener materias, obtener incripciénes. Registrar
inscripcion. Eliminar inscripcion.
Actualizar inscripcion.
- Fronted: Investigacién y desarrollo sobre la
légica de negocio y acoplamiento al sistema Equipos informaticos, Sistema de
100% backend. Equipo técnico inscripcion web Dpto. de Sistemas
Implementacion de pasarela para pagos a través
de la web
Porcentaje de avance Alcance 2025: Informe de
- Para pagos de diplomados y postgrados Equipos informaticos, implementacion,
100% - Pruebas y soporte Equipo técnico webservices
Informe de
Sistema de consulta de marcaciones y permisos implementacion,
- Pruebas y ajustes Sistema de consulta
- Implementacién Equipos informaticos, de marcaciones y
Porcentaje de avance 80% - Nuevas funcionalidades Equipo técnico permisos
Asegurar el nivel de calidad
de los sistemas Proyecto de creacién de un area de Equipos informaticos,
desarrollados Porcentaje de avance 40% Aseguramiento de Calidad (QA) Equipo técnico Informes
Implementacién de nueva version de helpdesk con| Equipos informaticos, Nueva version de  [Dpto. de Infraestructura, Dpto de
Porcentaje de avance 100% mejoras en la autentica Equipo técnico Sistema OSTicket |[Soporte a usuarios
Fortalecer la infraestructura * Implementa
de dependencias (Postgrado)
laboratorios y de soporte Actividad dependiente de la dedicacion de los
tecnolégico (TICs, SIG y usuarios de las dependencias donde es Equipos informaticos,
telematicos). OE21 Porcentaje de avance 40% implementado Equipo técnico Sistema OSTicket |Dpto. de Sistemas
Sistema de control de * Centralizacion del Sistema de control de Equipos informaticos,
versiones 50% versiones Equipo técnico GIT Dpto. de Sistemas
. Equipos informaticos,
_Bn.c_mm_. un m_m»m.m:m Equipo técnico (Los
eficiente de gestion de la * Correccion electronica de examenes (Admision servicios externos se
informacién institucional. | 64ntigad de examenes FP-UNA, Entidades externas y otras Unidades realizan segun
[OE18 corregidos 60% Académicas de la UNA) convenios establecidos) | Sistema OSTicket |Dpto. de Sistemas
J|Impulsar un sistema Dpto. de Infraestructura
eficiente de gestién de la  [Cantidad de proyectos, Dpto. de Sistemas
informacién institucional. cantidad de usuarios Equipos informaticos, Dpto. de Soporte a usuarios
OE18 beneficiados 60% * Colaboracion en proyectos conjuntos Equipo técnico Proyectos, Informes | Dpto. de Ciberseguridad
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Dpto. de Infraestructura

Cantidad de Dpto. de Sistemas
colaboradores * Capacitacion continua de colaboradores de la Segun disponibilidad Dpto. de Soporte a usuarios
beneficiados 70% DTIC para la mejora de la calidad en los servicios presupuestaria Informes Dpto. de Ciberseguridad
Dpto. de Infraestructura
Impulsar un sistema * Programa de Pasantia en los distintos Dpto. de Sistemas
APRENDIZAJE Y eficiente de gestién de la  [Cantidad de estudiantes departamentos de DTIC para estudiantes de Equipos informaticos, Dpto. de Soporte a usuarios
CRECIMIENTO informacién institucional. beneficiados 100% carreras de la FPUNA y colegios Equipo técnico Informes Dpto. de Ciberseguridad
OE18 * Elaboracion y publicacion de boletines con el fin
Alcance de los boletines ¢ de informar y concienciar a la comunidad Equipos informaticos,
(cantidad de usuarios) 30% educativa en el uso seguro de las TICs Equipo técnico Boletines Dpto. de Ciberseguridad
Proyecto de extension para concienciacion sobre
Cantidad de estudiantes ciberseguridad Equipos inform:
y usuarios beneficiados 30% - Elaboracién del proyecto Equipo téci Proyecto Dpto. de Ciberseguridad DTIC
Informes mensuales
de seguimiento de
tickets,
Cantidad de solicitudes * Seguimiento de la atencién a usuarios a partir de Informe de
recibidas, atendidas y la implementacién del Plan de atencion a usuarios | Equipos informaticos, satisfaccion de
resueltas 100% de manera a identificar oportunidades de mejora Equipo técnico usuarios Dpto. de Soporte a usuarios
* Capacitacion a usuarios en la utilizacion de los Equipos informaticos,
100% sistemas utilizados en la FPUNA Equipo técnico Sistema OSTicket [Dpto. de Soporte a usuarios
. * Elaboracion de calendario de fechas de tramites | Equipos informaticos,
_Bu.c_mE un m_m:ﬂ:m Cantidad de usuarios 100% académicos para recordatorio Equipo técnico Sistema OSTicket |Dpto. de Soporte a usuarios
PROCESOS eficiente de gestion de la |poneficiados * Elaboracién de planificacién de procesos en el
INTERNOS informacién institucional. 2025
OE18 100% * Elaboracion de guia de configuracion de los Equipos informaticos,
distintos sistemas administrados por DTIC Equipo técnico Sistema OSTicket |Dpto. de Soporte a usuarios
* Soporte para la u n de equipos y redes de
comunicaciones.
* Configuracion de sistemas segun calendario
Porcentaje de avance establecido.
* Soporte a usuarios para la utilizacién de los
sistemas implementados tanto en Central como en| Equipos informaticos,
100% las Sedes Cnel. Oviedo y Villarrica Equipo técnico Sistema OSTicket |Dpto. de Soporte a usuarios Dpto. de Infragstructura Dpto. de Sistemas

Elaborado por: Carlos Nufiez, Norma Mareco, Lucia Lorena Medina, Esmilce
Solé, Hilda Echegaray, Carlos Iriondo, Marcos Martinez y Diego lhara.

Fecha: Enero-Febrero/2025

Autorizado por: Dr. Carlos H. Nuiiez
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UNA - FACULTAD POLITECNICA - DIRECCION DEL ORGANISMO DE EVALUACION DE LA CONFORMIDAD

PLAN OPERATIVO ANUAL - POA 2025

DEPENDENCIA FP: DIRECCION DEL ORGANISMO DE EVALUACION DE LA CONFORMIDAD FACULTAD POLITECNICA UNA - OFAPOL

RESPONSABLE: ING. GABRIEL DUARTE

1 2 3 4 5 6 7 8 9 - CRONOGRAMA MENSUAL
AREA ESTRATEGICA OBJETIVO ESTRATEGICO INDICADOR (RESULTADO) META (ANUAL) ACTIVIDADES RECURSOS MEDIO DE RESPONSABLE | 1 3|14 |5|6 7|89 |10]11]12
NECESARIOS VERIFICACION
a. Impresion del paquete de ISO para formato fisico y digital. b. a. Financiamiento
Adecuacion del laboratorio de electricidad, laboratorio de para cubrir costos
informatica. c. Capacitaciones del Responsable de Calidad y de adecuacién de
Técnico d. Impresidn de politicas, banner, construccién de la los laboratorios.
pagina web de OFAPOL. e. Realizar la auditoria interna de la NP-  |b.Contratacién de
ISO/IEC 17024:2013 aplicada al OCPER de OFAPOL. f. Realizar la |personal para el Lourdrla
N°3: Impulsar la transferencia de Conocimientos, revision por la Direccién de los resultados. g. Presentar el paquete [OCPER. c. Pago >amma=mna: del
Perspectiva Resultados y 4 logi . trib d Lograr acreditar al Organismo de 100% de la ISO ante el Organismo Nacional de Acreditacion - ONA para icio de S5FER de Ing. Gabriel
Grupos de Interés mn:m Oglasy mxmm_._m:n_mm que contrl E.‘ms adar Certificacion de Personas - OCPER ? recibir y realizar la auditoria externa con los pares evaluadores, rinterno. d OFAPOL ante el Duarte
soluciones a distintos sectores de la sociedad. posterior a la auditoria realizar los ajustes de los hallazgos para Pago de aranceles y ONA
alcanzar la acreditacién del OCPER. el equipo auditor del
ONA para la
acreditacion.
a. Disponer de los |Ideal llegar a Ing. Gabriel
laboratorios de lograr ingresos de |Duarte y
electricidad e hasta lamaxima |[Responsable
2 e i i » < < 2 informatica. b. capacidad del Técnico del
Perspectiva Resultados " . L Certificar electricistas calificados para la Realizar convocatorias masivas cada 15 dias, luego de la 3
P i ¥ Prestar servicio para la certificacion de electricistas ; % P P 100% W o i .m Contar con los laboratorio de 30 |OCPER de
Grupos de Interés competencia en baja tension acreditacion como espectativa iniciar desde junio iales para las i OFAPOL
précticas
Inspeccionar locales de publica Debido a que _w ir i6n no mm_ mm.h de manera a. Contratar xm_m_ﬁmﬂ informes |Ing. Gabriel
: " obligatoria por la propia ANDE y los Municipios se estima esta personal para el de las Duarte y
no_”_nc:.m:n_m Amcvm_‘amanmacm” colegios, cantidad para realizar de manera voluntaria, el cual puede cambiar |Oi i de i Resp
universidades, plazas, comercios, si tenemos apoyo de las autoridades Inspeccioén - Ol de  |realizadas en los |Técnico del Ol de
Perspectiva Resultadosy  |Realizar o prestar servicio de inspeccién en indsutrias, cines, canchas de OFAPOL (Un cinco locales OFAPOL
§. i . P o " entrenimiento, etc.) 5 Responsable prospuestos
Grupos de Interés stalaciones electricas en baja tensién nto, etc. Técnicoy
Responsable de
Calidad)
Contar con el
Manual de
Elaborar el paquete de la NP-ISO/IEC Gestion de la
Perspectiva Resultados y Iniciar capacitaciones para el Organismo de Ensayos y 17025 para la competencia de 4 Redactar el paquete de la NP-ISO/IEC 17025 para contar con un | C: itaciones en oh_hamp.vw_ nmmm, Ing. Gabriel
Grupos de Interés Calibraciones - OECA laboratorios de ensayos y calibraciones sistema de gestion de la calidad para OECA el ONA Duarte

electricas para OFAPOL

formularios y toda

la documentacion
para llegar al

paquete de la ISO

Elaborado por: Ing. Gabriel Duarte

Fecha: 11-03-2025

Autorizado por: No Aplica
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UNA - FACULTAD POLITECNICA - SECRETARIA DE LA FACULTAD

PLAN OPERATIVO ANUAL

DEPENDENCIA FP: Secretaria de la Facultad

RESPONSABLE: Prof. Abg. Joel Arsenio Benitez Santacruz

1 2 3 4 6 7 8 9 9 - CRONOGRAMA MENSUAL
AREA ESTRATEGICA OBJETIVO INDICADOR META ACTIVIDADES RECURSOS MEDIO DE RESPONSABLE 112|3|4|5]6|7|8|9(|10(11
ESTRATEGICO (RESULTADO) (ANUAL) NECESARIOS VERIFICACION
Perspectiva de procesos |Fortalecer los Cantidad de Sesiones Recepcionar y escanear los documentos a ser tratado en la sesion del Consejo [Recursos Humanos, |Archivos de Actas y Prof. Abg. Joel Arsenio
internos mecanismos parala |del Consejo Directivo, Directivo, Elaborar el Orden Generico y remitir por correo electrénico Oficina para el equipo |Resoluciones, Archivos |Benitez Santacruz
eficiencia en la gestion [Ordinaria dos sesiones institucional a los miembros del Consejo Directivo, Elaborar el Orden del Dia, de trabajo, Equipos |de Antecedentes, Drive, |Secretario de la
institucional por mes, extraordinaria completar el Libro de Asistencia, Participar de la Sesion y realizar las Informaticos, Pagina Web Facultad.
las veces necesarias anotaciones resueltas por el Consejo Directivo. Elaborar las Resoluciones y las |mobiliarios, Utiles de Institucional, apartado
respectivas Actas verificar los datos y redaccion seguin el pedido cumpliendo oficina. Intemnet Consejo Directivo. Libro
con el estatuto de la UNA, los reglamentos, resoluciones, normativas, asi como de Asistencia, Correo
las disposiciones legales emanadas por instituciones y organismo de control secconsejo@pol.una.py.
24 gubernamental. Coordinar en forma permanente con el Decanato y las

direcciones respectivas. . Remitir las resoluciones a las diferentes ares de la
Institucion. Nota a la Rectora. Nota de agradecimiento. Memorandos a las
Comisiones de Apoyo, Memorandos a las diferentes areas de la Institucién.
Correos Electrénicos. Remitir Actas y Resoluciones para la publicaciones en la

web ==
Porcentaje de Recepcionar los pedidos con la autorizacion de la decana para elaborar las Recursos Humanos, [Archivos de Prof. Abg. Joel Arsenio
Formulario de Remision Resoluciones. Distribuir a los encargados de elaborar la documentacion, Oficina para el equipo [Resoluciones con los Benitez Santacruz
de Documentos del verificar los datos y redaccién segun el pedido cumpliendo con el estatuto de la |de trabajo, Equipos |respectivos expedientes. |Secretario de la -
Decanato, Solicitudes UNA, los reglamentos, resoluciones, normativas, asi como las disposiciones Informaticos, Ubicados por Nimeroy |Facultad.
de las diferentes areas 100% legales emanadas por instituciones y organismo de control gubernamental. mobiliarios, Utiles de |arfio. Correo Electrénico
de la Institucion * Coordinar en forma permanente con el Decanato y las direcciones respectivas. |oficina. Internet secretaria@pol.una.py
tramitados Remitir las resoluciones a las diferentes areas de la Institucién por correo
electrénico y en formato impreso. Elaborar memorandos.
/ Porcentaje de procesos Recepcionar los expedientes de los postulantes. Elaborar Actas de Recepcion y
f \ de Llamado a Concurso al Consejo Directivo, Constituir Comision Dictaminadora. Remitir los
\ Docente 2025 expedientes a las Comisiones Dictaminadoras, Recepcionar los dictamenesy ~ |[Recursos Humanos, [Actas y Resoluciones del|Prof. Abg. Joel Arsenio
') realizados en relacion a 100% expedientes de la Comisién y remitir al Consejo Directivo. Preparar las carpetas |Oficina para el equipo Consejo Directivo. Nota |Benitez Santacruz
1 los requeridos ° de los postulantes con las partes pertinentes y las notas individuales al Consejo |de trabajo, Equipos |de Recepcion del Secretario de la
i d Superior Universitario para el nombramiento respectivo. Informaticos, Rectorado Facultad.
/ mobiliarios, Utiles de
\ /i oficina. Internet
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Porcentaje de actos de Integrar la Comision Encargada de la organizacion del Acto de Colacién de

colacion organizados Grados, de las carreras de grado y los cursos de Postgrado. Reunién de la

segln Reglamento Comisién. Reunién con los Graduados, Recepcion de Padrinos de promociéon.  |Recursos Humanos, [Nota Recibida y Prof. Abg. Joel Arsenio
. Protocolar del 100% Recepcionar las inscripciones al acto. Elaborar Diplomas de honor a los Oficina para el m.ncﬁo Re a al Rectorado, |Benitez Santacruz

Rectorado en relacion a ° graduados distinguidos. Elaborar nota para la rectora. Comunicacién con los de trabajo, Equipos (Mesa de Entradadela |Secretario de la

los requeridos delegados de los graduados por carrera via WhatsApp Informaticos, Facultad, WhatsApp Facultad.

Porcentaje de Refrendar las documentaciones Institucionales: Recepcionar y firmar los

solicitudes de clientes Certificado de Estudios, Constancias de Estudios, programa de Estudios, cargas . Prof. Abg. Joel Arsenio

internos y externos horarias,constancia docentes, autenticacion de documentos de estudiantes, Recursos Humanos, |Libro de esa de Entrada Benitez Santacruz

atendidas en relacién a 100%  |docentes, funcionarios, resoluciones y legajos Mobiliarios, Equipos  [de la Secretaria, Secretario de la

las presentadas Informaéticos, Internet [Legajos, GDOC. Facultad,

Porcentaje de
documentos del
Consejo Directivo, de la
Decana elaborados en

Optimizar con eficacia la produccion de documentos: Desarrollar, actualizar e
implementar instrumentos de control. Distribuir las tareas y trabajar en eq
Tomar las acciones correctivas en caso necesario, previa coordinacién con el [Recursos Humanos, |Memorando, correo

100% Superior inmediato. Garantizar la disponibilidad y el acceso de la Mobiliarios, Equipos [Institucional, borradores

Sra. Maria Teresa Ortiz,
Encargada del

E_mn_o.: dlos documentacién. Conservar la informacién digitalizada. Otras tareas asignadas  |Informaticos, Internet |de Resoluciones procesamienioide
requeridos S 2 . ] Documentos.
por la direccion. Utilizacién de reciclados de Hojas, biblioratos, carpetas
archivadoras y sobres manilas.
Elaborado por: Maria Teresa Ortiz Fecha: 06/03/2025 Autorizado por: Prof. Abg. Joel Arsenio Benitez Santacruz
1 2 3 4 6 7 8 9 9 - CRONOGRAMA MENSUAL
AREA ESTRATEGICA OBJETIVO INDICADOR META ACTIVIDADES RECURSOS MEDIO DE RESPONSABLE 112(3|4(|5|6|7|8]|9]|10]|11
ESTRATEGICO (RESULTADO) (ANUAL) NECESARIOS VERIFICACION
Perspectiva de Procesos |Fortalecer los Porcentaje de 100% de los |Recepcionar, registrar y distribuir los documentos en formato fisico y digital por |Personal capacitado Registros de recepcion y [Funcionarios de Mesa
Internos mecanismos parala |documentos documentos |mesa de entrada: Recepcion de documentos fisico y digital. Registro de Software de gestion [envio de Entrada
eficiencia en la gestion [recepcionados y recibidos y |documentos recibidos. Clasificacién de documentos. Entrega de los documentos |documental
institucional entregados en relacién | entregados |[fisico y digital a través de mesa de entrada Espacio adecuado
a los requeridos en formato para la recepcion y
fisico y digital
Porcentaje de contratos 100% Organizar la Serie Contratos: Identificacion y recopilacién de contratos. Personal capacitado |Registros de Funcionarios de Archivo
organizados en relacion Clasificacién y ordenamiento de contratos. Almacenamiento seguro y accesible |Espacio adecuado organizacion Central
a los requeridos para almacenamiento
Porcentaje de 100% de  |Digitalizar legajos de docentes y funcionarios: Preparacion de documentos para |Equipos de escaneo | Registros de escaneo  |Funcionarios de
expedientes expedientes |digitalizacion. Verificacion de la calidad de la digitalizacién. Personal capacitado
digitalizados en relacion Almacenamiento seguro de los archivos digitales Software de gestion
a lo requerido documental
Escéner con
alimentacion
A== automatica
- ( Espacio adecuado
SIS -\ para el escaneo
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Porcentaje de
expedientes descritos
en relacion a lo
requerido

100% de los
expedientes
transferidos y
de valor
permanente

ntes de legajos de docentes y funcionarios: Descripcion
detallada de los documentos por Serie y Unidad documental

Personal capacitado
Formulario de
descripcion

Espacio adecuado
para la revi

Carga de resgistros
realizados

Funcionarios de Archivo
Central

Porcentaje de
transferencias
documentales
realizadas en relacion a
lo requerido

100%

Atender transferencia documental de los archivos de gestion al archivo central:
Recepcion y verificacion de los documentos. Clasificacion y ordenamiento de
documentos.Registro de documentos transferidos. Capacitacion al personal en
procesos de transferencia

Personal capacitado
Espacio adecuado
para almacenamiento

Registros de
transferencia

Funcionarios de Archivo
Central

Porcentaje de
expedientes verificados
y foliados en relacion a
lo requerido

100%

Verificar y foliar los expedientes transferidos: Verificacion del contenido. Foliado
de los expedientes

Personal técnico

Registros de foliacién

Funcionario de Archivo
Central

Porcentaje de
solicitudes atendidas en

100%

Atender solicitudes de préstamo y consulta de documentos: Recepcion y
registro de solicitudes. Localizacion y préstamo de documentos. Fa
la consulta. Recepcién de documentos devueltos. Implementacion de un
sistema de seguimiento

Personal capacitado
Espacio de consulta

Registro de solicitudes

Personal de Archivo
Central

Porcentaje de
fumigaciones de Areas
en relacion a lo
planificado

100%

Realizar fumigacién contra insectos y roedores: Fumigar todas las areas
designadas

Identificacion de
areas afectadas
Aplicacion de
productos quimicos o
biolégicos

Monitoreo post-
fumigacion

Solicitud de Fumigacion

Personal de

Personal del Archivo
Central

Elaborado por: Eva Bernal

Fecha: 06/03/2025
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